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POI NGAN, PUNG NGU DAI!

Fi chung ta luon khat khao duoc doi doi va khong ngimg mo mong vé

cao tién tai, danh vong. Nhung c6 may ngudi tran trong timg phut

iay-va du diing khi bién diéu d6 thanh su that? Thay vi sinh hoat diéu d9,

1én ké hoach trudc cho ngay hom sau va day sém tap thé duc, 95% dan sb thé

gi6i lai chon 1am nhig con “ct dém” va “sau nga”. Ho cudng cudng thirc giac

v6i than tdm mét moéi ra roi. Nguot mudn hoc, ké mudn lam... Ngay qua ngay,

thang qua thang, ho quay cudng voi cudc séng hét nhu chi chudt hamster “ban
rdn” v4i chiéc vong quay ctia minh.

Khi ca thé gi6i dang say ngu, nhitng ngudi thanh dat ngoai kia dd sin sang
don chao ngay moi. Tim Cook, “Ong trum cong nghé” cua Apple thiac day tur 4
gid sang dé kiém tra e-mail. Richard Branson, CEO dinh dam cua Tap doan
Virgin khong kéo rém cira trude khi di ngu dé duoc anh nang mat troi danh thic
lac 6 gid sang. That vay, cach ching ta khai dong budi sang s& quyét dinh nhip
diéu va ning suat 1am viéc cua ca ngély Mot ngély méi bat dau voi nang luong
tran tré va sy tap trung cao do chic chan s¢ dién ra vo cung suon s¢, gitp ching
ta chinh phuc moi muc tiéu dit ra va tién gan hon dén cudc sébng mong udc.

Hiéu 1d diéu nay hon ai hét, Hal Elrod va nhom dong tac gia di cung nhau
viét bd sach The Miracle Morning (Budi sdng diéu ky) gobm tam cudn, nham chia
sé nhirng thoi quen tich cuc budi sang va nghi thire Life S.A.V.E.R.S. dugc “do
ni déng giay” cho timg nhom ddi twong: doanh nhan, nha tiép thi mang ludi, sinh
vién, chuyén vién bat dong san, nha van, nhan vién ban hang, cac bac cha me va
gia dinh. T4t ca nhirng thong tin trong bd sach dugc duc rat tir chinh trai nghiém
cua Hal Elrod, ngudi da manh mé vuot qua vu tai nan tham khdc & tudi 20 va cin
bénh ung thu quai 4c dé tré thanh doanh nhan va tac gia noi tiéng. BO sach thanh
cong vang doi khi duoc dich ra 27 ngdn ngir v6i 200.000 ngudi dén tir 70 qudc
gia luyén tap va 4ap dung nhiing phuong phap ma 6ng cung cac cong su gidi
thiéu.

Trén tay ban la mot trong nam cubn thudc bod sach Budi sang diéu ky duoc
Alpha Books mua ban quyén va phat hanh nhiam lan téa tinh than himg khai chao
don ngay mai tai Viét Nam:

Buéi sang diéu ky danh cho sinh vién

Buéi sang diéu ky danh cho nguoi ban hang

Buéi sang diéu ky danh cho doanh nhén

Buéi sang diéu ky danh cho nha tié}) thi mang luoi



e Va cuén Bubi sang diéu ky xudt ban nam 2017 dwoc dong dao ban doc don
nhan.

Pay chic chan sé& 1a lidu thudc tinh than cho bat ky ai chwa thanh cong trong
viéc chinh d6n ky luat ban than va lang phi khung thoi gian “vang” trong ngay.
Buoi sang diéu ky 1a cach nhanh nhét dé ban khai pha tiém ning cta chinh minh
va tan huong cudc sdng phong phu, tron ven.

Tran trong gidi thi¢u!

Cong ty Co phan Sach Alpha



LOI MOI PAC BIET TU HAL

oc gia va nhirng ngudi thuc hanh Budi sdng diéu ky da cung xdy dung

B mot cong dong phi thudng véi hon 200.000 thanh vién co cing tu

ong tir khip noi trén thé giéi, nhitng ngudi thire ddy mot cach cé chu

dich mdi ngay va danh thoi gian trau doi tiém ning vo han trong minh, déng thoi
gitip nhitng ngudi khac 1am diéu twong ty.

La tac gia cua Budi sdng diéu kp, toi cam thdy minh c6 trach nhiém phai tao
nén mot cong dé)ng truc tuyén, not doc gia co thé két ndi, tim kiém dong luc, chia
sé¢ nhitng bi quyét hay nhét, hd trg 1dn nhau, thao luin vé cudn sach, ding tai
video, tim ban dong hanh hay tham chi 14 trao d6i nhitng cong thirc pha do udng
va cac bai tap thé duc hitu ich.

Tuy nhién, thanh thuc ma néi, toi chang thé ngo rang Budi sang diéu ky lai ¢6
thé trd thanh mot trong nhitng cong doéng truc tuyén tich cuc, gan két va hiéu qua
nhat trén thé giéi hién nay. Toi lién tuc bat ngd trude quy méd va dic tinh cia
cong dong ndy, véi nhitng thanh vién dén tr 70 qudc gia va khong ngimg 16n
manh ting ngay.

Hiy ghé thim www.MyTMMCommunity.com va giri yéu cau tham gia
Cong dong Budi sang diéu ky trén Facebook. Ban sé& ngay lap tirc duoc két ndi
v6i hon 50.000 ngudi dang thuc hanh Budi sang diéu ky. Ban s& tim thay nhiing
ngudi mai bat dau cudce hanh trinh, nhitng nguoi da thuc hanh nhiéu nim, cung
nhitng nguoi san sang chia sé kinh nghiém, 16i khuyén, hd trg thuc diy ban git
hai thanh cong.

La nguoi kiém duyét thong tin trén cong dong, toi rat mong duoc két ndi véi
ban! Néu ban mudn lién hé truc tiép vl to1 qua mang xa hoi, hdy theo doi
@HalElrod trén Twitter va Facebook.com/YoPalHal trén Facebook. Mong
duoc két ndi véi cac ban trong thoi gian sém nhat!



LOI NOI DAU

Lewis Howes, Téc gid cudn sach ban chay nhat do New York Times binh chon
The School of Greatness
(tam dich: Ngoi truong cua sy vi dai)

hon 1am doanh nhan dong nghia v&i viéc ban dang dan than vao con
duong su nghiép day thir thach chong gai. Pang sau vé ung dung, tu tai,
1 ndng vO han va cudc séng nhu mo 12 mot thuc té khic nghiét, phii
phang. Thyc té d6 1a nhirng ngay 1am viéc dai vo tin, ca ngay 1an dém hét tuan
nay qua tuan khac, tir nim nay sang nam khac. Nhimg chong chénh, chi trich,

thét bai, sai 1am va ca that vong, tat ca 1a mot phén cua hanh trinh kinh doanh.

Nhung cac doanh nhan van kién tri chon leo 1én dinh Everest bdi ho biét ho
c6 kha ning va tim anh hudng cua ho d6i véi thé gidi nay dang dé trai qua tat ca
nhirng thir thach kho khin Ay.

Tuy nhién, qué trinh kinh doanh ciing khong qué khac nghiét nhu bao nguoi
van to v&. Néu cam két véi cac thoi quen va uu tién — nhirng thir gitp ban thé
hién ban than tot nhat mdi ngay, ban c6 thé vuot qua cing thang, mét moi va qua
tai ma phan 16n doanh nhéan gip phai.

Ting 1a cau thi bong bau duc chuyén nghiép va tuyén tha bong ném qudc gia
M¥, t61 da sém hoc duoc réng cac thoi quen cia mot van dong vién va ciia mot
doanh nhan s& quyét dinh su thanh céng cho wdc mo cua toi.

Buéi sang diéu ky danh cho doanh nhdn 1a cudn sach chi ra cac thoi quen va
nhitng uu tién gitp ban cham tdi udc mo. N6 1a chiéc la ban hoan hao giup ban
xac dinh phuong hudng, dé ban biét minh phai wu tién viéc gi trong ngay, dam
bao ban dat duogc tinh than cao nhat cia mot doanh nhan véi su tu tin va ngudn
nang luong tran day. Céach tot nhét dé tu dit ra muc tiéu chinh phuc cho ban than
chinh 14 tap trung vao nhitng thoi quen thudng ngay tich cuc. Néu ban lam duoc
diéu do, strc hép dan cua hanh trinh kinh doanh va viéc dat duoc né sé khong xa
vO1 vO1 ban.

Than ai,
Lewis Howes
LewisHowes.com



LOI NHAN TU HAL

hao mimng ban dén v&i Bubi sang diéu ky. T6i chic rang chung ta déu

c6 it nhat mot diém chung (c6 thé nhiéu hon, nhung diéu nay la chic

an), d6 1a: Chiing ta mudn cdi thién cudc song va chinh ban than minh.

Piéu d6 khong c6 gi 1a sai trai ca, cudc song ma, ai cling vay, chung ta déu sinh

ra v&i ham muén bam sinh duoc phat trién ban than va cai thién ban than lién

tuc. Toi tin rang nd ludn hién hitu trong mdi ngudi. Ay vdy ma hau hét ching ta
thire ddy mdi ngdy va chang co gi thay doi.

Du cudc sdng ctia ban bay gidr ¢6 ra sao — ban dang dat dugc nhitng budc tién
thanh cong vuot bac hay trai qua thoi ky kho khin nhat cude doi hoic dau dé ¢
glu’a — t0i ¢6 thé chic chan rang Bubi sang diéu ky 1a phuong phép truc quan
nhat, thuc té nhat va hiéu qua nhat giup ban cai thién moi mit trong cudc séng
nhanh dén mirc khé tin.

Doi v6i nhitng ngudi thanh dat va dang dimg trén dinh vinh quang, Budi sang
diéu ky co thé 1a mot cach thay doi cude choi, giup ban tién t6i cdp dé cao hon,
dua ban va thanh cong ctia ban vugt xa hon nhitng gi dang c6 & hién tai; déng
thoi giup ban gia ting thu nhap hodc phat trién viéc kinh doanh, ban hang va gia
ting doanh thu, dé ban c6 thé kham ph4 ra nhitng con dudng méi nham khai pha
thanh cong & cap do sau hon va tim ra nhitng goc khuét chua biét. N6 dong nghia
voi1 viée cai thién dang ké sitc khoe, mirc do hanh phuc, moi quan hé, tai chinh,
tinh than hodc bat ky khia canh nao dang dimg dau danh sach wu tién ciia ban.

Véi nhitng ai dang phai d6i mat voi nghich canh va chju ton thuong vé mit
tinh than, cam xtc, thé cht, tai chinh, mdi quan hé hay cac van dé khac trong
cudc séng, Budi sang diéu ky 1a phuwong phap da duge minh ching qua thoi gian
c6 thé thiic day bat cr ai vuot qua nhitng kho khan tuong chimg khéng thé vuot
qua, tao budc dot pha ngoan muc va xoay chuyén tinh thé chi trong thoi gian
ngan.

Cho du ban chi mudn cai thién & mot vai linh vuc hay d3 san sang thay doi
toan bo cudc doi — dé tinh trang hién tai chi con 1a qua khir — ban da chon diang
cudn sach can doc roi d6. Ban sép bat ddu mot hanh trinh ky di¢u, st dung mot
quy trinh don gian dé timg budc thay d6i cudc doi... tit ca déu dién ra trude 8
gio sang.

Toi biét day l1a nhirng 101 hira hen kha tham vong. Nhu’ng Budi sang diéu ky
d3 mang lai két qua to 16n cho hang trim ngan nguoi trén thé g10’1 va no co thé 1a
phuong tién ding dan dua ban téi bat ¢ noi nao ban mudn. Ching toi — céac
dong tac gia — da cd gang hét sirc dé cudn sach nay dich thi 1a mot khoan dau tu
doi doi vé mit thoi gian, cong suc va sy tap trung. Cam on ban vi da chép nhan
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chung t6i tré thanh mot phan trong cudc sdng ctia ban. Hanh trinh ky diéu cia
chung ta sap bat dau.
Vi tinh yéu va long biét on sau sac,
Hal



LOI NHAN TU CAMERON HEROLD

Buoi sang diéu ky ciia toi
Con gi quy gia hon cudc séng cia chinh ching ta va viéc dau tu cho sy phat
trién? Moi sinh vat song déu phai phat trién. Khong gi ¢6 thé dung yén. Ching
hodc 13 vuon minh hoic 1a chét.
— AYN RAND, Atlas Shrugged (tam dich: Ngudi khong 16 nghiéng vai)
al va Buéi sang diéu ky da thay d6i cudc doi téi. Nho thue hanh céc
}i:i quen vao budi sang, to61 nhan ra cudn sach da bién toi tré thanh mot
nh nhin manh mé& dé c6 thé hd tro cac giam dbc diéu hanh (CEO)
thiét 1ap cac thoi quen cho chinh ban than ho va doanh nghiép cta ho nhim vuon
1én nhitng tdm cao chwa bao gid ddm mo toi.

Trong cudn The 7 Habits of Highly Effective People (7 thoi quen dé thanh
dat), Stephen Covey di noi dén tam quan trong ciia viéc uu tién cac hoat dong
quan trong nhung khong cap thiét thay cho cac nhiém vu khan cip hon (va it
quan trong hon). Ong dinh nghia cac hoat dong quan trong 13 nhitng gi quyét
dinh téi sy thanh bai ddi véi cac muc tiéu dai han cta ban, nhung khéng c¢6 han
chét. Cac cong cu trong cudn sach nay — nhiéu coéng cu trong s6 d6 da dugc t6i
ap dung trong nhitng ngdy tuyét nhat doi minh, chinh 13 nhu vay. Véan dung cang
nhiéu, cudc sdng cua téi ngay cang tt hon.

Budi sang diéu ky cua toi chira dung mot lich trinh bao gom: quan tam, biét
on, thién dinh, khong kiém tra hom thu, uéng thudc bd nhu vitamin, probiotic,
nuoc chanh, téi va tra (thay cho ca phé).

Chuing tbi gip nhau nhu thé nao?

Hal va toi d3 gdp nhau vai lan trong cac nhom tri tué ma chung toi 13 thanh
vién. T6i lic d6 chi chu tdm phat trién tro choi kinh doanh, con Hal tip trung vao
phat trién ca nhan, va cic théi quen budi sang cta Hal khién t6i to mo.

Nhiéu nam trude, 1an dau tién vo t6i ndi vé Budi sang diéu ky, t6i da nghi
ngay 1a Khong! Téi dich thi khéng phdi la con ngwoi ciia budi sang va tiép tuc
thoi quen thudng ngay: Tat chudng bao thire roi ngt tiép.

Cudi cung, Budi sang diéu ky di bat dau lan téa va phd bién. To6i thay nhiéu
ngudi quen ctia minh nodi vé cach nd da thay doi cudc doi cua ho ra sao. Toi da
nghi Budi sang diéu ky dwong nhw dang rat dwoc wa chudng... mirng cho Hal!
Khéng nhiéu 101, t6i phai doc ngay, t6i yéu thich cudn sach va thuc hién theo
nhitng gi trong d6. Gio day, to6i dang tip luyén cho bai chay marathon dau tién
v6i muc tiéu trd vé can ning cach day 20 nam. Khi Hal t6i gdp va ru toi clng viét
cubn sach nay, t6i cam thay that vinh dy. Va két qua, di nhién, dang nam trén tay



ban. Bén canh viéc viét cudn sach nay cung Hal, t6i ciing phong van mot sd
doanh nhan hang dau va thu thap thong tin vé ho.

BUOI SANG DIEU KY DANH CHO DOANH NHAN

Néu mudn thu hit, thiét 1ap ciing nhu duy tri cac cdp do thanh cong va thu
nhap dang kinh ngac, trude tién ban phai tim ra cach tro thanh mau nguoi co kha
nang thu hut, thiét 1ap cling nhu duy tri cic cap do thanh cong va thu nhap mong
mudn mot cach dé dang va nhat quan.

Sau do, ban phai nam ro nhiing diéu ma chi 1% céac doanh nhan hang dau biét
trong viéc xay dung mgt doanh nghiép co thé mang dén sy tu do va thu nhap.

Buéi sang diéu ky danh cho doanh nhdn khong gidng bat ky cudn sach nao vé
cha dé kinh doanh. Pay 1a mot cuén sach tham khao mé ra cho ban thay con
duong thanh cong & moi linh vuc trong cudc séng va cach trd thanh doanh nhan
hang dau ciing mot cude sdng khoe manh, can bang va ddy du. Cudn sach sé& tiét
16 nhitng diéu ma cac doanh nhan hang dau dé lam. Ngay tu dau, né sé vo cung
hitu ich v&i ban bang cach glup ban trd nén gidng ho vé phuong dién tam 1y, tinh
cam, tinh than, k¥ ning va chién luoc.

PEN LUQT BAN

S& ra sao néu ban c6 thé dé dang day sém vao budi sang vdi ngudn ning
luong tran ddy, sy minh man dang kinh ngac va sy tap trung cao do vao cac uu
tién cao nhat dé thuc ddy ban than cling nhu doanh nghiép 1én mot tim cao moi?
S& ra sao khi day som 1a mot thoi quen khong thé tir bo? S& ra sao néu mdi budi
sang déu giéng nhu budi sang Giang sinh — ban con nhé khong, nhitng budi sang
Giang sinh tuyét voi hdi con nhé? Ban 1én givong di ngt véi niém han hoan va
hao huc vé nhiing gi s& dién ra vao hom sau, mé tat ca cac hop qua vao sang mai!
(Hay chi c6 minh t6i nhu vay?) Ban c6 thdy tha vi khong?

T6i dam chic voi ban, d6 12 cam nhén cta t6i mdi ngay va hang ngay. Toi di
ngt va hao htrc ngoéng trong ngdy hom sau, roi tinh gidec mdi sang cho doi nhimng
diéu s& dén véi minh. Toi vo cliing biét on vi cude séng ndy ludn ngap tran nhing
diéu vo cung tuyét VOl.

T6i biét. Ban co thé dang nghi: 76i da thir va that bai. Téi da thir day som.
T6i da thir kiém sodt cudc song va phdt trién suw nghzep Téi da that bai nhiéu hon
t0i twong, va toi s¢ phai thir diéu gl do mdi la. Piéu d6 cé thuce su giup duoc toi
khong?

Co! Co! Co!

T6i tin rang dé thyc sy thanh cong, theo bat cir phwong phap do ludng thanh
cong nao, ban déu phai kiém soat duoc ca van dé ndi tai va ngoai tai. TAt ca déu
bat ngudn tir budi sang. Khi lam chi duoc budi sang, ban s& 1lam chii mot ngay.
Va khi lam chu dugc mot ngay, ban s€ lam chu dugc hanh trinh kinh doanh cua
minbh.



Néu co thé, hiy dé cudn Budi sdng diéu ky danh cho doanh nhdn tro thanh
ngudi huéng din ban, ddng hanh cung ban va gia nhip nhom tri tué ciing ban.
Hay luén dé cudn sach ndy va so ghi chép trong tam tay dé co thé doc, nghién
ngim, ghi lai nhiing diém quan trong, nhitng khac biét ma ban cam nhan duoc
cling nhu qua trinh tién bd cua ban.

Co thé ban da thanh cong hodc c6 khi con thanh cong hon t61. Co thé ban
thanh cong giéng nhu t6i va du thé nao di ching nita thi hiy c6 gang nhan rong
thanh cong d6 1én gap nhiéu lan.

Tat ca déu bat dau tir viéc co thé kiém sodt dwgce budi sang. Ban da san sang
chua?



9 PHAN I
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~ Chuong 1
TAI SAO BUOI SANG LAI QUAN TRONG

(HON BAN NGHI)
Nghi thire ddu tién trong ngdy ciia ban la nghi thirc ¢é sitre bdt cao nhat, béi né
danh hweong t6i te duy va sy sap xép thoi gian cho phan con lai trong ngay.
— EBEN PAGAN
ach ban khoi dau budi sang s& quyét dinh tu duy va dién bién cua toan
bo thoi gian con lai trong ngay. Hiy bit dau ngdy mdi bang mot budi
4ng day y nghia, himg khoi, quy ct va c6 muyc tiéu, chic chan ban s& co
mot ngay vo cung hiéu qua.

Ban c6 thay kho khan khi thirc day khong? To6i dam ca véi ban 14 hau hét cac
doanh nhan déu nhu vay. Mot ngay cua ho bat ddu vai su tri hodn, tat chudng bao
thirc va giri thong diép toi tiém thirc rang ho khong du ky luat ban than dé day,
mic ké tit ca nhitng gi can lam dé dat dugc cac muc tiéu tang truong kinh doanh.

Nhu’ng s thé nao néu ban thay d6i?

S& thé nao néu ban bat dau ngay m0’1 vo1 mot gio tinh tam va yén lang? Mot
khoang khong gian tinh than minh min gitp ban ly lai duoc su tap trung, nim
toan quyén kiém soat, tién hanh moi tht theo dung trat tu va yéu chiéu ban than?
Nhung ban biét minh khong thé — hodc ban c6 thé nhung khong phai vao ngay
hom nay.

S& thé nao néu ban coi tiéng chudng dong hd bao thirc budi sang 13 mén qua
dau tién cua cudc song? Do 1a mén qua thoi gian danh cho ban dé tro thanh
nguoi dat dugc moi muc ti€u va cham dén moi udc mo — cho chinh ban va doanh
nghiép — trong khi phan con lai cta thé gidi van con say gidc nong.

Trong khi hau hét cac doanh nhan thic diy va nghi ring ho can phai tap
trung Jam nhiéu hon dé git hai duoc nhiéu thanh céng hon, ban s& kham pha ra bi
mat thyc sy xoay quanh vi€c tro nén tdt hon dé thanh cong hon 1a lam it di.

C6 thé ban dang nghi: Tdt cd nhitng diéu ndy nghe thdt tuyét, Cameron.
Nhung. Téi. Khéng. Phdi. La. Con. Ngwoi. Ciia. Budi. Sdng.

T6i hiéu. Toi thuc sy hiéu! Nhitng gi ban néi ciing chinh 1a diéu t6i da ty nhi
v6i ban than ca ngan lan trude day. Tin toi di, dé kiém soat duoc budi sang, toi da
cd gang va that bai rat nhiéu lan. Nhung d6 1a trudc khi toi biét dén Budi sdng
diéu ky.

Ngoai mong mudn tao dung dugc doanh nghiép 16n nhat va t6t nhat cé thé,
t6i c4 1a ban ciing mubn x6a bo nhiing chat vat kho khin va lo lang vé thoi gian
hon 1a tién bac, thoat khoi tinh canh bo 16 cac muc tiéu, giai toa cing thang va
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cac cam xtc tiéu cuc di kém voi nhimg thtr thach nay. Nhung chinh nhitng diéu
nay lai t61 luyén dugc mot doanh nhan thuc thu bdi ching anh hudng té1 su tu
t6n, khién ban khong ty hai long vé1 chinh ban than dé hanh dong hi¢u qua trong
khi theo dudi cac muc tiéu.

Piéu nay nghe quen chir?

Hay nhé: Buéi sdng la mdu chot.

Quan trong hon ca, thoi diém ban bat dau ngay méi chinh 13 7w duy cta ban
khi kho1 dong no.

Co6 thé ban mo udc tao dung duoc nguén thu nhap bén viing cho doanh
nghiép dé khong con phai lo ling vé chiéc dong ho bao thirc va xem ngay moi s&
bat dau theo thoi gian ciia ban nhu thé nao.

Hay tin toi, t6i hiéu diéu ndy, va toi thudng bat dau ngdy méi vao bat ctr luc
nao to1 thirc day mot cach tu nhién. Tuy nhién, ké ca nhu vay, Bubi sang di¢u ky
van 1a nghi thire dau tién, gitp t6i co tu duy dung dan dé 1én lich trinh cho mot
ngay.

Hon nita, doc cudn sach nay khi bit dau kinh doanh cling la mot diéu tbt, boi
n6 c6 nghia 1a ban dang xay dung doanh nghiép tir sang sdm cho dén t6i mit.
Trong truong hop d6, hoc cach thuc hanh Budi sang diéu ky 13 viéc rat quan
trong gitip cudc song doanh nhan cua ban bung nd dé cudi cung c6 thé dat duoc
thanh cong mong muén. Tin vui 13: ddy 14 viéc dang 1am, vui vé va bo ich hon
ban tudng.

Nhung, truéc khi di vao cdch lam chii budi sang cia chinh minh, hiy xem xét
Iy do. Tin toi di, mot khi khdm phé ra sy that vé budi sang, ban s& khong bao gio
mudn bo 1§ chung thém 1an nao nita.

TAI SAO BUOI SANG LAI QUAN TRONG PEN VAY?

Cang tim hiéu vé sirc manh cua viéc day sém va cac thoi quen budi sang, ban
s& cang thdy nhiéu bang ching chi ra rang ngudi dén sém ludn dat duogc tat ca.
Dudi day 1a mot vai vu diém ndi trdi ban s& dugce tu trai nghiém.

Ban sé chii ddng va lam viéc niing suit hon

Christoph Randler, Gido su sinh vat hoc tai Pai hoc Gidao duc Heidelberg
(Puc), da phat biéu trén tap chi Harvard Business Review sd ra thang 7 nim
2010: “Nhitng nguoi 1am viéc ning suat nhat vao budi sang thuong dé thang tién
va thanh cong hon trong su nghi€p, boi ho chu dong hon nhitng nguoi lam viéce
ning suat nhat vao budi tdi.” Theo Robin Sharma, tac gia sach ban chay nhat ctia
New York Times d6ng thoi 1a doanh nhan nbi tiéng thé gidi, “Néu ban tim hiéu vé
nhimg ngudi ning suat nhat thé giéi, ho déu c6 mot diém chung — ho 13 nhimng
nguoi day som.”

Ban sé lwong truée dwge van dé va giai quyét ching
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Randler tiép tuc dua ra gia thuyét rang nhu’ng nguoi day som s¢& nam gitr tat
ca loi thé. Ho “c6 kha ning du doan va giam thiéu cac van dé tot hon, chi dong,
thanh cong hon trong cong viéc va di nhién dugce tra mirc lwong cao hon.” Theo
6ng, nhitng ngudi ddy sém co thé du doan duoc cac van dé roi xir Iy chung mot
cach sudn sé va dé dang, diéu nay giup cong viéc kinh doanh ctia ho tét hon.

Ban sé 1én ké hoach mét ciach chuyén nghiép

Chao ngay méi vao budi sang som s& gitp ban co thoi gian dé to chic, du
doan va lap ké hoach cho mot ngay. Nhitng ngudi con dang ngai ngii thuong bi
dong hon va dé 15 rat nhiéu co hoi. Ban c6 thay d& cang thang hon khi ctr ngi ma
mic ké chiéc dong hd bao thic kéu inh 6i hoic ngi ddy mudn? Hay thic day
cung binh minh (hodc sém hon) dé khoi dau mot ngdy moi. Trong khi nhiing
nguoi khac dang chat vat (va that bai) tim cach kiém soat mot ngay cua hog, ban
s& thoai mai va kiém soat duoc moi thi.

Ban sé co nhiéu nz'mg lwgng hon

Mot phan trong Budi sang diéu ky 1a tap thé duc — bai thuc hanh thudng bi
cac doanh nhan ban rén bo qua. Ay thé ma, chi vai phut tap thé duc ngin ngui
cling s€ mang t&1 nhip di€u tich cuc cho ca ngay. Luong mau lén nao tang 1én s€
gitip ban suy nghi sang sudt va tip trung vao nhitng gi quan trong nhat. Ludng
oxy tuoi moi s& dugc bom tdi timg té bao trong co thé va tiép thém ning luong
cho ban, dé6 1a 1y do hau hét cac doanh nhan hang dau tap thé duc co thm trang tdt
hon, s¢ hitu co thé can d6i hon, ngti ngon hon va 1am viéc ning sudt hon. Tat
nhién, diéu nay s& dan t6i cac con s6 kinh doanh ctia ban gia tang mot cach an
tuong. Ban s& c6 nhiéu khach hang hon, tuyén duoc nhan vién gioi hon va phat
trién mot doanh nghi€p 16n manh hon.

Ban sé gia ting nhiéu loi ich véi tAm thé ciia nguwoi diy s6m

Gan ddy, cac nha nghién ctru tai Pai hoc Barcelona (Tdy Ban Nha) di so sanh
tip nguoi ciia budi sang — nhitng chii chim thirc day lac binh minh, véi nhitng con
ci dém — nhiing nguoi quen thirc khuya va day mudn. Theo nghién ctru, nhom
ngudi diy som c6 xu huéng kién tri, c6 kha ning vuot qua mét moi, that vong va
kho khin. Do d6, mirc d6 lo ling, tram cam va nguy co lam dung thubc ¢ ho thap
hon, ddng thoi ho cling hai 1ong véi cude song hon.

Céac chuyén gia dua ra nhan dinh: Budi sang chita dwng bi quyét dé cé mot
twong lai thanh céng phi thuong trong tinh than kinh doanh.

BUOI SANG U? THAT SAQ?

bung vay. Dé di tir T6i khdng phaz la con ngum ciia budi sang to1 701 thuc
sw muén tré thanh con nguoi ciia budi sang cho dén Téi day sém moi ngay va
diéu do that tuyét voi la ca mot qua trinh. Nhung sau vai lan thir va sai, ban sé
tim ra cach thiang thé, danh phii dau hodc chin ding con siu ngu bén trong dé co
thé thiét 1ap thoi quen ddy sém. Nghe co vé hay ho vé mat 1y thuyét, nhung c6
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thé ban s& lic dau va ty nhu: Khong co cdach nao dau. Toi con dang nhoi nhét mot
lich trinh 27 tiéng dong ho vao 24 gio méi ngay. Lam sao t6i ¢é thé diy sém hon
1 tiéng so v0’z thwong 162 Thé tai sao ban lai khong thé?

Ban can hiéu rang: Budi sang diéu ky khong phai 1a viéc b6t di thoi gian ngi
dé c6 mot ngay dai hon, mét moi hon. P6 ciing khong don gian 14 day sém hon.
N6 la viéc thirc day hiéu qua hon.

Hang ngan nguoi trén khip hanh tinh nay di c6 Budi sang diéu ky cta riéng
ho. R4t nhiéu trong s6 ho tung 1a ct dém. Nhung ho da lam duogc. Trén thuc té,
ho da phdt trién manh mé. Va khong phai vi ho chi don thuan bo ra mét gio vao
quy thoi gian hing ngay. Ma 1a boi ho da danh ra mot gio chdt lwong. Va ban
cling c6 thé lam diéu do.

Ban van con hoai nghi? Hay dé t6i noi v6i ban diéu nay: Phan khé nhat trong
thir thach thirc ddy sém hon mét gio dong ho la ndam phit dau tién. PO 13 thoi
diém then chdt khi van dang nam trén chiéc givong 4m ap, ban phai dua ra quyét
dinh bat dau ngay mdi ngay 1ap tirc hay tat bao thirc thém mét lan nita. DO 1a thoi
diém cam go, va néu quyét dinh dtng din, ban sé& thay d6i ca ngay cua ban, thanh
cong cua ban va ca cudc do1 ban.

Va d6 1a 1y do tai sao ndm phut dau tién 1a diém xut phat ctia cudn sach nay.
Pi dén lac ban phai chinh phuc mdi budi sang! Khi chién thing budi sang cia
chinh minh, chiing ta s& chién thang ca mot ngay dai.

Trong hai chuong tiép theo, toi s& bién viéc day som cua ban tré nén dé dang
hon va hao hting hon (cho du ban chuwa bao gio ty cho minh la con nguoi cua
budi sang), va sau do s€ chi cho ban cach tdi wu hoa thoi gian c6 thém vaéi Life
S.A.V.ER.S. (Cai thién cudc séng) danh cho doanh nhan — séu bai thyc hanh
phat trién c4 nhan hiéu qua nhét da dugc kiém chimg.

Chuong 4, 5 va 6 s& cung cap cho ban nhiing k¥ ning nang tam doanh nhan
lién quan t61 viée thang tién ca nhan va phat trién sy nghiép, ly do tai sao ban can
phai thiét ké mot cach chién luoc cho cudc sdng dé co duoc ngudn ning lugng
vo tan, ciing nhu cach t6i wu hoa kha ning dé tap trung vao cac muc tiéu va hoat
dong tao ra lgi nhuan 16n nhéat.

Cudi cung, cac chuong 7, 8 va 9 trinh bay nhitng nguyén tic phat trién kinh
doanh ma ban phai thanh thuc dé tr& thanh doanh nhéan thanh cong, thuc day
doanh nghi¢p va ting thu nhap nhanh nhat. Hal va toi cling danh tang ban mot
chuong bd sung ma t6i nghi ban thyc su sé& thich!

Chung ta co thé kham pha duoc rat nhiéu diéu tha vi tir cudn sach nay, vi vay
hay bt dau nao!
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Ho6 so doanh nhan
JOE POLISH

J oe Polish 1a nha sang lap cua Genius Network va Piranha Marketing
Inc

Thanh tyu kinh doanh noi bat

o Joe quan 1y mang ludi cap cao nhét cac doanh nhan thanh cong trén thé gisi
6 tén Genius Network, v6i hon 240 doanh nhan dau tu 25.000 do-la mot
nam.

e Hang tri¢u nguoi da tai podcast cia ong tai [LoveMarketing.com va
10X Talk.com.

« Ong di gay quy dugc hon 3 triéu do-la cho quy tir thién Virgin Unite ctia
Richard Branson.

o Ong d3 dua ra y tudng JoeVolunteer.com, mdt mé hinh giéng Uber danh cho
cac tinh nguyén vién, diéu nay dang thay d6i cach moi ngudi 1am viéc thién
trén toan thé gidi.

o Ong 12 nha d6ng sang lap www.ArtistsForAddicts.com v&i ton chi giup thay
do1 cach thé gidi nhin nhan va doi xu vo1 nhitng nguot nghién.

Thoi quen buoi sang

* Joe thirc day trong khoang 6-7 gio sang.

e Trong vong 30 phut 6ng udéng mot cdc sinh té va mot cde nude 16n.

e Sau d6, ong thién.

e Véviéc tap thé duc, Joe tap ta va yoga.

e Sau d6, 6ng kiém tra nhom ctia minh, bao gdm ca nguoi trg 1y tuyét voi,
Eunice.

o Ong sir dung tmg dung CommitTo3 v&i Cameron va lap danh sach ba viéc
mudn 1am trong ngay.

e Boi ong tu thdy minh 1a ngudi cuéng cong viéc nén van dé nghi ngoi 1a mot
phan rit quan trong trong ngay. Ngay ndo ciing vy, 6ng nghe dién thoai, noi
chuyén, viét bdo, doc sach hoic nghe mot thur gi do tich cuc.
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‘ Chuong 2
CHI CAN 5 PHUT PE TRO THANH CON
NGUOI CUA BUOI SANG

Ci thir nghi ma xem, viéc nhdn niit béo thirc lai chang mang lai két qua gi. N6
ciing giong nhie: “T6i ghét phai ddy som, vi vdy téi da ddy hét lan nay dén lirot
khac.”

— DEMETRI MARTIN, dién vién hai
an hoan toan c6 thé yéu thich viéc ddy som — ngay ca khi ban chua

Bo gio day sém.

C6 thé ban khong tin. Ngay bay gid, c6 thé ban nghi diéu nay chi
dung v6i nhitng “cht chim budi sang”, nhung hiy tin toi, t6i da tht. Toi trude
day khong phai 1a con ngudi ctia budi sang.

Viéc yéu thich hoan toan co thé trd thanh hién thuc. Boi toi tung nhu vay. To61
ting mat nham mat mo, tat bao thirc va ¢ ngi thém. Mot ké “nghién tat chudng
béo thirc rdi ngu tiép” theo cach goi ctia Hal. Toi so budi sang. Toi ghét phai day
som.

Va gio t6i lai rat thich day sém.

T6i da lam thé nao? Khi moi ngudi hoi 1am sao ti ¢6 thé chuyén thanh con
nguoi ciia budi sang — roi dan dan thay d6i cudc doi — toi néi voi ho rang t6i da
thuc hién ndm budc don gidn cung mot lac. Viéc nay tudng chung khong kha thi.
Nhung theo kinh nghiém cta nguoi timg 13 con nghién tat chudng béo thirc roi
ngu tiép nhu toi: Ban c6 thé lam dugc. Va ban c6 thé lam diéu d6 gidng nhu cach
to1 da lam.

D6 1a thong diép séng con cia viéc ddy sém — hoan toan co thé thay doi.
Nhitng con ngudi clia budi sang khong phai sinh ra di day som — ho déu phai rén
luyén. Ban c6 thé tré thanh con nguoi cua budi sang véi nhitng bude don gian
ma khong can phai s& hiru nang lyc nhu mot van dong vién dién kinh & Thé van
hoéi. Toi cho rang viéc ddy sém khong chi 1a mot thoi quen ma con 13 cach thé
hién con nguwoi ban, ban s¢ thuc sy yéu budi sang. Cling giéng nhu t61, viéc day
som v4i ban s& khong can mét qua nhiéu cong strc, nhung khoanh khic cang tran
nang luong sau khi nhay ra khoi givdng ma t6i ting trai qua di cho t6i biét diéu
gi sap dién ra.

Ban van chua thiy thuyét phuc? Hay dé toi gi6i thiéu quy trinh nim budc
thay doi cudc doi. Nam chiéc chia khoa don gian chéng viéc tit chudng bao thirc
lai s& bién viéc thirc ddy vao budi sang — tham chi day tir sang sém — dé dang hon
bao gio hét. Néu khong cé chién luge nay, toi s& van ngt (hoic tit chudng lan
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nira) va ngl qua gio bao thirc da dat mdi sang. Té hon, t6i van s& niu gitt niém tin
cb hiru rang t6i khong phai 1a con ngudi ctia budi séng.

Va t61 s€ bo 10 ca mot rirng co hou.

THU THACH THUC GIAC

Day som ciing gidng nhu chay bo: Ban nghi minh khong thé chay — tham chi
con ghét chay — cho toi khi ban x6 chan vao giay va mién cudng ra khoi cira dé
bat dau chay. V&i cam két vuot qua dinh kién duong nhu khong thé pha v& trong
minh dé chay, ban dit chin nay trudc chan kia. Ctr 1am nhu vay trong vai tun,
roi bong dén mot ngay, ban giat minh nhan ra: 76i da tro thanh nguoi chay bo.

Tuong ty, néu cd ngu thém va tat chudng bao thirc, tat nhién ban van chua
phdi 13 con ngudi cua budi sang. Nhung tuan theo quy trinh nim budc don gian
duoi day, ban s€ day som chi sau vai tuan (tham chi la vai ngay) va viéc nay s¢€
khién ban stng sot: Troi dat, khéng thé tin dwoc... Minh da tré thanh con nguoi
ciia buéi sang!

Tinh hinh xem ching rét trién vong va c6 thé ban dang cam thay htng khdi,
lac quan va tran ddy dong luc. Nhung diéu gi xay ra vao sang hom sau khi
chudng ddng hod bao thirc reo? Ban s& quyét tim dén muc nao khi bi kéo ra khoi
giic say nong boi tiéng kéu inh 6i ctia chiéc dong ho bao thirc phién phirc?

Chung ta déu biét dong luc s& di vé dau. No sé& bj troi xudng bon ciu va bao
bién bang cach hop 1y hoa. Hop 1y hoa 1a bac thay x4o tra — trong vai gidy, chiing
ta s& tu thuyét phuc ban than chi ngt thém vai phat nita thoi... dé roi sau do,
ching ta lai cuéng cuéng chay quanh nha vi mudn lam, mudn ca doi. Mot lan
nua.

Pay 1a mot van dé nan giai. Khi chiing ta can dong lyc nhat — nhitng khoanh
khac ngan ngui dau tién ctia mot ngay — lai chinh 1a lic ching ta ¢o it dong luc
nhit.

Giai phap 1a thuc ddy dong luc mdi sang va bat ngd tin cong sy tri tré. Do 1a
nhing gi ma niam budc sau s& giup ban. Mdi budc trong quy trinh dugc thiét ké
dé gia ting cai ma Hal goi 1a Mtrc d6 dong luc thic diy (Wake Up Motivation
Level - WUML).

Vao budi sang, ban dau, WUML cuta ban c6 thé thép, ban khong mudn gi
ngodi viéc quay lai gidc ngu khi chudng béo thirc kéu. Piéu d6 hoan toan binh
thuong. Nhung véi quy trinh nim budc don gian nay (chi mat ndm phut), ban co
thé tao ra WUML cao dé bat day va tan huéng ngay moi.

CHIEN LUQC NAM BUOC CHONG NGU NUONG

Phit dau tién: Pit muc tiéu trude khi di ngi

Bi quyét dau tién dé thirc day 1a ghi nhé diéu nay: Y nghi ddu tién khi thirc
ddy cua ban thuong la y nghi cuoi cung truoc khi ban di ngu. Vi dy, ban da co
mot dém tran troc vi qua hao hirc mong chd sang hom sau. Du d6 1a budi sang
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Giang sinh khi ban con la mot dra tré, hodc ngay ban trén duong di nghi mat,
ngay khi chudéng dong hd diém, ban mo mat rdi ngay lap tic nhay ra khoi
givdng. Tai sao? D6 14 boi ¥ nghi cudi cung trong tam tri ban vé budi sang hém
sau — trudc khi di ngi — 1a diéu tich cuc.

Mit khéac, néu ¥y nghi cudi cing cta ban trudc khi chim vao gidc ngu la:
“Khéng thé tin noi, t0i phai day vao luc 6 gio sang u? Toi s& kigt sac mat!” Luc
do, suy nghl dau tién cua ban khi nghe tiéng chuong béo thire 1a: “Oi khong, da 6
gid sang roi sao? Khonggg. .. t6i mudn ngi tiép!” Hay coi d6 nhu mot 101 tién tri
tu ing nghiém va ban chinh la ngudi tao ra thuc tai cua riéng minh.

Budc dau tién 1a quyét dinh mot cach c6 y thirc — mdi t6i, trudc khi di ngtl —
dé tao ra mot ky vong tich cuc va chu dong cho budi sang hom sau. Hay hinh
dung va khang dinh né véi chinh minh.

Pé duoc trg gitip thém vé van dé niy va cé nhiing tir chinh xac dé khang dinh
trudc khi di ngd nham tao ra muc tiéu manh mé, hdy tai: “The Miracle Morning
Bedtime Affirmations” (Loi khang dinh trude khi di ngt ciia Budi sang diéu ky)
mién phi tai www. TMMBook.com.

Phiit thir hai: Dt dong ho bao thirc & xa giwong

Néu chua san sang, hiy dat dong ho bao thirc cang xa giudng cang tot. Pidu
nay sé& budc ban phai bat day khoi givong va van dong co thé dé bat dau ngay
mo1. Van dong tao ra nang lugng, va viéc ro1 khoi givong roi di chuyén dén phia
bén kia phong, mgt cach tu nhién, s€ giap ban tinh tio.

Hau hét moi ngudi déu dé dong hod bao thuc ngay canh givong. Hiy nghi
xem: Néu dé déng hd béo thic trong tdm v&i, ban s& van trong tinh trang nura
tinh nira mé khi chuéng do, va WUML ctia ban & mtc thap nhat, nhu vay s& rat
kho dé co quyét tam roi khoi givong. Trén thuc té, co thé ban s& vo thirc tat
chudng! Trong nhiéu truong hop, chung ta déu tu thuyét phuc ban thin rang dong
ho bao thic chi 1a mot phan ciia gidc mo dang dang do ma thoi. (Khong phai chi
cO minh ban nhu vay dau.)

Bang viéc ty bat minh roi khoi givong dé tit bao thirc, ban dang tu duwa minh
dén gan hon véi thanh coéng cta nhitng ngudi diy sém thong qua viéc gia ting 6n
dinh WUML.

Tuy nhién, trén thang do tir 1 dén 10, WUML ctia ban c6 thé chi quanh quan
O muc 5, va ban c6 khi con théy budn ngu hon, vi vay, su cam do cua viéc quay
lai givong nam lin ra ng van con hién hitu. Pé ting WUML 1én mot chit nita,
hay thur...

Phut thir ba: Danh rang

Ngay sau khi ra khoi giuvong va tat bao thirc, hiy di thang t6i phong tim va
danh rang. Co thé ban dang nghi: Thdr ddy ha? Anh dang néi téi can ddnh rang
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d? Pling vay. Mau chét ¢ dy 1a ban dang hanh dong trong vo thirc & vai phut it
61 du tién va né s& gitp ban tinh tio.

Sau khi tat bao thirc, di thang vao phong tam dé danh ring va tdp mot chut
nuéc am (hodc lanh) 1én mit. Hanh dong don gian nay sé 1am ting WUML cia
ban.

Bay gio, miéng clia ban di thom mat, va da dén lic...

Phiit thi tw: Udng mot coc nwée diy

Viéc tiép nudc cho co thé vao budi sang rat quan trong. Sau 6-8 tiéng dong
h6 khong udng nudc, ban cd thé bi mat nude nhe, din dén mét moi. Khi thiy mét
— vao bét cir thoi diém nao trong ngdy — thuong thi moi ngudi can udng thém
nudc, chtr khong phai ngu thém.

Bit dau ngay méi voi mot coe nudce day (hodc ban c6 thé lam nhu toi: rot day
mot cde nude vao toi hom trude dé co san nude cho sang h6m sau) va udng ngay
khi c¢6 thé. Muc dich cua viéc nay 13 bu lai phan nudc da mat di trong nhimng gid
ngu dai. (Ngoai ra, udng nude vao budi sang con gitp ban co lan da twoi sang va
tré trung hon cling nhu duy tri can ndng khoe manh.)

Cdc nude d6 s& gitp nang diém WUML, diéu nay s& dua ban téi. ..

Phiit thir nim: Mic quan 4o thé thao (hodc tim)

Ban c¢6 hai lya chon cho budc thtt nam. Lwa chon 1 1a mac quﬁn 40 thé thao
dé sin sang budc ra khoi phong ngu va ngay lap tirc hoa minh vao Budi sang
diéu ky. Ban co thé Xép san quﬁn ao hoac mac luon quén ao tap di ngu. (Vang,
dung ddy.) Ban c6 thé bién n6 thanh mot phan thoi quen trudce khi di ngo.

Lya chon 2 1a tam, d6 1a cach tuyét voi d& WUML dat t6i diém gitip cho dau
oc ban de dang tinh tdo hon. Tuy nhlen to1 thu’ong chon céach thay quén do tap, vi
t6i can tam sau khi tap luyén va tin rang viée tam vao budi sang giong nhu mot
phan thuong! Nhung c6 nhiéu nguoi thich tim trude boi ho cam thay tinh tao va
twoi méi hon dé bat dau ngay ma&i. Lua chon hoan toan tuy thudc vao ban.

Du ban chon cach nao, t&i khi ban thuc hién nam budc don gian nay, WUML
cua ban phai du cao dé chi can thém mot chat ky luat nira l1a co thé tinh tao trong
sudt Budi sang diéu ky.

Néu ban ¢ ging thuc hién cam két vao gidy phut dau tién khi chudng bao
thitc d0 — trong khi ban dang & mic WUML gan nhu bang 0 — sé& rat kho dé dua
ra quyét dinh. Nam budc nay sé tao da cho ban san sang thuc giéc thay vi dim
chim trong gi4c ngi, chi trong vai phut.

Thuc hién xong trong ndm phut dau tién, chua bao gio t6i trd lai givdng ngu
tiép. Khi thirc day va hanh dong c6 chua dich vao mdi sang, t6i c6 thé dé& dang tiép
tuc ngady méi v6i muyc tiéu nhét dinh.

THEM VAI MEO MUC DANH CHO BUOI SANG DIEU KY
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Mic du chién lugc nay di co hiéu qua voi hang ngan ngudi, khong phai chi
nam budc nay mai giup ban thic ddy vao budi sang dé dang hon. Dudi day la
mot vai meo khac to1 dugce nghe tir nhitng nguoi da thyc hanh Bu6i sang di¢u ky:

o “Loi khang dinh trudc khi di nga ctia Budi sang diéu ky””: Néu ban chua
ting 1am diéu nay, hiy danh vai phuat dé truy cap www.TMMbook.com va
tai mién phi tai liéu “Loi khang dinh trude khi di nga” dé tai tao nang luong
cling nhu thiét 1ap muc dich. Khong gi gitip ban thirc day trude chudng bao
thirc hi¢u qua hon viéc lap trinh tam tri dé dat dugc chinh xac nhirng diéu
minh muén.

o Dit hen gio cho dén trong phong ngti: Mot thanh vién ctia cong dong Budi
sang diéu ky chia sé rang anh d3 hen gid dén phong ngt cua minh (ban c6
thé mua thiét bi hen gi0 qua mang hodc tai ctra hang phu kién ¢ noi ban sinh
song). Khi dong ho bao thirc kéu, dén trong phong sé tu sang. D6 1a ¥ tuong
rat tuyét! Néu phong toi dén, ban s& rat dé chop mat tiép, nhung khi dén
sang thi tam tri va co thé ban s& nhan ra da dén luc phai thirc day. Du c6 hen
gid hay khong, hiy chic chan rang khi chudng tit, dén trong phong ban s&
duogc bat sang ngay ttc thi.

o Dit hen gio cho may sudi phong ngti: Mot thanh vién khac trong cong dong
Buoi sang diéu ky ndi rang vao mua dong, cd hen gid tat hé thong sudi
trong phong ngt 15 phut trude khi day dé dam bao minh khéng ¢ cudn tron
lai trong chan.

e Hiy thoai mai thém vao hodc tiy chinh nim budc cua Chién lugc chong
ngt nudng, va néu ban c6 nhitng meo tha vi thi dirng ngan ngai chia sé véi
moi ngudi, ching toi rit mong dugc nghe chiing. Hay dang 1én Cong dong
Bubi sang di¢u ky tai www.MyTMMCommunity.com.

Thirc day mdt cach nhat quéan va dé dang 1a mot chién lugc hiéu qua, dugc
xac dinh trudc va theo tig budc nham ting WUML. Pung chan chir ma hay thir
chung ngay! Hiy bt dau ngay tdi nay bang viéc doc “Loi khang dinh trude khi
di ngu cua Bubi sang di¢u ky” nham xac dinh mot y dinh quyén nang cho viéc
thirc ddy vao sang hom sau, dit dong hd xa givdng, chuan bi mot coc nudc day
va cam két thue hién hai bude con lai vao budi sang.

HANH PONG NGAY LAP TUC

Khong can phai chd doi dé bat dau thuc hién viéc ddy som. Nhu Tony
Robbins di néi: “Khi nao thi BAY GIO méi 1a thoi diém thich hop dé ban 1am
diéu d6?” Bay gid chic chin 1a thoi diém thich hop nhat! Trén thuc té, cang bat
dau sém, ban s& cang nhan dugc két qua nhanh, bao gém nang luong dugc gia
tang, thai do tdt hon, va tat nhién, cude séng gia dinh ém 4m hon.
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Buéc 1: Trong 30 ngdy toi, hay dit dong hd bao thirc sém hon 30-60 phut so
v6i thoi gian thire day thuong ngay. Chi 30-60 phut trong 30 ngay, bat dau ngay
bay gio. Va hiy chic chin viét vao lich trinh thuc hién Budi sang diéu ky lan dau
tién... vao sdng hém sau. Vang, dung cho t&i lic ban doc xong cuon sach rdi
méi tiéc nudi vi da tri hoan!

Néu van do du, bsi ban di cd ge‘ing tao ra thay doi trong qua khur nhung
khong dat hiéu qua, hiy thir goi ¥ sau: M dén Chuong 10 va doc vé Thir thach
thay ddi cudc séng trong 30 ngay ctia Budi sang diéu ky. N6 sé& trao cho ban mot
tu duy va chién lugc giup ban vuot qua bt clr ngdn ngai nao ngan can ban bt
dau, ciing nhu cung cdp quy trinh hiéu qua nhat dé thuc hién mot thoi quen méi
va duy tri n6. Hay nghi vé né nhu mét su khai dau.

Trong vong 30 ngay ké tir hom nay, hdy dit dong ho sém hon thuong 1 30-
60 phut dé c6 thé thie day khi muon, chir khéng phai khi bude phai day. Pa dén
lac bat dau mdi ngay voi Budi sang diéu ky dé tro thanh mau nguoi ao ude nham
nang tam chinh ban va doanh nghiép 1én nhirng cip d6 phi thuong.

Ban s& 1am gi trong thoi gian d6? Cau tra 10i nam & cac chuong tiép theo,
nhung bay gid, ban chi can tiép tuc doc cudn sach nay trong sudt Budi sang diéu
ky cho t&i khi linh hoi dugc tat ca cac thoi quen.

Buéc 2: Tham gia Cong dong Budi sang dieu ky tai
www.MyTMMCommunity.com dé két ndi va nhan su gitp d& tr hon 50.000
ngudi ddy sém cung chi hudng, rat nhiéu nguoi trong sd d6 da tao ra két qua phi
thudng cung Budi sang diéu ky trong nhiéu nam.

Bwéc 3: Tim mot ngudi dong hanh cung thyc hanh Budi sang diéu ky. Hay
thuyét phuc ai do — Vq/chéng, ban be, nguoi than, déng nghi€p, hoac mdt thanh
vién trong Cong dong Budi sang diéu ky — dong hanh cing ban trong chuyén
phiéu luu nay, ban co thé khuyén khich, hd trg va budc cé hai theo dudi dén cung
cho t&i khi Budi sang diéu ky tré thanh mot phan con ngudi ban.

Puoc 16i, gio hdy budc vao sau bai thuc hanh phét trién ¢4 nhin quyén ning
nhat di dugc kiém ching ma tit ca moi ngudi déu biét... Life S.A.V.E.R.S.
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Ho6 so doanh nhan
JJ VIRGIN

ac cong ty cua JJ Virgin gom JJ Virgin & Associates va Mindshare
Collaborative.
Thanh tyu kinh doanh noi bat

o JJ da phat hanh cudn sach ban chay nhat ctia minh do New York Times binh
chon tai phong hoi stre tich cue noi con trai ¢d bj hon mé do tai nan.

e (C0 xuit hién trén céc chuong trinh truyén hinh: Dr. Phil, Dr. Oz, The
Doctors, The Today Show, TLC, Food Network, Access Hollywood va
Rachel Ray, dong thoi s hitu hai chuong trinh truyén hinh thanh cong.

o (6 thanh lap va t6 chirc sy kién 16n nhét thé gidi cho cac doanh nhan trong
linh vuc y té.

e JJ Virgin & Associates lot vao danh sach Inc. 500 ba lan va JJ 1a tac gia sach
ban chay nhét ctia New York Times bon lan.

e (06 1a phat ngdn vién kiém ngudi dan chuong trinh cho NutriBullet Lean,
Emergen-C, So Delicious Dairy Free va Subway.

Thoi quen buoi sang

e Budi sang diéu ky ctia JJ bat dau tir téi hom trude. C6 xem lai lich trinh cua
ngay hom sau va 1én ké hoach trude khi di ng.

¢ C6 can 8-9 gid ngt chat lugng mdi tdi nén ¢o di ngh luc 10 gio.

o C6 day vao khoang 6 gio 30 phut sang (ma khong can dong hd bao thic).
Sau d6, c6 d4nh ring, udng ca phé va thuéc bo.

o C0 ldy ra “nhat ky dy dinh” ctia minh, viét vao d6 muc tiéu (ca ngan han va
dai han) rd rang nhét co thé, sy hinh dung vé cach ma mét ngdy va mot tuan
s& troi qua, ngudi/diéu ma co s& biét on va nhiing suy ngh1 tich cuc véi hai
cdu con trai. C6 da thuc hién chung dé vuot qua ndi dau vé tai nan cua con
trai va virng vang cham con ¢ bénh vién.

e JJcam théy sang tao nhét vao budi sang, nén do 1a luc co 1én lich trinh moi
thu, 1ap ké hoach, 1én dan ¥ cho cac cudn sach va cac chuong trinh, hodc
giai quyét cac thach thirc. Theo c6, ddy 1a diéu co gid tri nhat ma c6 di 1am
cho doanh nghi¢p cuia minh.

e Sau d6, c6 pha d6 udng budi sang. Co di udng thirc udng protein cho bira
sang trong 20 nam qua. Thanh phan yéu thich ctia ¢6 gdm: bot protein, sita
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hat, bo, rau chan vit va chat xo.
e Cudi cung, cd tam gdi, mac quan ao va ti€p tuc ngay moi.
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Chuong 3
LIFE S.A.V.E.R.S. DANH CHO DOANH NHAN

6 bai thuec hanh dam bdo givip ban thodt khéi cudc song thiéu tiém nang
hitng gi Hal lam v&i cum S.A.V.E.R.S. 1 cung cip cac bai thuc hanh

Nnhét — d3 dugc duc két qua nhiéu thé ky phat trién khong ngimg cua

lo%i nguoi — va dugc co dong thanh “cai tinh tiy nhat ctia nhitng thir tuyét
vOi nhat” trong lich trinh budi sang hang ngay. Mot lich trinh dang trd thanh mot
phan trong ngay ciia ban.

Rét nhiéu nguoi da thuc hién mot bai tip trong S.A.V.E.R.S. hang ngay. Vi
du, nhiéu nguoi thyc hién E, ho tap thé duc moi sang. Nhirng nguoi khac lai thuc
hién S: tinh tim hodc thién dinh, hay S: ghi chép hoac viét nhat ky. Nhung truéce
khi Hal tap hop ching thanh S.A.VER.S., chua ai thuc hanh tit ca 6 “bai tap két
tinh” tir thoi co dai ndy mdi sang. Budi sang dleu ky hoan hao cho nhu’ng nguoi
thanh dat ban ron. Thyc hién S.A.V.E.R.S. mdi sang gidng nhu viéc tiép nhién
lidu vao co thé, tri 6c va tinh than... trudc khi bat ddu ngay méi.

— ROBERT KIYOSAKI, tic gia cudn sach ban chay Rich Dad Poor Dad
(Day con lam giau)

Lac quan. Hirng tht. Thanh cong... Bi choang ngop. Chua hoan thanh. Suy
sup.

Trén day chi 1a mot vai cip tir dbi 1ap mo ta twong dbi chinh xac trang thai
cua cac doanh nhan tuy thudc tirng ngay.

Hang ngay, ban va t6i thirc day, d6i mat v6i nhiing thach thirc chung giéng
nhau: vugt qua nhitng han ché ma chinh ban than dang tu 4p dit va séng mot
cudc doi co thé phat huy hét tiém niang ban than. Nhung that khong may, hau hét
cac doanh nhan tham chi con khong bao gio dat dugc ngudng d6. Pa s6 chi dimg
lai & muc thép hon ky vong, roi lai uGe ao dat t&i muc tiép theo, séng voO1 nhitng
tiéc nudi, khong bao gio hiéu dugc can phai lam diéu gi dé dat dugc thir minh
mudn.

Ban c6 bao gid cam thay nhu vay? Gidng nhu cudc séng va doanh nghiép ma
ban ao udc, hay con nguoi ma ban biét minh can trd thanh dé dat duoc ca hai
diéu trén, dang nam ngoai tdm v4i? Khi chimg kién cac doanh nhan khac dang
rat thanh cong trong mot linh vuc, hoac ¢ d'flng cép khac so v61 minh, ¢ bao gio
ban théy con duong cua ho nhu thé di duoc vach sdn? Nhu thé ho chic hian phai
biét diéu gi d6 ma ban khong biét, bdi néu nam bat duoc thi ban ciing s& thanh
cong nhu ho?
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Hau hét cac doanh nhan déu nhan thic sai vé kha nang tiém an ctia ban than,
viéc nay tao ra khoang cach gilra con nguo1 hién tai ciia ho véi con nguot ma ho
s& tr& thanh. Ho thudng that vong vai ban thén, thiéu dong luc, cd géng cling nhu
két qua trong mot hoac nhiéu linh vuc ciia cudc song, ho tén qua nhiéu thoi glan
vao chuyén nghi vé nhitng hanh dong nén lam dé tao ra két qua mong mudn,
nhung sau d6 lai khong co dong thai thuc hién nao ca. Thuong thi chung ta déu
biét minh can 1am gi, nhung lai khong kién dinh thuc hién.

Khi Hal d6i mit v6i cam giac cham day vuc tham 1an tha hai trong doi luc
cong viée kinh doanh cua anh that bai do khung hoang tai chinh nam 2008 (lan
dau 1a khi anh chét 1am sang sau phut do tai nan 6 t6), anh cam thdy vo clng
hoang mang va ap luc. Anh da c¢6 ap dung von hiéu biét ciia minh nhung khong
hé hiéu qua. T4t ca nhimng gi anh thir déu khong cai thién tinh hinh. Vi vy, anh
bat dau tim kiém chién luoc nhanh nhét, hiéu qua nhat dé cai thién két qua cua
ban than. Anh sin tim nhimng bai thuc hanh phat trién c4 nhan tot nhat ma nhiing
nguoi thanh cong nhat thé gidi ap dung.

Sau khi phat hién va tap hop mdt danh sach gém sau bai thuc hanh phat trién
c4 nhan ton it thoi gian nhat, hiéu qua nhat va d3 duoc kiém chiing, ban dau anh
du dinh tim ra mgt hodc hai thoi quen co thé déy nhanh tién do thanh cong nhat.
Tuy nhién, budc dot pha da xudt hién khi anh tu héi: Diéu gi xay ra néu minh
thue hién TAT CA céac bai thuc hanh nay?

Vi vay, anh da hanh dong. Chi trong vong hai thang thyc hién tat ca sau bai
thuc hanh, gén nhu mdi ngay, Hal cam nhan dugc cai ma ban cé thé goi la két
qua than ky. Anh da tang gép doi thu nhap, tor nguodi chua tung chay mot dam
nao tr¢ thanh van dong vién si€u marathon chay 84km — bo61 anh chua turng chay
bd va coi thudng viéc nay. Anh da nghi day 1 cdch tot hon dé ndng cao thé Iy,
cam xiic va tinh than 1én mét cdp do khdc. Toi da ching kién Hal c6 ging khong
ngimg nghi dé thuc hién va kiém soat duoc nhitng bai thuc hanh ma anh goi 1a
Life S.A.V.E.R.S. Téi ciing biét vo sb truong hop ap dung S.A.V.E.R.S. va ddi
doi. Toi cling da tuan theo no.

Vi vdy, néu dang rat thanh cong, gidng nhu doanh nhan triéu pha Robert
Kiyosaki (nguoi da thyc hanh Budi sang diéu ky va Life S.A.V.E.R.S. hau nhu
mdi ngdy), hodc néu ting cam thiy cudc sdng trong mo va maiu nguoi ao wdc
dang & xa tim voi, Life S.A.V.E.R.S. chéc chin s& gitip ban tranh khoi nguy co
bé 16 cudc séng tuyét voi ma ban thuc su mudn.

TAI SAO LIFE S.A.V.E.R.S. LAI HIEU QUA?

Life S.A.V.E.R.S. bao gdm nhitng bai tap budi sang don gian nhung v6 ciing
hiéu qua dam bao gitip ban phat trién hon dé phat huy hét tiém ning. Chung ciing
cho ban khong gian dé 1én ké hoach mdt cach sang subt, ranh mach va séng theo
cach ciia minh. Chung dugc thiét ké dé ban khoi dau ngdy méi ¢ dinh trang thai
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thé lyc, thm ly, cam xuc va tinh than, do do, ban c6 thé tiép tuc cai thién ban
than, cam thay tuyét voi va luén luén thé hién phong do tot nhat.

T6i biét, t6i biét. Ban khong c6 thoi gian. Trude khi bat dau Budi sang diéu
ky, t6i timg thirc day v&i mot mé hdn don, khong du thoi gian dé mic quan 4o va
ra khoi nha di 1am. C6 thé ban nghi réng thuc hién duoc hét nhirng viéc phai lam
d3 kho 1am rdi, ding noi toi nhitng viéc mudn lam. Toi cling ting “khong cé thoi
gian” trude khi thyc hanh Budi sang diéu ky. Nhung gio ddy, t6i c¢6 nhiéu thoi
gian hon, nhiéu tai san hon va cudc séng yén binh hon rat nhiéu so véi trudc kia.

Ngay bay gi®, ban can nhan ra Budi sang diéu ky s€ tao ra thot gian cho ban.
Life S.A.V.E.R.S. 1 phuong tién giup ban tai két ndi v6i con ngudi that cia minh
va khoi day myc dich thay vi nghia vu. Nhitng bai thuc hanh nay giip ban tao
ning lugng, thdy rd hon nhimg uu tién va tim ra cach lam viéc ning suét nhat
cho cudc sdng.

N6i cach khac, Life S.A.V.E.R.S. khong lay di thoi gian, ma né con dem lai
thot gian cho ban.

MBJi chir cai trong Life S.A.V.E.R.S. dai dién cho mét bai thyc hanh tt nhat
ma nhitng nguoi thanh céng nhat hanh tinh ap dung. TU siéu sao dién anh hang
A, van dong vién chuyén nghiép ding cap thé gidi, cho t6i cac giam ddc diéu
hanh va doanh nhan, ban s€ kho tim dugc ca nhan vu ti nao khong thyc hién it
nhat mot bai tap trong S.A.V.E.R.S.

Ban ciling s€¢ khong tim dugc cd nhan uvu td nao chi thuyc hanh Life
S.A.V.E.R.S. nira voi. (Véang, toi doan 13 moi thir dang thay d6i khi Hal gi6i thiéu
Buéi sang diéu ky cho ca thé giéi.) D6 1a dicu khién Budi sang diéu ky tré nén
hiéu qua; ban dang khai thac loi ich thay d6i cudc choi ciia khong chi mot, ma ca
sau bai thuc hanh tinh tiy nhat, dwoc dic két khong ngirng qua nhiéu thé ky va
két hop chiing thanh mot th01 quen vao budi sang ngan gon, phu hop.

Life S.A.V.E.R.S. bao gom:

Silence (Su im lang)

Affirmations (Loi khang dinh)

Visualization (Su hinh dung)

Exercise (T4p thé thao)

Reading (Doc)

Scribing (Vach dau)

Ap dung sau bai thuc hanh nay s& gitp ban phat trién ban than vuot bac trong
trinh tu Budi sang diéu ky. Ban c6 thé tinh chinh chung sao cho phu hop véi 16
séng, cong viéc kinh doanh va muc ti€u cu thé. Va ban c6 thé bat dau thuc hién
ching ngay tur sdng mai.

Gio hdy ciing tim hiéu cac thoi quen cuia Life S.A.V.E.R.S. mdt cach chi tiét.

S — SU IM LANG (SILENCE)
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Im lang, bai thyc hanh dau tién trong Life S.A.V.E.R.S., la mdt tho1 quen then
chét dbi v6i doanh nhan. Néu ban trot bat dau ngdy méi véi mot chudi bat tan e-
mail, cudc goi, tin nhén, hop hanh, thuyét trinh, cac trang tinh theo doi va cac
budi ra mat san pham méi, nhimg thir khong thé thiéu trong cudc sdng cia mot
doanh nhan, thi day 1a dip dé khoi dau mdi ngay véi su im ling yén binh va y
nghia.

Phén 16n cac doanh nhan déu bat diu ngdy méi bang viéc kiém tra hom thu,
tin nhén va céc con sd kinh doanh cua ngay hom do trén dién thoai. Ho thuong
gip nhiéu chudng ngai vat trong khi tao dung doanh nghiép cua riéng minh. Do
khong phai 13 su trung hop ngiu nhién. Thay vao d6, bat ddu mdi ngay vdi mot
khoang im ling s& ngay lap tirc giam mirc cing thang va giup ban khoi dong véi
su binh tinh sang sudt can thiét dé tap trung vao diéu quan trong nhat.

Nhitng doanh nhan thanh coéng nhat va nhiing ngudi dat thanh tich cao trong
moi linh vuc 12 nhitng nguoi thuc hanh sy im ling hang ngay. Khong c6 gi la khi
Oprah Winfrey tap thién dinh — va ba da thuc hanh gan hét cac thoéi quen khac
trong Life S.A.V.E.R.S. Ca si Katy Perry, Sheryl Crow, Sir Paul McCartney cling
tap thién siéu viét. Cac ngodi sao dién anh va truyén hinh noi tiéng nhu Jennifer
Aniston, Ellen DeGeneres, Jerry Seinfeld, Howard Stern, Cameron Diaz, Clint
Eastwood va Hugh Jackman déu nhac dén cac bai thién dinh hang ngay cia ho.
Russell Simmons — 6ng trum hiphop, danh khoang 20 phut thién v6i hai c6 con
gai mdi sang. Tham chi ty pht ndi tiéng Ray Dalio va Rupert Murdoch ciing da
gat hai thanh cong tai chinh nh¢ luyén tap sy im lang. Ban s€ c6 mot két qua tdt
(hodc kha tét) néu cling thyc hanh nhu vay.

Néu c6 vé nhu t6i dang yéu cau ban khong 1am gi ca, hiy dé toi giai thich rd:
Ban c¢6 nhiéu lua chon dé thuc hanh sy im lang, khong can phai theo thtr tu cu
the:

Thién

Cau nguyén
Suy nghi
Hit thd sau
Biét on

Du chon cach ndo, hiy chac chin ban khong nam trén giuong dé luyén tap su
im ling. TSt hon hét, hay roi khoi giuong.

Trong mot cudc phong van voi tap chi Shape, dién vién-ca si Kristen Bell
no6i: “Hay tap yoga thién 10 phut mdi sang. Khi ban gip phai ric rdi — du 1a va
cham giao thong, c6 truc tric v6i ngudi yéu hodc cong viéc — thién s& giup moi
thtr dién ra theo diing quy luat.”
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Ping ngin ngai mod rong chan troi cia ban. Thién ¢ rat nhiéu dang. Nhu
Angelina Jolie tro chuyén trén tap chi Stylist: “T6i thién bang cach ngdi trén san
khi bon tré ngdi td mau hang giod, hodc di trén tAm bat 16 xo. Lam nhiing gi ban
yéu, nhitng viéc khién ban thdy hanh phuc, d6 chinh 13 thién.”

Lgi ich cua Sy im lang

D3 bao nhiéu lan ching ta thay cing thang khi 1am doanh nhan? Pi bao
nhiéu lan chung ta phai giai quyét nhitng kho khan tirc thi ddy minh ra xa khoi
tam nhin hodc ké hoach d3 vach san? Khong, d6 khong phai 13 nhitng cau hoi by
— cau tra 1oi trong hai trudng hop 13 nhu nhau: mdi ngay. Cang thang 1a mot
trong nhitng 1y do phd bién nhat khién cic doanh nhin mat tip trung hodc kinh
doanh thua 15. Hang ngay, t6i phai ddi mit véi bao phién nhiéu tir nhidu ngudi
lam gian doan lich trinh va chita chay nhitng dam lira khong thé tranh. Tinh tdm
cho phép to1 gat ching sang mot bén va #dp trung vao kinh doanh.

Nhung hiéu qua thu dugc khéng chi ding lai & mat ning suat. Cang thang
qua murc c6 tac hai khing khiép dbi véi sitc khoe. N6 lién quan dén phan ung
chién-hay-chay!, tiét ra nhitng hooc-mén doc hai trong co thé nhiéu ngay. S&
khong van dé gi néu chi thi thoang ban méi gip phai nhimg loai cing thang do.
Nhung khi ban phai lién tuc thuc hién cac nhi€ém vu tudng churng vo tan trong vai
tro doanh nhan, tuyén thuong than cua ban xa ra cortisol khép co thé, gay anh
huong tiéu cuc dén strc khoe.

Theo Christopher Bergland, van dong vién nam giit ky luc thé gidi ba mén
phéi hop kiém huan luyén vién va nha vin, “Hoéc-mén cing thang, cortisol, 14
ké thu phé bién sb 1 dbi véi sic khoe. Tir nhiéu nam nay, cac nha khoa hoc da
biét toi nhitng hau qua khi cortisol ting cao: gdy trd ngai cho viéc hoc tap va ghi
nhd, giam chirc ning mién dich va mat d6 xwong, ting can, huyét ap, cholesterol,
tim mach... Danh sach van s& tiép tuc va kéo dai. Cing thang man tinh va muc
cortisol ting cao s& ting nguy co trim cam, cic van dé vé than kinh va lam giam
tudi tho.”

Sy im lang dudi hinh thai thién dinh giup giam cing thang va cai thién stc
khoe. Mot nghién ctru quy md do Vién Strc khoe Qudc gia, T6 chirc Y té Hoa Ky,
T6 chitc Mayo Clinic cing cic nha khoa hoc dén tir Harvard va Stanford thuc
hién, d3 chi ra rang thién giup giam cing thang va cao huyét ap. Mot nghién ctru
gan day duoc tién hanh boi Tién st Norman Roselthal — bac si khoa hoc than kinh
noi tiéng thé gidi, hop tac voi Quy David Lynch, tham chi da kham phé ra nguy
co tir vong do bénh tim ¢ nhitng nguoi tap thién thap hon 30%.

Mot nghién ctru khac ctia Harvard cho thiy chi can thién trong tim tuan s&
gitip “ting mat do chat xam & ving hai ma, phan rat quan trong d6i véi viée hoc
tap va ghi nho, cling nhu trong cac cau trac lién két vé6i su ty nhan thuc, long trac
an va sy hoi tuong”.

28


clbr://internal.invalid/book/OEBPS/contents/Section0003.xhtml#footnote-012

Thién gitp ban sdng cham lai va tp trung vao ban than. Hiy bat dau tap
thién va noi 101 tam biét véi nhitng cam giéc phﬁn tan va mong lung.

“T6i bat dau tap thién bai tdi cam thay can ding chay dua v6i chinh minh,”
ca s1 Sheryl Crow cho biét. “Vi Vay, thlen glup t6i song cham lai.” Co tiép tuc
danh 20 phut mdi sang va 20 phut mdi ti dé thién.

Khi ¢ trong trang thai tinh lang, mgt vung khong gian s€ mo ra trude khi ban
ddi dau vai bat ky ai. Loi ich mang lai vO cung to 16n, mang dén cho ban su 16
rang can thiét cuing sy an tam dé thé hién ban than tot nhat trude bat ky twong tac
nao. Thuc hanh su im ling, n6i cach khéc, c6 thé gitip ban giam cing thang, cai
thién hiéu suit nhén thirc va ¢ thém ty tin.

Thién c6 hwéng din va cic ing dung thién

Ciing giéng nhu bat ky diéu gi khac, néu chua timg tap thién thi c6 thé ban s&
cam thay kho khin hodc lung tung khi bat dau. Néu moi tap thién 1an dau, ban
nén bit dau vai thién co6 hudng dan.

Pay 1a mot s6 tmg dung thién c6 sin trén cac thiét bi iPhone/iPad va Android:

Headspace
Calm

e Omvana
Simply Being
Insight Timer

C6 nhiéu diém khac biét 16n nho giita cac tmg dung thién dinh, mot trong sb
d6 1a giong noi cua ngudi hudng dan. Hay dung thir va chon tmg dung phu hop
nhat véi ban.

Néu khong co thiét bj dé tai cac ung dung nay, ban chi can vao YouTube hodc
Google rdi tim kiém tir khoa “Guided Meditation” (Thién c¢6 hudng dan). Ban
cling c6 thé tim kiém theo thoi lwong (vi du: “Thién c6 hudng dan trong 5 phit”)
hoic theo chu dé (vi du: “Thién c6 hudng dan dé tang su tir tin™).

Mot cong cu rat hay t6i dang sir dung gan ddy 1a Holosync, cong cu tng dung
cong nghé am thanh dé hd tro thién. Toi vo cung an tuong véi nhitng khac biét
dau tién trong phan thién sau khi bat dau stir dung n6. Ban c6 thé dung thir mién
phi tai holosync.com.

Thién (danh cho c4 nhan) trong Budi sang diéu ky

Néu d3 sin sang tu tap thién, ddy 1a mot phuong phap don gian theo ting
budc ma ban co thé ap dung trong Budi sang diéu ky, ngay ca khi trudc day ban
chua thién bao gio.

e Trudc khi bat dau, diéu quan trong l1a ban phai chuén bi tinh than va thiét 1ap
ky vong cho ban than. Pay la thoi gian dé tinh tdm va rli bo sy théi thuc
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phai lién tuc nghi vé mot diéu gi d6 — nhu day dut vé qua khi hoic lo ling
cho tuong lai — nhung khong bao gid séng tron ven vai thuc tai. Pay 1a thoi
gian dé giai tda moi cang thang, giai phong ban than khoi nhiing lo au va
hoan toan ddm chim trong khoanh khic nay. D6 1a luc dé thim nhép vao ban
chét ¢t 15i cta con nguoi thyc su trong ban — dao sau hon nhirng gi ban co,
nhiing gi ban lam hodc nhiing gi ban timg chap nhan nhu d6 chinh la con
ngudi minh. Néu ban thdy diéu nay la 13m thi cling khong sao. T6i ciing
timg cam thay nhu vay. C6 18 boi ban chua timg thir nd ma thoi. Nhung that
may 14 ban sap trai nghiém né roi.

o Tim mot noi yén tinh, thoai mai dé ngdi: trén di-ving, trén ghé, trén san, va
ké thém mot chiéc gbi cho thoai mai.

o Ngbi thang, khoanh chan. Ban c6 thé nham mat hodc nhin xuéng san.

e Bit diu tap trung vao hoi thg, thd cham va sau. Hit vao béng mui va tho ra
bang miéng. Tho dung va hiéu qua 1a khi bung ctia ban cang 1én cht khong
phai nguc.

e Bay gio, hiy bat dau diéu khién hoi tho. Hit vao tir tir trong ba gidy, giit hoi
tho thém ba gidy nira, sau do tho ra tu tr trong khodng ba giay. Hay cam
nhan suy nghi va cam xuc lang dong khi ban tap trung vao hoi tho. Hay hiéu
rang, khi ban c6 y dinh giit cho tim hon thu thai, van c6 nhitng ¥ nghi mong
lung xuat hién. Chi can nhéan biét chung, dua chiing ra khoi tdm tri va luon
hudng sy tap trung vao hoi tho.

e Cho phép ban than ddm chim hoan toan trong khoanh khic nay. Mot s6
nguoi thich goi thoi diém nay 1a “cai minh 13”, khong nghi ngoi hay lam gi
ca. Tiép tuc gilr nhip thd va tuwong tuwong ban dang nap vao su tich cuc, tinh
yéu thuong va ning lugng binh yén, rdi tho ra moi lo ling, cang thang. Hay
tan hudng su tinh lang. Hay tdn hudng thoi khic nay. Chi thé ma théi.. .

e Néu nhéan théy minh dang c6 mot dong suy nghi lién tuc, mot cach kha hiru
ich 1a ban nén tap trung vao tung tur, cum tu, roi 1ap di lap lai n6 khi hit tho.
Vi du, ban c¢6 thé thu: “Tai hit vao sy tu tin...” (hit vao) “T6i thd ra ndi s¢
hai...” (thd ra). Ban c6 thé thay tir #u tin bang bat ky tir ndo ban cam thay
can thém trong cudc sdng (tinh yéu, sy chung thiy, ning lugng, strc
manh...), va thay tir ndi so' hdi bang tir ndo ban cam thay can phai rii bo
(cang thang, lo ling, oan gian...).

Thién 12 mon qua ban c6 thé ty trao cho minh mdi ngay. Khoang thoi gian toi
danh dé thién da tré thanh mot phan lich trinh yéu thich trong Budi sang diéu ky.
D6 1a thoi diém yén binh va dé to long biét on, trai nghiém sy ty do sau nhiing
cang thang va lo ling thudng nhat.
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Nghi vé thién hang ngay cling glong nhu mot ky nghi tam thoi tranh xa
nhirng thu thach cua cudc song. Du van de van con hién hiru, ban s& thdy minh
tap trung hon va sin sang hon dé giai quyét no.

A — LOI KHANG PINH (AFFIRMATIONS)

Ban d3 bao gid tu hoi lam thé nio ma nhiing doanh nhan hang dau luon ludn
thé hién nhat quan va dat két qua cao, con ban thi khong hiéu ho da lam thé nao?
Hoic tai sao cac doanh nhan khac cing nganh gan nhu khong thé trang trai du
tién kiém séng? Lai mdt 1an nira, d6 14 fr duy. Tu duy duoc coi la yéu t thic déy
hiéu suét, mang lai thanh qua.

Tu duy 1a su tich Iy cua niém tin, thai do va tri tué xtc cam. Trong cudn
sach ban chay nhat ciia minh, Mindset: The New Psychology of Success (Mindset
— Tam 1y hoc thanh céng)i, Tién si Carol Dweck giai thich: “Trong 20 nam,
nghién ctru cua toi di chi ra rang quan diém ctia ban anh huong sau sic dén cach
ban dinh huéng cudc séng.” Hay cho t61 mot doanh nhan xuit sic, toi s& chi cho
ban mot nguoi c6 tu duy xuat chung.

Nhitng nguoi xung quanh, tir khach hang tiém ning cho t&i dong nghiép, co
thé anh hudng t6i tu duy cta ban. Khong thé phi nhan rang diéu nay duogc thé
hién qua ngdn ngi, su tu tin (hodc thiéu tu tin) va thai do cua ban. Két qua la, tu
duy anh huong hoan toan t61 qua trinh xay dung doanh nghiép, ttr muc ti€éu cho
t5i nhitng hanh dong gitp ban c6 kha ning din dit mot doi ngii va phat trién
doanh nghiép.

T6i hiéu cac doanh nhan phai vuot qua thach thirc nhu thé nao dé duy tri su
tur tin va 10ng nhiét huyét — chua ké t6i dong luc — trong sudt ching duong xay
dung doanh nghiép thing trim. Tu duy 13 thir ma ching ta ngdm déan trong vo
thirc — & mare do tiém thur, chung ta duogc 1ap trinh dé suy nghi, tin tuéng, hanh
dong va noi v4i chinh minh theo cach nhat dinh. Khi gap khé khan, chung ta tro
lai vo1 tu duy duogc 1ap trinh theo thoi quen.

Chuong trinh ciia ching ta dén tir rat nhiéu nguon, bao gom ca nhiing gi
ching ta tiép nhan tir ngudi khac, nhitng gi ta tu ndi voi ban than va moi trai
nghiém ca tot 14n xau trong cudc sdng. Chuong trinh d6 thé hién chinh né xuyén
subt cudc doi ban, bao g@)m ca cong viéc kinh doanh. Va diéu do c6 nghia la néu
mudn phat trién doanh nghiép, ban can nang cap chuong trinh tinh than.

Loi khang dinh 12 mot cong cu dé thuc hién diéu d6. Chung gitp ban tré nén
cht dong hon vé&i cac muc tiéu trong khi van cung cap su khuyén khich va tam 1y
tich cuc can thiét dé dat duoc ching.

Khoa hoc di chting minh rang 101 khang dinh — khi ban thuc hién ding — 1a
cong cu hi¢u qua nhat dé 1ap trinh lai tam tri vO thirc va nhanh chong tré thanh
mau ngudi ma ban khao khat dé dat duoc moi thr mong mudn — cho ban than,
doanh nghiép va cic mdi quan hé. Tuy nhién, 10i khang dinh ciing c6 mdt han
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ché. Nhiéu nguoi da thtr, nhung ludn that vong vi két qua dat dugc khong may
hi¢u qua. Tuy nhién, ban co thé thic d'fly sur khéng dinh theo cach hoan toan tao
ra két qua cho ban. T61 s€ chi cho ban cach thirc thuc hién.

Bang cach lién tuc ty nhil va khiang dinh véi ban than nhitng gi ban mubn dat
dugc, tai sao viéc hoan thanh ching lai quan trong, can thuc hién nhirng hanh
dong cu thé nao dé tao ra két qua do, va quan trong nhat 1a khi ban cam két thuc
hién nhitng hanh dong do, tiém thirc s& chuyén ddi niém tin va hanh vi cta ban.
Ban sé& bat dau ty dong tin tuong va hanh dong theo cach thirc moi, roi cudi ciing
thé hién 1ong dam mé vao thyc té. Nhung trude tién hay dé toi g1a1 thich r0..

TAI SAO THUC HIEN LOI KHANG PINH THEO CACH CU LAI
KHONG HIEU QUA?

Hang thé ky tréi qua, vo s6 nguoi ty xung 1a chuyén gia va bac thiy phat
trién ban than di truyén day nhimng 10i khang dinh theo nhiéu cach — chung d
duoc chimg minh 14 khong hiéu qua va khién moi ngudi that bai, rit nhiéu lan.
Pay 14 hai van dé pho bién nhét véi 1oi khang dinh.

Vén @@ s6 1: Tu lira ddi ban thén 1a cach khong hiéu qua

T6i la mot triéu phu. That khong?

T6i ¢6 7% lwong mé trong co thé. Phai khong?

T6i da dat dwoc tat ca cdac muc tiéu trong nam nay. Pung vay ch?

Tao ra 16i khang dinh nhu thé ban d3 trd thanh hodc dat duge mot dicu gi d6
c6 thé 1a nguyén nhan 16n nhit khién sy khing dinh khong hiéu qua véi hau hét
moi nguoi.

Véi k¥ thuat nay, mdi 1an ban doc thudc 1ong 10i khang dinh ma khong bam
vao thuce té, tiém thirc cia ban sé& phan trng voi diéu d6. Vi mét nguoi thong minh
khong can 4o tudng, tu lira dbi chinh minh nhiéu 1an s& khong bao gio 13 chién
lwoc toi wu. Siw thdt sé ludn chién thcfng.

Van dé so 2: Ngon ngir bi dong khong mang lai két qua

Rét nhiéu 10i khang dinh dugc thiét ké nham gitp ban cam thiy thoai mai
bang cach tao ra mot 101 hira sdo rng vé nhitng diéu ban mong udc. Pon ctr nhu
101 khang dinh vé tién bac pho bién dudi ddy di duoc nhiéu nguoi ap dung trong
thot gian dai:

T6i la mot théi nam cham hit tién. Tién chdy vé tii téi déi dao nhw nude.

Dang khang dinh ngay c6 thé khién ban thdy thoai mai trong chbc lat bang
viéc dua ra niém tin sai 1am dua vao nhiing lo lang vé tai chinh ctia ban, nhung
n6 khong tao ra bat ctr thu nhap nao ca. Nguoi nao chi ngdi mot chd ha miéng
cho sung cho tién ty dén nhu mot phép mau chinh 13 ké nghéo tang tién bac.

Pé ¢o “tién vao nhu nudc” (hoic bat ctr két qua nao ban mong udc, dbi voi
van dé d6), ban phai hanh dong. Hanh dong phai gan lién v6i két qua mong
mudn, con 161 khang dinh phai 1d rang va dugc xac nhan.
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BON BUOC TAO NEN LOI KHANG PINH CUA BUOI SANG DIEU
KY (CO KET QUA)

Pay 1a bén budc don gidn nham thiét 1ap va cing cb nhiing 161 khang dinh
ctia Budi sang diéu ky. Chung s& lap trinh lai tiém thtrc va nang tam tu duy trong
khi dinh hudng y thire ctia ban dé hoan thién hanh vi, tir d6 gitp ban tao ra thanh
qua, dat dugc nhiing budc tién trong thanh cong c4 nhan va tinh than doanh
nhan, dong thdi vuot 1én nhitng gi ban di trai qua.

Buéc 1: Két qua ly twéng ma ban cam két va ly do

Luu ¥ rang t6i khong bat dau véi nhimg gi ban mudn. Moi ngudi déu thich
thir ndy tht kia, nhung ching ta khong c¢6 dugc thit minh muén: ching ta nhan
duoc thr minh cam két. Ban mudn trd thanh doanh nhan xuit ching? Ban mudn
trg thanh triéu phu? Ai lai chang mong nhu vay? Hiy tham gia cau lac bd do.
Cho d3, ban d3 hoan toan cam két tré thanh triéu phu béng cach phan dinh rach
roi va thyc thi nhirng hanh dong can thiét cho toi khi dat dugc két qua?

Hanh dong: Bit dau bang viéc viét ra mot két qua cu thé, phi thuong — thi
s& thir thach ban, cai thién dang ké cudc séng va cam ket tao ra n6 — ké ca khi
ban chua chic chéin cach thyc hién. Sau do, hay cung cd cam két bang cach dua
thém £y do thuyét phuc dé giir viing cam két.

Vi du: T6i cam két ting gdp déi thu nhdp trong vong 12 thing tdi,
tir do-la lén do-la, dé c6 thé dam bao tai chinh cho gia dinh.

Hoac

Téi cam két giam ___ ki-16-gam va ndng ki-16-gam truéc ngay  dé
c6 thém nang leong nham dwa doanh nghiép 1én tam cao mdi.

Bwéc 2: Nhirng viéc can 1am ma ban cam két va thoi gian

Chi viét mot 10i khang dinh don thudn xac nhén nhing gi ban mudn ma
khong khang dinh diéu cam két thuc hien s¢ la mot bude vo ich va co thé phan
tac dung thong qua viéc danh Iira tiém thac véi suy nghi rang két qua s& tu dén
ma khong can nd luyc.

Hanh dong: Lam r0 hanh dong, hoat dong hodc théi quen (cu thé) can thiét
dé dat duoc két qua nhu y, xac dinh chinh x4c truong hop khi nao va bao lau ban
s€ thyc hién hanh dong quan trong do.

Vi du: pé chéc chan tang duoc gip do6i doanh sd va loi nhuan, toi cam két
tang gap d6i s6 cude goi moi chiao khach hang tiém nang (tir 20 1én 40 cudc) 5
ngay/tuan, tir 8 gio sang dén 9 gid sang. DU THE NAO PI CHANG NUA.

Hoac...

Pé dam bao giam duoc_ ki-16-gam, t6i cam két dén phong tap 5 ngay/tuan
va chay bo trén may #0i thiéu 20 phit/ngay tir 6 gic dén 7 gio' sang.

Hanh dong cang cu thé, chuong trinh cang rd rang thi ban s& thyc hién nhiing
hanh dong can thiét mot cach nhat quan dua minh tién gan hon téi muc tiéu. Hay
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chac chan ban da dua vao mitc dé thuwong xuyén (tan suit), sé lwong (bao nhiéu)
va khung thoi gian chinh xdc (khi ban bat dau va két thuc hoat dong).

Buwéc 3: Poc lai 107 khang dinh mdi sang kém cam xic

Hay nhé rang, 16i khang dinh trong Budi sang diéu ky duogc thiét ké khong
phai chi dé ban thdy dé chiu. Nhitng 15i tuyén bd thanh vin nay dugc tao ra mot
cach chién luoc dé 1ap trinh tiém thirc vé6i tu duy ban can nham dat duoc két qua
mong mudn, trong khi dinh huéng y thirc ciia ban tap trung vao nhiing uu tién
hang dau va hanh dong dé di dén do.

Tuy nhién, dé 16i khang dinh dat hiéu qua, diéu quan trong 13 ban phai tac
dong vao cam xuc cua chinh minh khi doc ching. Lap di 1ap lai khong ngung
mot 16i khang dinh ma khong cam nhan dugc chan 1y trong d6 sé c6 tac dong rat
it @én ban. Ban phai tao ra nhitng cam xuc chan thyc, nhu phén khich hay quyét
tAm, roi manh mé truyén tai chung trong moi 161 khang dinh.

Ban phai khéng dinh con ngudi1 ma ban can trd thanh dé 1am dugc nhirng viéc
can lam, tir d6 dat duoc két qua mong mudn. To6i s& nhic lai 1an nita: Day khong
phai 1a phép mau. Chién luoc nay c6 hiéu qua khi ban két ndi v6i nguoi ma ban
muon tré thanh trén con duong chinh phuc muc ti€u. Chinh viéc xac dinh ban la
ai s& mang lai két qua hon bat ky diéu gi khac.

Hanh ddng: Lén thoi gian biéu hang ngay cho viéc doc 10i khang dinh trong
sudt Budi sang diéu ky dé 1ap trinh lai tiém thirc va tap trung y thirc vao nhing gi
quan trong nhat cling nhu nhiing gi ban cam két thuc hién dé bién chiing thanh sy
that. Dng vay, ban phai doc chiing hing ngay. Thudng xuyén doc 16 khang dinh
1a cach hiéu qua dé dat két qua mong mudn. Ban chi thdy két qua khi bién ching
thanh mot phan trong lich trinh hing ngay.

Noi tuyét voi dé doc nhiing 10i khang dinh nay la trong phong tam. Néu ban
in ra va dan ¢ do, chung s€ luon hién hiru trude mat ban hang ngay. Dat chung o
khap noi dé nhic nho ban than: the chi muc dudi tim che nang xe 0 to mau gidy
ghi chu dén trén guong phong tam. Ban tham chi c6 thé viét tryc tiép 1én guong
bang but viét bang. Ban cang tiép xtic v6i chiing nhiéu, tiém thirc cang dé két ndi
v6i chung, dé tir d6 thay d6i suy nghi va hanh dong.

Budéc 4: Cap nhit thwong xuyén va phat trién 10i khing dinh

Vi ban lién tuc truéng thanh, hoan thién va phat trién, 1oi khéng dinh cling
phai phat trién tuong trng. Khi ban ¢6 muc ti€u, uéc mo moi hoac mudn tao ra
bat ky két qua phi thuong nao trong doi, hiy thém ching vao 10i khang dinh.

Vé phan minh, t6i da c6 nhimng 15i khang dinh cho ting linh vuc c6 ¥ nghia
vo1 cudce doi toi (tar chinh, sttc khoe, hanh phuc, mbi quan h¢, nuoi day con

ai...) va khong ngimg cdp nhét ching trong qua trinh hoc hoi. Toi ludn tim kiém
nhiing trich dan, chién luogc va triét Iy ma toi ¢ thé bo sung dé cai thién tu duy.
Bat ctr khi nao bat gap mot trich dan hodc triét 1y truyén cam htng va ty nhi véi
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chinh minh: Thdt tuyét, do la linh viec ma minh co thé tao ra sy cdi thién Iém lao,
hay thém vao 16i khang dinh.

Hay nhé diéu chinh 16i khang dinh sao cho phu hop véi ban, voi nhu’ng gi
ban thdn ban cam két. Chiing phai cu thé nham phat huy tac dung ddi véi tiém
thtrc cua ban.

Chu’ong trinh ctia ban c6 thé thay d6i va cai thién vao bat cir thoi diém nao,
hay bat dau ngay bay gio. Ban c6 thé 1ap trinh lai bat ctr g10'1 han nhan thuc nao
v6i mot niém t1n mo&i va thiét 1ap nhitng hanh dong méi dé co thé dat dugc thanh
cong mong mudn & bat ¢t linh vuc nao da chon.

Noi tom lai, 101 khang dinh méi cua ban phai tuong thich voi nhimg két qua
phi thuong ban cam két tao ra ciing nhu véi 1y do tai sao chung quan trong.
Nhung quan trong hon ca la nhirng hanh dong ban can 1am khi cam két va moc
thoi gian ban sé dat duoc ciing nhu duy tri cac cip do thanh cong ma ban khao
khat (va xtirng dang).

KHANG PINH PE THUC PAY BAN THAN CUA DOANH NHAN

Ngoai cong thirc tao ra 101 khang dinh, t6i cling dua ra danh sach 156i khang
dinh mau, chung thudng dugc cac doanh nhin hang dau st dung dé thuc day ting
truong va niang sudt, dong thoi cai thién nhiéu linh vuc khac nhau trong doanh
nghiép. Hay thoai mai thém bat ctr 151 khang dinh nao vao danh sach duéi day,
mién sao n6 phul hop véi lich trinh hing ngay cua ban.

o Toi co gia tri, xing déng va c6 kha ning dat duoc két qua mong mudn giéng
bat ky ai trén Trai dat nay, toi sé chimg minh diéu d6 ngay trong ngay hom
nay bang hanh dong.

e Vi tri cua toi 1a két qua cua vi¢c to1 da 1a ai, nhung noi toi dén phu thudc
hoan toan vao con ngudi ma t6i lira chon tré thanh bat dau tir hom nay.

e T61 luon khen ngoi moi nguoi nhiéu hon thyc té vi toi thuc su quan tam toi
nhitng gi dang dién ra trong cudc song cua ho, t6i khong ngai danh cho ho
mot 101 khen chan thanh. Du dong ¥ hay tir chbi 1am viéc véi toi, ho sé& thay
vui vi da no61 chuyén vai toi!

e Xay dung doanh nghiép khong phai 1a chuyén vé t6i va nhitng gi t6i mudn.
D6 1a viéc két ndi voi khach hang, khach hang tiém ning va doi cia toi dé
tim ra dleu quan trong V0’1 ho, sau d6 dua ra san pham hodc co hoi phu hop
v6&i nhu cau va mong mudn cia ho.

o Hiy nhd rang nguoi ta mua san pham hodc gia nhap doanh nghiép dya vao
cam nhan va cam xuc, vi vy cong viéc cta toi khong phai 1a thuyét phuc
dbi tuong tiém nang rang ho khéng thé song thiéu san pham cia t6i hoic
phai dén 1am viéc cho t6i ngay hém nay. Dy dinh cia toi 14 v& ra mot buc
tranh hoan thién (bang tir ngir hodc ciu chuyén) nhiam 16i kéo cam xuc cua
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ho khi trai nghi€ém san phém hodc tham gia ddi cia minh. T61 s€ lam ho vui
vé, phan chan va gat dau dong ¥.

 Bi mat thuc su dé dat tGi thanh cong cua mot doanh nhan la phdi cam két
Vi qud trinh ma khéng dé bi cam xiic anh huwong t6i két qud. Toi khong thé
ludn ludn kiém soét két qua hang ngay ciia minh, nhung mién 14 toi tuan
theo quy trinh tao ra két qua, quy luat trung binh s& /udn luén xuét hién, va
két qua cua t6i cling tu theo d6 ma co.

o Toi cam két thuc hién it nhat  (s6) (muc hanh dong), tir thir Hai t6i thir
Sauth g6 phut toi gio phut.

e Toi coi dong nghlep, khach hang va dbi tuong tiém ning 14 nhiing ngu:(n
ban dang quy va bang viéc tip trung vao cach tao ra gi tri cho cudc sdng
ctia ho ma khong mang dén ban thén, toi s& ting gia tri mang dén cho ho.

o Toi tap trung hoc nhitng diéu mdi mé va cai thién cac k ning hang ngay,
t6i cam két doc it nhat 1-2 cudn sach mdi thang.

o Toi tiép tuc trau doi kién thirc vé dich vu, doc nhitng tin tirc vé nganh cia
minh hang tuan dé c6 thé vuot xa di th.

o Toi ting quy md nhoém hang thang vi dd cam két phat trién khong ngimg va
nhat quan cling nhu véi cac hanh dong can thiét dé phat trién quy mo lién
tuc.

e T6i danh thoi gian mdi tudn dé duy tri quan hé véi khach hang va cac thanh
vién trong nhom, dan t6i hé qua 1a hang loat khach hang quay lai doanh
nghiép to1.

e Tbi cam két xdy dung doi ngil hung manh vdi kién thirc va k¥ ning da hoc
dé ho co thé ty tin dat duoc bat ¢t mirc d6 thanh cong nao ho mudn.

Trén day la vai vi du vé 10i khéng dinh. Ban c6 thé sir dung bat ¢t diéu nao
ban cho 1a phu hop, hoic tao ra 16i khiang dinh cua riéng minh nho cong thirc bon
buée. Bat cir didu gi ban tu nhic nhé ban than nhiéu 1an véi sy tac dong cua cam
xtc sé& dugc 1ap trinh trong tiém thirc, hinh thanh nhiing niém tin méi va chimg
minh chinh n6 thong qua hanh dong.

V — SU HINH DUNG (VISUALIZATION)

Sy hinh dung 13 bai thuc hanh néi tiéng dugc cac van dong vién dang cap thé
gidi st dung dé t6i vu hoa hiéu suat. Cac van dong vién Olympic va nhirng nhan
vat hang dau trong nhiéu mon thé thao coi sy hinh dung nhu 1a mot phan quan
trong trong viéc huan luyén hing ngdy. Cac doanh nhan thanh cong hang dau
cling thuong xuyén ap dung no.

Sy hinh dung 1a k¥ thut st dung tri tuong tuwong dé tao ra buc tranh toan
canh cho tuong lai, cung cip su 1d rang cao do va tao ra dong luc giup ban co
dugc tam nhin thyc té.
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Pé hiéu tai sao su hinh dung lai hiéu qua, ban can tim hiéu vé t& bao than
kinh guong. Té bao than kinh 1a loai té bao két ndi ndo bd véi cac bo phan khéac
clia co thé, va té bao than kinh guong 1a té bao bi kich thich hodc giri di mot xung
dién khi ching ta hanh dong #ogc quan sat nguoi khac hanh dong. Day 1a linh
vuc nghién ctru twong déi mai trong than kinh hoc, nhung nhiing té bao nay
dudng nhu cho phép chiing ta cai thién kha ning bang cach quan sat ngudi khac
thyc hién mot viéc nao do hodc hinh dung chinh chuing ta thuc hién chung. Vi du,
mot s6 nghién ctru da chi ra van dong vién ctr ta giau kinh nghiém c6 thé ting
khéi luong co bap thong qua cac budi hinh dung truc quan sinh dong nho té bao
than kinh guwong nhan duoc tin hiéu dé thyc hién diéu nay. Theo nhiéu cach, bo
ndo co thé khong phan biét duoc sy hinh dung sdng dong va trai nghiém thyc té.

T6i ting hoai nghi vé gia tri ciia sy hinh dung bodi né c6 vé siéu tuong.
Nhung khi doc vé té bao than kinh guong, thai 6 cta t6i da thay d6i hoan toan!

BAN HINH DUNG PIEU GI?

Hau hét cac doanh nhan bi gidi han boi tam nhin cta ho trong qua khir. Ho
thudng “tua” lai nhitng sai 1am, nhiing ndi dau cii. Hinh dung sang tao co thé
gilip ban tao nén mot tam nhin s& xay ra trong tam tri, ddm bao diéu tuyét voi
nhat kéo ban 1én chinh 1a twong lai cua ban — mot tuong lai khong gidi han, vo
cung tha vi va hap din.

Nhiéu nguoil khong thoai mai voi viée hinh dung ra sy thanh cong va tham
chi con lo s¢ diéu d6. Ho con to thai do ghét bai tdp nay. Mot vai nguoi con cam
thdy toi 18i vi bo dong nghiép, ban bé va nguoi than lai sau lung khi di thanh
cong.

Cau trich dan nbi tiéng ctia Marianne Williamson 13 16i nhic nhd danh cho
bat ky ai cam thay bi can tré vé mat cam xac hodc tinh than khi ¢ gang hinh
dung:

Néi so sau kin nhdt ciia ching ta khéng phdi la so minh thiéu ndang luc, ma la
so' minh co quyén luc vuot ra ngoai khuon phép. Chung ta s¢o mat sang cua ban
than hon la mdt toi. Chung ta ty hoi: “Minh la ai ma dam tro nén toa sang, ruc
ro, tai nang, tuyét dieu?” That ra cau hoi phai la: Co ai ma ban khong thé tré
thanh? Ban la con ciia Thwong dé. Gid vo bé nhé khéng gip ich gi cho thé gidi.
Chdng c6 gi khai sang khi khép minh lai chi dé nhitng nguoi bén canh khoi cam
thdy bat an. Giong nhw nhitng diva tré, ching ta sinh ra dé téa sang. Ching ta
dwoc sinh ra d@é biéu 16 sw hao quang ciia Thieong dé bén trong méi ching ta.
Khéng phdi chi & trong vai nguoi, ma hién hiru trong tat cd ching ta. Va khi
chung ta toa sang, du khong chu y, chung ta ciing dang giup nguoi khdc toa
sdng. Va boi chiing ta hodn toan khéng hé so hdi, nén sy hién dién ciia chiing ta
sé gitip nguwoi khdc xua tan ndi so hdi trong ho.

37



Hay coi mon qua tuyét voi nhit chung ta co thé gm dén nhiing nguoi than
yéu 1a song bang tat ca tiém ning ciia minh. Piéu gi giéng voi ban?

Sau khi doc 101 khang dinh trong Bubi sang diéu ky, t6i ding thang 1én, nham
mét lai, hit thd cham va sau. Trong 5-10 phut tiép theo, to1 chi don gian hinh
dung nhitng hanh déng cu thé can thiét cho cac muc tiéu ngan han va dai han dé
tré nén thuc té.

Luu y rang t6i khéng néi 1a t6i hinh dung két qua. Nhiéu ngudi sé khong
dong ¥ v6i van dé nay, nhung c6 nhiéu nghién ctru da chi ra rang gidi han su hinh
dung vao két qua (nha, xe, vé dich, ding trén san khau...) c¢6 thé 1am giam dong
Iirc, boi ndo ban di trai qua phan thuong & mot vai cap do.

Thay vao do, toi dac biét khuyén khich ban tap trung sy hinh dung vao nhiing
hanh dong can thiét. Hinh dung ban than thuc hién nhitng hanh dong — dic biét 1a
nhimg hanh dong ban thuong xuyén chdng lai va chan chir — theo cach trai
nghiém tinh than va cam xac hap din cua hanh dong. Ching han, Hal ghét chay
bd, nhung anh dd cam két voi ban than (va moi nguoi) 13 s& chay siéu marathon
84km. Trai qua 5 thang tap luyén, anh da thyc hanh bai tdp Sy hinh dung trong
Budi sang diéu ky dé xem ban than xo gidy va chay trén via hé — véi nu cudi trén
moi va tinh than hang hai trén mdi budc chay — dé dén khi luyén tap, anh da lap
trinh sin sy trai nghiém tich cuc va hing khdi.

Céc doanh nhéan c6 thé hinh dung minh cé nhiing cudc trd chuyén vui vé va
nhe nhang véi khach hang tiém nang trong sudt cudc goi ban hang. Danh thoi
gian tuong tuong ban thuyét trinh véi khach hang tiém niang. N6 s& nhu thé nao?
Cam giac ra sao néu ban phat trién mot mbi quan hé tuyét voi? Hinh dung cach
phan tng v6i mot dbi twong hay mot cau hoi. Ban c6 thé chon bat ky thu gi:
nhitng budc tao nén hanh dong quan trong hoic k¥ ning chua tét. Hinh dung
nhirng thanh cong sé chuén bi tinh than cho ban, va g?ln nhu dam bao, mdt ngay
thanh cong.

BA BUOC PON GIAN PE THUC HANH HINH DUNG CHO BUOI
SANG DIEU KY

Thoi diém hoan hao dé hinh dung cudc séng cua chinh ban twong thich véi
nhiing 10 khang dinh 13 ngay sau khi doc chung.

Buéc 1: Sin sang

Mot vai nguoi thich nghe nhac trong bai thuc hanh Hinh dung, vi du nhu
nhac ¢6 dién hodc nhac baroque (hay nghe thir mot ban nhac ctia nha soan nhac J.
S. Bach). Néu ban mudn thir nghiém v&i1 nhac ¢6 101, hdy bat am lugng nho. Voi
kinh nghiém ban than, cai gi c6 10i ciing khién toi phan tam.

Bay gio, hiy ngdi véi tu thé thodi mai. Ban c6 thé ngdi trén ghé, truong ky,
san nha trai dém. Tho sdu. Nhdm mat. Thanh loc tdm tri va bé hét moi gi61 han tu
ap dat cho ban than khi chun bi cho nhirng loi ich cua sy hinh dung.
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Budc 2: Hinh dung nhlrng gi ban mudn

Ban thuc su mong muon diéu gi? Hay quén di loglc gidi han va thyuc té. Néu
ban c¢6 thé vuon t&i bt ky tdm cao nao, ca trong do1 song ca nhan va su nghiép,
diéu d6 sé trong nhu thé nao? Sir dung tit ca cac gidc quan dé tdi da hoa hiéu
qua. Hay quan sat, cam nhan, léng nghe, cham vao, ném tht va ngtri moi chi tiét
trong hinh dung cua ban. Hinh dung cang sinh dong, ban cang dugc thoi thuc dé
bét tay vao nhirng hanh dong can thiét nhim bién ching thanh hién thyc.

Bwéc 3: Hinh dung con nguwdi ma ban cén tré thanh va nhirng viéc can
lam

Mot khi di tao ra birc tranh tinh than rd nét vé diéu mong mudn, hay bat dau
hinh dung ban than dang thuc hién chinh x4c nhiing viéc can lam dé dat duoc no,
vGi su tu tin va niém htng khoi cao nhat trong timg budc.

Hay tu cam két thuc hién nhitng hanh dong tich cuc moi ngay (tap thé duc,
viét lach, ban hang, thuyét trinh, no1 trudc dam dong, goi dién thoai, gui
email...). Hinh dung ban than vai cai nhin va cam nhdn su tu tin cao do nhu thé
ban dang hop tdc vé1 mot doanh nghiép dau tu mao hiém dé dam béo khoan tai
trg. Xem va cdm thdy minh dang mim cuoi voi timg bude chay trén may tap, voi
su ty hao vé ky luat tu gidc di cam két. Noi cach khac, hiy hinh dung ban than
thyc hién nhﬁ:ng diéu phai 1am va tan hudng qua trinh d6, dic biét néu d6 1a qua
trinh ma ban von khong hung thi. Hay hinh dung khach hang, ddéng nghiép,
vo/chong, gia dinh va ban bé dap lai véi thai do tich cuc va trién vong lac quan ra
sao.

Nhitng suy nghi cudi cing vé sw hinh dung

Su hinh dung c6 thé 1a qua trinh hd tro manh mé trong viéc khéc phuc niém
tin dang kim hdm ban than, ciing nhiing thoéi quen tu gidi han chinh minh, chang
han nhu sy tri hodn, giup ban kién tri thuc hién nhiing viéc can thiét dé dat duoc
két qua phi thuong cho doanh nghiép. Két hop viéc doc cac 16i khang dinh vao
mdi sang v&i sy hinh dung hang ngdy, ban s& ting cuong lap trinh trong tiém
thirc dé thanh céng nhd vao phong do dinh cao. Suy nghi va cam xuc cta ban s&
két hop voi tam nhin dé duy tri dong luc cho nhimg hanh dong can thiét trong
viéc dat duoc muc ti€u va udc mo.

E — TAP THE THAO (EXERCISE)

Tap thé duc nén 1a mot phan khong thé thiéu trong Budi sang diéu ky. Chi vai
phut tap thé duc mdi ngay ciing gitip ban ting cuong stirc khoe dang ké, cai thién
su tu tin va cam xuc tich cyc, ciing nhu suy nghi sang sudt va tap trung hon trong
thoi gian dai hon. Ban ciing s& nhan thdy nang lugng trong minh ting nhanh nhu
thé nao khi tap thé duc hang ngay va nhiing nguoi xung quanh ciing s& nhan thay
diéu do.
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Hai chuyén gia phat trién ca nhan dong thoi 1a doanh nhan triéu phu ty than
Eben Pagan va Tony Robbins (ciing 13 tac gia co sach ban chay) déu dong ¥ rang
chia khoa sé6 mot dé thanh cong 1a khoi dau mdi sang véi mot théi quen thanh
cong ca nhan. Trong cac thoi quen thanh cong cua ca hai déu c6 viée tap thé thao.
Eben khang dinh tam quan trong cua viéc tap thé duc budi sang: “MOoi sang, ban
phai khién nhip tim ting va dé mau tuan hoan khap co thé, nap day oxy cho
ph61 Anh noi t1ep “Dung chi tap luyén vao cudi hodc giira ngay. Va tham chi
néu ban khong muén tap vao nhiing thoi diém nay, Chl can danh 10-20 phut dé
tap nhay hodc mot vai dong tac aerobic vao budi sang.”

Néu ban lo lang s€ phai tham gia cudc dua ba moén phéi hop hodc chay
marathon, hdy suy nght lai. Néu dang thuc hién ché d6 luyén tap budi chiéu hodc
budi t6i thi ban ciing khong nhat thiét phai tir bo chung dé thuc hién bai tap budi
sang. Ban van co6 thé dén phong tap nhu binh thuong. Tuy nhién, loi ich tir viéc
thém it nhat nam phut tap thé duc budi sang la khong thé phu nhan, vira cai thién
huyét ap ciing nhu luong duong trong mau vira giam nguy co mac cac can bénh
dang s¢ nhu tim mach, loang xuong, ung thu va tiéu dudng. Co6 1& quan trong
nhat, mot bai tdp nhod vao budi sang sé ting nang luong ca ngay cho ban, giup
ban du ban linh duwong dau véi nhiing thang tram ctia cudc song.

Ban c¢6 thé di b hoic chay bg, dén phong tap, tap theo video day yoga trén
YouTube hodc rd mot nguoi ban than cung thyc hién Life S.A.V.E.R.S. bang
cach choi bong vot vao sang sém. Ngoai ra, c6 mot ing dung tuyét voi tén 1a 7
Minute Workout (T4p luyén trong 7 phiit) cung cAp mot bai tip toan thin trong —
co 1€ ban da doan dugc — bay phut. Lya chon la cua ban — chi can chon mot hoat
dong va thuc hién ngay.

Céc doanh nhan ludn ludn ban biu v61 cuong do hoat dong lién tuc. Nho tap
thé duc hang ngay, ban s& c6 ngudn ning luong vo tan dé tin dung tat ca cac co
héi sap dén.

Tap thé duc cho bd nio

Ngay ca khi khong quan tam dén strc khoe thé chat, ban chi can coi viéc tap
thé dyc s& gitip minh théng minh hon va cai thién kha ning giai quyét van de.
Tién si Steven Masley, nha vat Iy hoc va dinh du&ng hoc dén tir Florida vO1 mot
phong kham strc khoe danh cho cac quan 1y cap cao, da giai thich mdi lién hé
tryc tiép gita viéce tap thé duc VO’1 kha ndng nhan thurc cua con ngu’orl

Masley 1y giai: “Néu noi vé hiéu qua hoat dong ciia bd nio, yéu té thé hién
tdc d6 hoat dong cua ndo chinh xac nhét 13 luu lugng hiru khi — cach ban chay 1én
ddc tot hay khong lién quan chat ché voi tdc d6 hoat dong cua ndo va kha nang
chuyén doi nhan thirc.”

Masley da thiét ké mot chuong trinh cham soc sitc khoe doanh nghiép dua
trén két qua chita tri cho hon 1.000 bénh nhan. “Mot ngudi c6 thé chat trung binh
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tham gia chuwong trinh ndy s& tang toc do xir Iy cta ndo 1én 25-30%.”

Hal chon yoga dé tap luyén hang ngay va bat dau thuc hanh ngay sau khi tao
ra Budi sang diéu ky. Anh d3 tip va yéu né tir d6. Thoi quen tap thé duc cta toi
thi c6 khac biét mot chut.

T6i thuong chay quanh khu phé trong khi nghe mot ban tin podcast tuyét voi
hodc thyc hién mdt bai tap bay phut. To1 dang tap luyén cho cudc dua marathon
dau tién cta minh, t0i yéu cam giac binh yén trén ting budc chay tam thoat khoi
cong viéc kinh doanh. Pbi voi t6i, thoi quen nay mang lai nhiéu thir cung mot
lac: Chay bo da dénh thirc toi dé bat dau Budi sang diéu ky, tiép vitamin D cho
co thé va tam tri, két hop bai tdp cardio? va co bap, dong thoi ldy cam hing tir
bét ctr diéu gi nghe duoc.

Vo t6i ciing tip thé duc nhu mdt phan nghi thic trong Budi sang diéu ky. Su
tich cuc cua cb ay cling truyén dong luc cho toi! Toi thich ca hai cing thyc hién
bai tap dé cung nhau séng khoe. Ban nén tim kiém diéu hiéu qua véi ban va cudc
song, sau do, bién né thanh mot phan ctua Budi sang diéu ky.

Nhirng suy nghi cudi ciing vé viéc tip thé thao

Néu muén duy tri stc khoe tot va ngudn nang luong doi dio, ban phai tap
luyén khong ngimg. Diéu nay ai ciling biét. Nhung nhiing diéu tuéng nhu qua
quen voi moi nguoi lai rat d& dé bién minh cho su ludi nhac. Hai cai ¢& pho bién
nhat 13 “Téi lam gi c6 thoi gian” va “To6i ¢ mét lam r6i”. Va dé chi 1a hai 1y do
dau tién trong danh sach dai dang dac. Ban co thé nghi téi vo s 1y do. Cang sang
tao, ban cang tim thay nhiéu 1y do!

D6 1a vé dep cua viée tap thé duc trong Budi sang diéu ky — no dién ra trudc
khi mdt ngay dai rit can nang lugng cua ban, trude khi ban c6 nhiéu thi gio dé
vién ra nhitng céi ¢6 tri hoin méi. Boi Budi sang diéu ky xay ra dau tién trong
ngay, d6 chinh 1a cach chac chan dé tranh nhiing chudng ngai vé tdm 1y va bién
viéc tap thé duc trd thanh théi quen hang ngay.

Khia canh phép 1y: T6i mong khong phai nhic téi diéu ndy, nhung ban nén
tham khao y kién cua bac si hodc huin luyén vién thé lyc trudce khi bat dau bat ky
ché d6 tap luyén nao, dac biét néu ban dang gap phai van dé vé thé chat nhu 6m
yéu, dau d6n, kho chiju... Ban c6 thé can phai diéu chinh hodc thim chi dung
viéc tap luyén sao cho phu hgp vai tinh trang strc khoe.

R - DPOC (READING)

Doanh nhan ching ta déu biét mot trong nhitng cach nhanh nhat dé dat duoc
két qua mong mudn 1a coi nhitng ngudi thanh coéng 14 hinh mau cua minh. Ban
ludn c6 co hoi tim duge mdt chuyén gia tirng chinh phuc muc ti€éu tuong tu nhu
cua ban. Nhu Tony Robbins da noi: “Sy thanh cong ludn dé lai manh méi dé dat
dugc nd.”
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May thay, mot vai ngudi gioi nhat trong nhimg nguoi tai gioi di chia sé cau
chuyén ciia minh qua nhiing trang viét. Piéu d6 c6 nghia 1a nhitng cAm nang
thanh cong d6 lic ndo ciing chd doi bat cr ai sin sang dau tu thoi gian vao
chung. Sach 1a ngudn hd trg va cb van vo han ngay trong tim tay ban.

Mot thach thic déng ké véi cac doanh nhan 1a ching ta bi thoi thﬁc — tham
chi nghién — tao ra két qua. Do 13 may mén, nhung ciing 13 15i nguyén véan vao
ching ta. La diéu may man béi né tao ra sy khac biét voi dam dong. Do 1a nhiing
diéu s& truyen cho ban dong luc sang tao, tang thém gia tri va tao ra tam anh
hudng 1én thé gidi.

Chung nghién tao ra két qua ciing 1a mot 151 nguyén béi né s& luon ludn ngan
ching ta danh thoi gian dé cai thién ban than va doanh nghlep Vi viéc doc khong
triec tiép tao ra két qua (chi it la trong khoang thoi gian ngan), méau kinh doanh ty
nhién cua chung ta, néu co, s€ kéo ching ta vao cac hoat dong khac ro rang hon.
Van dé 1a cac két qua d6 thuong 1a nhimg nhiém vu cp thip, nhu kiém tra e-mail
chang han.

C6 ltc t6i nghe duoc mot doanh nhan néi: “Toi ban 1am, khong cé thoi gian
doc sach dau.” Toi hiéu. Toi cling ting tin nhu vay. Nhung bay gid, toi nghi dén
nhimg 101 khuyén tir ¢6 van ctia minh: “Nhitng bo 6c vi dai nhat d3 danh nhiéu
nam troi dé chuyén tai nhiing gi tot nhét trong vbn kién thirc ctia ho vio nhiing
trang gidy c6 thé mua duoc bang vai d6-la, chi can vai gid dé doc, va rat ngan
qua trinh hoc tap cua ban. Nhung ban lai qué ban.” Oi!

Ban muén tir ké tay trang di 1én thanh triéu phd chi trong mot khoang thoi
gian ngan? Ban mudn hoc cach tu duy va tré nén giau c6? Ban d3 sin sang danh
thirc gd khong 16 bén trong minh? Ban muén dugc hanh phic ma chang can ly
do? Ban mubn c6 mot tudn 1am viéc bdn gio? Hay gia ting gip d6i doanh thu va
loi nhuan chi trong vong chua ddy ba nim? Ban may man déy... C6 mét sé cudn
sach noi chinh xac vé nhimg chu dé nay.

Vé kinh doanh:

e Scale: Seven Proven Principles to Grow Your Business and Get Your Life
Back (tam dich: Quy md: 7 nguyén tac di duoc kiém chimg gitip doanh
nghiép phat trién va tap trung cho cudc séng ca nhan) ctia Jeff Hoffman va
David Finkel.

o Getting Everything You Can Out of All You've Got: 21 Ways You Can Out-
Think, Out-Perform, and Out-Earn the Competition (21 chién luoc
marketing tuyét dinh: Gitp ban chién thang ddi tha va git hai thanh cong
vugt bac) cua Jay Abraham.

e Zero to One: Notes on Startups, or How to Build the Future (Khong dén
Mot: Bai hoc vé khoi nghiép hay cach xdy dung tuong lai) ctia Peter Thiel.
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o The Lean Startup: How Today s Entrepreneurs Use Continuous Innovation
to Create Radically Successful Businesses (Khoi nghi€p tinh gon) cua Eric
Ries.

o Ask: The Counterintuitive Online Method to Discover Exactly What Your
Customers Want to Buy... Create a Mass of Raving Fans... and Take Any
Business to the Next Level (Dt cau hoi: Phuong phap truc tuyén bat ngo
gitip kham pha chinh x4c nhimg gi khach hang muén mua... Tao dugc mot
luong 16n khach hang trung thanh... va dua bat ¢t doanh nghiép nao 1én mot
tAm cao méi) cua Ryan Levesque.

o The One Thing: The Surprisingly Simple Truth Behind Extraordinary
Results (Diéu y nghia nhat trong tirng khoanh khic cudc doi)* ctia Gary
Keller and Jay Papasan.

o Ego Is the Enemy (Trom lay co may tir van rui)> caa Ryan Holiday.

o Influence: The Psychology of Persuasion (Nhitng don tim 1y trong thuyét
phuc: 6 “vii khi” gdy anh hudéng hiéu qua duoc cac chuyén gia thuyét phuc
hang dau st dung)® ctia Robert Cialdini.

Vé tu duy:

o The Art of Exceptional Living (tam dich: Nghé thuat séng khac biét) ctia Jim
Rohn.

o Think and Grow Rich (13 nguyén tac nghi giau lam giau) cta Napoleon Hill.

o The Power of Consistency: Prosperity Mindset Training for Sales and
Business Professionals (Lam chu cuQc choi, thay ddi cude dot) cua Weldon
Long.

o The 7 Habits of Highly Effective People: Powerful Lessons in Personal
Change (7 thoi quen hi€u qua) cua Stephen R. Covey.

e Mastery (tam dich: Sy tinh thong) cua Robert Greene.

o The 4 Hour Workweek: Escape 9-5, Live Anywhere, and Join the New Rich
(Tuan lam viéc 4 gio: Lam viéc 4 gio/tuan thay vi 48 gio/tudn va gia nhap
nhom New Rich) cua Tim Ferriss.

o The Game of Life and How to Play It (tam dich: Tro choi cudc doi va cach
nhap cudc) cua Florence Scovel Shinn.

e The Compound Effect (tam dich: Hi¢u qua cua sy cOng hudng) cuia Darren
Hardy.

e Taking Life Head On: How to Love the Life You Have While You Create the
Life of Your Dreams (tam dich: D6i dién v6i cude song: Lam thé nao dé yéu
cudc séng hién tai trong khi tao ra cudc séng trong mo cua ban) cua Hal
Elrod.
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o Vision to Reality: How Short Term Massive Action Equals Long Term
Maximum Results (tam dich: Tu tam nhin dén thuc té: Hanh dong ngén han
trong duong két qua dai han nhu thé nao) cia Honorée Corder.

o Finding Your Element: How to Discover Your Talents and Passions and
Transform Your Life (Bi quyét khoi ddy dam mé 1am thay d6i cudc séng)
cua Sir Ken Robinson va Lou Aronica.

Ngoéli viéc tim kiém thanh cong trong vai trd doanh nhan, ban c6 thé bién doi
cac moi quan hé, gia tdng su tu tin, trau doi k¥ ning giao tiép hoac thuyét phuc,
song lanh manh va cai thién bat ky 11nh vuc nao khac trong cudc séng.

Pé xem danh sach ddy du cac cudn sach phat trién ca nhan yéu thich cua Hal
— bao goém nhitng cudn sach co tac dong 16n nhat dén thanh cong, stirc khoe va
hanh phuc cta anh dy — hdy truy cip muc Recommended Reading (Sach khuyén
doc) tat TMMBook.com.

Ban nén doc bao nhiéu?

T6i khuyén ban nén doc tdi thiéu 10 trang mdi ngdy (5 trang ciing c6 thé chap
nhan duoc néu ban doc cham hodc chua thich doc sach lém).

10 trang c6 vé khong nhiéu, nhung hiy lam phép tinh sau. Poc 10 trang mdi
ngay tirc 1a doc 3.650 trang mdi nim, twong dwong véi 18 cubn sach day 200
trang, diéu nay s& dua ban 1én mot tAm cao méi dé dan 16i thanh coéng cua doanh
nghiép dén nhimg nic thang cao hon — tat ca chi nho 10-15 phat doc mdi ngay,
hoac 15-30 phut néu ban doc cham hon.

Néu doc 18 cudn sach phat trién ca nhan va su nghiép trong 12 thang t6i, ban
c6 nghi minh s€ cai thién tu duy, tu tin hon va linh ho1 dugc nhiéu chién lugc da
duoc kiém chimg dé thiic day thanh cong? Ban c6 nghi minh sé& trg thanh phién
ban tt hon, c6 nang luc hon so véi hi¢n tai? Ban c6 nghi réng diéu do sé duoc
phan anh trong doanh nghiép ctia ban? Chic chan réi! Poc 10 trang mdi ngay
khong pha v& con ngudi ban, ma nguoc lai, s€ lam nén moét con nguoi rat khac
v61 ban ciia ngay hdm nay.

Suy nghi cudi cing vé viéc doc sach

e Bit dau véi suy nghi cudi cing trong tam tri bang cach tra 10 cau hoi: Ban
mudn git hai dugc gi tir sach? Hay 1am diéu ndy ngay bay gio bang cach tu
hoi minh vé nhirng diéu mudn dat duoc tir cudn sach nay.

 Khéng can phai doc sach tir trang dau dén trang cudi, cling khong can doc
hét ca cubén. Hay nhé rﬁng ban hoan toan lam chu thoi gian doc cua ban.
Hay lu6t qua myc luc dé dam bao ban doc nhu’ng phan ma minh quan tam
nhat va dimg ngan ngai gp mot cudn sach lai roi chuyén sang cu6n khac
néu khong thich hodc khong thu dugce gia tri nao tr n6. Ban co rat nhiéu lya
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chon tuyét voi khac nén ding phung phi thoi gian cho nhitng ndi dung tam
thuong.

Trir cac cudn sdch muon tr thu vién hodc ban be, hay thoai mai gach chan,
khoanh tron, ddnh dau va ghi cht bén 18 sach. Viéc ghi chép trong khi doc
cho phép ban quay lai bat ctr lic nao va xem lai cac bai hoc, y tuong va
nhimg diéu b6 ich quan trong ma khong can phai doc lai tir dau. Néu dang
su dung thiét bi doc sach dién tir nhu Kindle, Nook hodc ung dung iBooks,
thao tac ghi chi va boi dam kha don gian, ban ¢ thé nhin thiy chung mdi
lan lu6t qua nhitng trang sach, hodc dén thang danh sach ghi chi va danh
dau cﬁa minh.

Tom tat nhiing y chinh, nhitng phat hién va cac doan dang nhé vao mot
cudn so tay. Ban c6 thé tu lam mot ban tom tat cudn sach yéu thich cua
minh dé xem lai ndi dung chinh bat ¢t lc nao.

Doc lai nhitng cudn sach hay vé phat trién c4 nhan 1a mot chién luroc it duoc
st dung nhung lai vo cung hi¢u qua. R4t kho dé doc mot cudn sach chi mot
1an ma hiéu duoc tudng tan gia tri né truyén tai. Dé thanh thao bat ctr cong
viéc nao, ban phai lam di lam lai viéc d6 nhiéu lan. Téi da doc nhitng cudn
sach nhu’ 13 nguyén tic nghi giau va lam gzau tan ba lan Va thuong doc lai
trong sudt ‘ca nam. Tat sao ban khong thir diéu d6 v6i cudn sach nay? Hay
doc lai cubn sach nay thém lan nita dé hiéu siu hon va c6 nhiéu thoi gian
thuc hanh hon.

Sach noi cling 12 mot hinh thirc doc! Ban van tiép nhan dugc thong tin trong
khi tap thé duc hoic di chuyén. Néu mudn hiéu rach roi nhirng diéu trong
sach, hdy nghe 4m thanh trong khi doc van ban. Nhu da dé cap trude do, toi
rat thich nghe sach noi khi chay bo. Tdi c6 thé két hop hai thir ciing mét lic,
va cam giac phan khich v6i nhitng ngudn truyén cam hung trong d6 da tac
dong lén cam nhan cua t61 vo1 viee tap luyén va nguoc lai.

Quan trong nhat 1a phai nhanh chéng bién nhiing gi da doc thanh hanh dong.
Hay 1én thoi gian biéu dé thuc hién timg budc cta nhitng diéu ban muén
1am theo ngay khi dang doc chiing. Luébn mang bén minh thoi gian biéu va
1én lich cho cac khoang thoi gian dé bién 1y thuyét thanh hanh dong. Pung
tr& thanh mot nha phat trién ca nhan trén 1y thuyét, doc rat nhiéu nhung lam
thi it. T61 tung gap rat nhiéu nguoi ty hao vé s lugng sach da doc, nhu thé
do 1a mot dang huan chuong danh dy. To1 tha doc va ap dung theo cac 161
khuyén tir mot cudn sach hay, con hon 1a doc 10 cuén ma khong lam gi
ngoai viéc bat dau doc cudn thir 11. D6 1a mot cach hay dé linh hoi kién
thirc, kinh nghiém va cac chién luoc, tuy nhién, viéc ng dung va thuc tién
hoa nhitng gi 3 doc méi 1a thir thiic day cudc sdng va chuyén mon cua ban.
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Ban c6 cam két ap dung nhimg diéu da hoc trong cudn sach nay vao hanh
dong trong thur thach 30 ngay Budi sang di¢u ky khong?

T6i rat ming néu ban tra 1oi 6. Hay cung dén véi chit S cudi cing trong Life
S.A.V.E.R.S. nao.

S — VACH DAU (SCRIBING)

Vach dau chi don gian 13 cach viét khac cua viét lach (writing). Hau hét
nhitng nguoi tham gia luyén tap Budi sang diéu ky déu danh 5-10 phut viét
nguéch ngoac vao sb tay trong Budi sang diéu ky. Bang viéc viét ra nhimg suy
nghi ctia minh, ban s€ ngay lap tirc gia tdng su nhan thuc cao, tinh rach roi va
nhitng nhén thirc ¢6 gia tri khong ngo. Viée vach dau trong Budi sang diéu ky
cho phép ban viét ra nhitng diéu cam kich, cling nhu lvu lai tam nhin, ¥ tudng,
dot pha, hanh dong, thanh cong va bai hoc thu dugec & moi linh vuc tr co hdi,
phat trién ca nhan cho toi cai thién ban than.

Néu ciing gidong nhu Hal trude day, cé thé ban dang cé it nhat vai cudn sd
mo1 dung do dang dugc mot nira, c6 khi con chua dong dén. Chi t6i khi anh bat
dau thuc hién cac bai tap trong Bubi sang di¢u ky, vach d4u méi nhanh choéng tro
thanh thoi quen ua thich hang dau mdi ngay cta anh.

Viét lach s& mang lai cho ban loi ich thuong nhat tir viéc diéu hudng suy nghi
mot cach ¢ ¥ thire. Nhung sau cung, diéu c6 sttc manh hon ca 1a nhitng hiéu biét
sau sic cta ban khi doc lai ghi chép cua chinh minh, tur dau t&i cudi — dic biét 1a
vao dip cudi nim. Nhu Tony Robbins tirng néi: “Mot cude doi dang song 1a mot
cudc doi dang duoc ghi chép lai.”

That kho dé dién ta bang 16i nhitng dong gop vuot troi mang tinh xay du:ng
ctia viéc tim doc lai s6 ghi chép ctia ban than. Michael Maher, dong tac gia cuén
The Miracle Morning for Real Estate Agents (tam dich: Budi sang diéu ky danh
cho nha moi gii bat dong san), 1a ngudi nhiét tinh thyc hanh Life S.A.V.E.R.S.
Mot phan quan trong trong lich trinh budi sang ctua Michael 13 ghi lai nhitng 101
tran trong va khang dinh trong cudn s6 ma ong goi 1a Sdch Phuwdc lanh. Michael
da né1 mdt cau ma t61 cho 1a vo cung chi 1y:

“Nhitng gi ban danh gid cao... THUC SU DANG TRAN TRONG. b3 dén luc
thay thé sy thém khat nhitng diéu ta muén bang su khat khao va 1ong biét on véi
nhitng gi dang c6 trong tay. Hiy viét lai dong bay t6 su trin trong ctia ban, hiy
biét on, tran trong va ban s& c6 nhiéu hon nhiing gi dang khao khat — nhimg mbi
quan hé tdt hon, nhiéu ctia cai vat chit hon va cude séng hanh phtc hon.”

Bai thuc hanh tuyét voi dé thém vao thoi quen hiang ngay 1a viét ra diéu ban
tran trong vé cac khia canh khac nhau cta doanh nghiép. Chrfmg han, khi viét ra
nhitng diéu minh tran trong vé doi ngii cling nhu hiéu suat cua cac thanh vién, ké
ca khi thay né khong tuyét voi lam, ban van cam thay dé tap trung va tin dung
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nhitng thir dang hi¢u qua. Viéc thuc hanh ghi nhan su tran trong giup ban tap
trung vao nhimg diéu tich cuc dé luon linh hoat va hudng t6i giai phap cho du
thach thire ¢6 16n dén dau di ching nira.

Du viéc viét nhat ky hang ngay mang lai rat nhiéu loi ich déng gia, toi s& dua
ra mot s6 diéu wa thich ciia minh dudi day. Nho ghi chép hing ngay, ban sé:

o Tré nén ré rang — Viét nhat ky s& giup ban nhin nhén rd rang hon va hiéu
vé qua khtr cling nhu hoan canh hién tai, vuot qua nhiing thach thic dang
phai d6i mit va cho phép ban suy nghi, sip xép thtr tu vu tién cling nhu 1ap
ké hoach lam viéc mdi ngay dé toi wu hoa twong lai.

o Nim bit y twéng — Ban c6 thé nam bat, to chirc, mé rong ¥ tuong va tranh
danh mat nhitng ¥ tuéng quan trong dé danh cho nhirng co hdi trong tuong
lai.

¢ Xem lai nhirng bai hoc — Nhat ky 13 noi ghi lai, tham khao va xem lai tat ca
cac bai hoc dang tiép nhan, dén tir ca nhitng thanh coéng hay sai lam timg
mic phai trong hanh trinh phat trién.

e Nhan thirc tién trinh céia minh — Viéc doc lai cac trang nhat ky tor mot
nam trude, thim chi chi mot tudn trude va nhin vao nhirng tién bo da dat
dugc dem lai loi ich v6 cung to 16n. Ching ta thuong hoan thanh mot nhi¢m
vu hodc muc tiéu va ngay lap tirc chuyén sang muc tiéu tiép theo ma khong
tran trong nhitng nd luc ciia minh. Nhan théy minh d3 thue sy di xa dén dau
1a mot trong nhirng trai nghiém th vi, mé mang tam mét va thic déy sur tur
tin nhat, va that kho dé tim duoc cam giac tuyé€t voi nay ¢ noi nao khac.

¢ Cong nhin su tién bd — Moi ngudi thudng cé xu hudng gia dinh rang ho sé
nhd moi thr, nhung ¢t thir di dén ctra hang tap hoa ma khong mang theo
danh sach nhirng thtr can mua, ban s& nhan ra diéu nay khong hé dting mot
chut nao. Khi viét ra mot diéu gi d6, chung ta c6 nhiéu kha niang nhd né hon
va néu vo tinh quén, ching ta luén co thé doc lai mot 1an nita.

Su tap trung vao khoang cach: N6 dang giup hay hai ban?

Khoang cach tiém ning ctia con ngudi thay doi theo chiéu kich tir ngudi nay
t6i ngudi khac. C6 thé ban cam thay nhu thé minh dang ¢ rat gan tiém nang hién
tai va mot vai diéu chinh c6 thé tao nén su khac biét. Hodc nguoc lai — tiem nang
& Xa t6i muc ban tham chi khong biét nén bat dau tir dau. Du trong truong hop
nao, hay biét ré‘mg ban hoan toan c¢6 thé dat duoc tiém nang do dé séng mot cudc
doi v6i dung tiém ning cta ban than va trd thanh con ngudi 1y tuéng ma ban
mong udc.

Néu ban dang di chéch hudng véi tiém ning trong con ngudi minh, va cam
thdy s& khong bao gio' tim dugc ding huéng; hoic di 1am theo cach ctia minh
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nhung van bi mic ket va khong thé thu hep khoang cach do, thi da dén luc can
chuyén trong tam.

Con nguoi duge quy dinh c6 mot thtr goi 1a Sy tap trung vao khoang cach —
hoat dong theo thoi quen. Chung ta c6 xu hudng tap trung vao khoang cach giira
noi dang song trong thyc tai voi noi mudn t6i, gitta nhitng gi da hoan thanh véi
nhirng gi co thé hodc mudn hoan thanh, va gilta con nguoi hién tai véi quan niém
Iy twdng vé con ngudi ma minh tin 14 nén tro thanh.

Van dé ¢ day 1a chinh sy tip trung vao khoang cach ndy co thé 1am phuong
hai dén sy tu tin, hinh dnh c4 nhan cta chung ta, gdy nén cam giac nhu thé ban
than con thiéu sot, chua du hoan thién, va don gian 1a ching ta khong du tét,
hoic it nhat 1a khong t6t nhu can phai thé. Va sé khéng bao gio tot dwoc nhu thé.

Céc doanh nhan dat nhiéu thanh tuu cao thuong kha kém trong khoan nay, ho
luén quan sat hodac xem nhe thanh tich ctia minh, d6 13i cho béan than sau mdi sai
1am va thiéu sot, hdi han vi da khong 1am nhiéu viéc hon, va khong bao gid cam
thdy nhitng viéc ho da lam du tét ca.

Diéu tr tréu la su tap trung vao khoang cach dong vai tro quan trong 1y giai
vi sao ho lai dat dugc nhiing thanh tyu d6. Khao khat khong biét mét moi trong
viéc rut ngén khoang cach chinh 1a dong lyc giup ho theo dudi sy hoan hao va
khong ngimg hudéng dén nhimng thanh tyu. Su tap trung vao khoang cach cé thé
hitru ich va hi¢u qué néu xuat phat tir mot quan diém tich cuc, chﬁ dong ma khong
o cam giac thiéu sot: “Toi cam két va vo cung phan khich vé V1ec hoan thién
tiém nang cta minh.” That khong may, no rat hiém khi xay ra. Pa s6 moi nguoi,
ngay ca nhiitng nguot dat dugce thanh tuyu cao, thuong c6 xu hudng tap trung ti€u
cuc vao nhiing thiéu sot.

Nhitng nguoi dat duoc thanh tuu cao nhit — nhimg nguoi can bang va tap
trung vao viéc dat dugc thang diém 10 cta sy thanh cong trong hau hét moi linh
vuc cia cudc song — déu vo ciing biét on nhiing gi minh c6, ludn thira nhan ban
than véi nhing gi lam dugc va ludn hai 1ong v4i ban than. Diéu niy mang mot
nghich 1y: T6i dang lam diéu tot nhdt cé thé trong thoi diém ndy nhung dong
thoi, 16i c6 thé va sé lam tét hon nita. Viéc can bang tu danh gia ban than giup
tranh di cam giac thiéu sot — cam thay khong xtmg dang, lam chua du t6t hodc
khong c6 du — trong khi van cho phép ban thin lién tuc ¢ ging dé thu hep
khoang cach tiém ning ¢ timg khia canh.

Thong thuong, khi mdt ngay, mdt tuan, mot thang hoac mot ndm két thuc,
chung ta s& ¢ trong ché do tap trung vao khoang cach, diéu nay gan nhu khong
thé duy tri mot danh gia chinh xac vé ban than va sy tién b ctia minh. Vi du: néu
ban c6 10 diéu trong danh sach can 1am trong mot ngay — ngay ca néu ban hoan
thanh duoc 6 diéu — sy tap trung vao khoang cach sé khién ban c6 cam giac minh
chua lam duoc tit ca nhitng diéu ban than mong doi.
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Pa sd moi nguoi lam hang chuc, tham chi hang tram viéc co ich trong mdt
ngdy, va chi 1am hong mot vai diéu. Hay doan xem thir gi khién ho ghi nhé va lap
di lap lai trong tAm tri? Chang phai viéc tap trung vao 100 diéu ban lam tét s& co
ich hon hay sao? N6 chéic chin s& th vi hon rat nhiéu.

Diéu nay co6 lién quan gi dén viéc vach diu? Vach diu, dic biét 1a viét nhat
ky mdi ngay, véi mot quy trinh ¢ cau tric va chién luoc cho phép ban hudng su
tap trung vao nhiing gi da hoan thanh, diéu ban biét on va nhiing gi da cam ket
Bai thu:c hanh nay cho phep ban tan hu’crng chuyen hanh trinh mot cach sau sic
hon moi ngay, cam thay tdt hon vi bat ky su tién bod nao da dat duoc va st dung
mot mirc do tang cu’bng rd rang dé thuc day thanh qua dat duoc.

Trong khi viéc viét nhat ky mang lai cho ban nhiing loi ich hang ngay ngay
tire thi ctia viée diéu hudng cé nhan thire nhitng suy nghi va sy tip trung, diéu
con manh me€ hon chinh la nhitng hiéu biét ban thu duoc tir viéc danh gia va doc
lai ghi cht ciia minh sau d6. That kho dé dién ta duwoc cach van hanh cua cac trai
nghiém quay tr¢ lai va danh gia cac ghi chu cua ban.

Viét nhat ky hiéu qua

Dué6i day 12 ba budce don gian dé bat dau viéc viét nhat ky hodc cai thién qua
trinh viét nhat ky hién tai.

Budc 1. Chon dinh dang: truyen thong hay ky thuat s0. Ban can quyét dinh
xem minh mudn sir dung cach truyén thdng, viét so tay hodc theo cach ky thuat
$6 (vi du nhu viét nhat ky trén may tinh hodc cac ing dung danh cho thiét bi di
dong). Néu khong chac chan, héy thir ca hai dé biet cach phu hgp nhat voi minh.

Buarc 2. Mua mot cubn s6. Cach nao ciing tot ca, nhung khi n6i dén mot cudn
s6 nhat ky, tot hon hét, ban nen chon mot cudn sd ¢6 vé ngoai hap dan 1y tudng
nhat 13 nod s& di ciing ban sudt quang doi con lai. Toi thich mot cudn s6 da chat
lugng cao c6 dong ké, nhung do 1a nhat ky cua ban, vi vay, hdy chon phong cach
ban ung ¥ nhat. Mot s ngudi thich nhitng cudn s6 khong c¢6 dong ké dé cé thé vé
hozc 1ap ban d6 tu duy. C6 ngudi lai thich cudn s6 ghi sin ngdy ¢ mdi trang dé
dinh lugng ro rang.

Dué6i day 1a mot vai cudn nhat ky dang viét tay dugc Cong dong Budi sang
di¢u ky trén Facebook ua thich:

o Five Minute Journal dugc nhiéu nguoi thanh cong yéu thich. N6 c6 cau tric
cu thé cho mdi ngay véi nhitng 101 mé dau nhu “Tbi biét on vi...” va “Diéu
gi s& lam cho ngay hom nay tro nén tuyét voi?” Chi can nhiéu nhat 13 nim
phut, va bao gom ca lya chon cho budi toi dé ban c6 thé tong két lai ngay
cua minh. (FiveMinuteJournal.com)

o The Freedom Journal cung cAp mot quy trinh hang ngdy, tip trung vao viéc
tro giip ban vd1 mot muc tiéu duy nhat: Hoan thanh muc tiéu sd 1 cua ban
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trong 100 ngay. Pugc thiét ké dep mét boi John Lee Dumas ciia chuong
trinh phat thanh Doanh nhan S61 suc (Entrepreneur On Fire), nhiém vu duy
nhat ctia n6 1 gitp ban dit ra va lan luot hoan thanh timg muc tiéu 16n.
(TheFreedomJournal.com)

e The Bullet Journal 1a cuén nhat ky ma ban c6 thé mua, dong thoi ciing 1a
mot hé théng nhat ky tiy bién co thé két hop vao nhat ky viét tay. N6 ¢ thé
1a danh sach viéc can 1am, tap phac thao, s6 ghi chép va nhat ky, hodc tat ca.
(BulletJournal.com)

o The Miracle Morning Journal dugc thiét ké dic biét dé tdng cuong va ho tro
Budi sang diéu ky, gitp ban ludén 1am viéc chin chu va c6 trach nhiém, dong
thoi theo ddi tién trinh thyuc hién chudi Life S.A.V.E.R.S. mdi ngay. Ban
cling c6 thé tai vé mot mau mién phi cia The Miracle Morning Journal ngay
hém nay tai TMMbook.com dé xem né c6 phi hop v6i minh hay khong.
(MiracleMorningJournal.com)

Néu thich st dung nhat ky dang k¥ thuat sb6 hon, ban cling c6 kha nhiéu lua
chon. Dudi day 1a mdt s6 ing dung wa thich cia ching to6i:

o Five Minute Journal cling cung cip mot tng dung danh cho iPhone, c6 dinh
dang gidng nhu phién ban sb tay nhung cho phép tai anh 1én cac muc hang
ngady, cling nhu nhac nhé viét nhat ky déu dan vao mdi sang hoic t6i.
(FiveMinuteJournal.com)

e Day One 13 tng dung ghi nhat ky kha pho bién va hoan hao néu ban khéng
mudn bi gi61 han va ap dat vé do dai cling nhu cAu tric ghi chép. Ban c6
mot trang dé viét mdi ngay, vi vay, néu thich viét nhat ky dai, day chinh 1a
ung dung danh cho ban. (DayOneApp.com)

e Penzu la cong cu ghi chép kha pho bién, khong can phai s hitu mot chiée
iPhone, iPad hay Android nao. T4t c4 nhiing gi ban can chi 1a mot chiéc may
tinh. (Penzu.com)

Mot 1an nita, c6 rat nhiéu cach dép tGng so thich cta ban va céc tinh ning ma
ban muén. Néu khong ung y véi cac tiiy chon ki thuat so trén, hiy nhap “online
journal” (nhat ky truc tuyén) vao Google hodc “journal” (nhat ky) ¢ cira hang
ung dung va ban s¢€ tim théy nhiéu lya chon da dang.

Buwéc 3. Viét hiang ngay. Trong cudc séng, cd v van thtr ma ban cé thé luu
vao nhat ky — ghi chd tir cudn sach dang doc, danh sach nhitng diéu biét on va 3-
5 uvu tién hang dau trong ngdy, day la nhimg khai dau tot cho ban. Viét bat ctr
diéu gi 1am cho ban cam thay tot va toi vu hoa mot ngay. Pung lo ling vé ngir
phép, chinh ta hoic dau cau. Nhat ky 1a noi dé tri tuong tuong bay cao; vi viy,
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dimg phé phan hay chi trich chinh minh, ciing dimng chinh stra gi ca — chi can viét
thoi!

TUY CHINH LIFE S.A.V.E.R.S.

C6 thé s& c6 nhitng ngay ban khong thé thuc hanh duoc hét cac bai tap trong
Budi sang dleu ky cung luc. Hay ty do phan ch1a hop 1y bai tap Life S.A.V.E.R.S.

T6i mudn chia sé mot vai y twong cu thé vé viéc tuy chinh Life S.A.V.E.R.S.
dua trén lich trinh va s& thich. Thoi quen budi sang hién tai ciia ban c6 thé chi
phu hop v6i mot bai tap Budi sang diéu ky kéo dai 6,20 hoac 30 phut, hodc ban
c6 thé chon thyuc hién mot phlen ban dai hon vao cudi tuan.

Dudi day la vi du vé mot bai luyén tap Budi sang dieu ky voi Life
S.A.V.E.R.S. kha pho bién.

[S] Im lang: 10 phut

[A] Doc 101 khéng dinh: 10 phut

[V] Hinh dung: 5 phut

[E] Tap thé thao: 10 phut

[R] Boc: 20 phut

[S] Vach diu: 5 phut

Ban cling c6 thé tiy chinh trinh ti cac bai tap. Toi thich tap thé thao dau tién
dé tang tuan hoan mau nham tinh tio hon Tuy nhién, ban c6 thé dua hoat dong
nay xudng cudi cung dé khong bi d6 md hoi khi dang thuc hién Budi sang diéu
ky. Hal thich bit dau véi mot khoang tinh ling dé c6 thé thuc day tur tir, giai
phong tam tri, tap trung vao nang lugng va du dinh cua minh. Tuy nhién, day la
Budi sang diéu ky cta ban, khong phai cia ching t61 — hay ctr ty do thir nghiém
cac trinh ty khac nhau dé chon ra cach phu hop nhit v6i minh.

SU' SUY KIET BAN NGA VA BUOI SANG DIEU KY CUA BAN

D3 bao gi¢o ban tu hoi tai sao minh co thé phdt 16 nhitng mon dd an vat co
duong vao budi sang, nhung su khang cu con thém an cir giam dan vao chiéu
hodc t6i? Tai sao strc manh ¥ chi luc thi manh mé€, lac lai nhu dang ngu quén?
Hoéa ra, y chi cling nhu mot nhom co, sé€ kiét qué sau mdi 1an s dung va dén cudi
ngdy, s& cang kho thiic ddy ban than 1am nhiing viéc c¢6 ich va tranh nhiing viéc
vo bo.

Tin tbt 1a ching ta biét cach thic hoat dong cua no6 va co thé chuén bj cho
thanh cong bang viéc 1én ké hoach tir trudc. Vay tin tuyét voi 1a gi? Budi sang
diéu ky chinh 13 phan khong thé thiéu trong ké hoach. Pé biét ké hoach nay sé
van hanh nhu thé nao, ching ta can hiéu khai niém “su suy kiét ban nga”.

Theo Roy F. Baumeister va John Tierney, cac tac gia cua cudn Willpower:
Rediscovering the Greatest Human Strength (tam dich: Sttc manh ¥ chi: Tim lai
sttc manh vi dai nhét cta loai nguoi), sy suy kiét ban nga la thuat ngit dung dé
mo ta “su suy giam trong kha ning kiém soat suy nghi, cdm xac va hanh dong
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ciia mot ngudi”. Su suy kiét ban ngd ngay cang té hon vao cudi ngay va khi
ching ta d61, mét moi, hay phai sir dung stc manh y chi qua thuong xuyén hoac
trong thoi gian dai.

Néu doi dén cudi ngdy moi lam nhiing viéc quan trong, tiép thém ning luong
cho ban than, gitp minh trd thanh con ngudi va mau doanh nhan mo wéc, ban s&
thdy nhitng 1y do thoai thac da dang hon, thuyét phuc hon va dong luc s& bién
mat. Nhung khi thirc day va thyc hanh Budi sang di¢u ky dau tién, ban cam nhén
duoc ngudn ning luong dang cao va sy tinh thirc ma Life S.A.V.E.R.S. mang lai
cling nhu tranh b1 su suy ki€t ban nga ngang duong.

Khi thyc hién thoi quen Life S.A.V.E.R.S. mdi ngdy, ban s& hiéu rd co ché
hinh thanh théi quen, biét khi nao thi sttc manh y chi manh mé& nhét, va ban c6
thé str dung kién thirc cting ngudn ning luong nay dé ap dung nhimg théi quen
nho va dé& thyc hién nay vao nhiéu thoi diém trong ngay.

NHUNG SUY NGHI CUOI CUNG VE LIFE S.A.V.E.R.S.

Van sy khéi ddu nan. Mdi trai nghiém moi déu kha kho khin trude khi tro
nén dé chip nhan. Ban cang thyc hanh Life S.A.V.E.R.S., nhiing trai nghiém d6
cang tro nén tw nhién va binh thuong. Lan dau tién Hal ngbi thién suyt nita da tro
thanh 1an cudi cing vi tAm tri anh lao nhanh nhu mot chiée Ferran va nhiing suy
nghi ctua anh cir lién tuc doi Ién khong kiém soat nhu qua cau bac trong may bin
bong pinball. Gid thi anh da thich thién, di chua phai 1a bac thay nhung anh chia
sé¢ minh d4 1am kha tét.

Tuong tu, t6i cling ting gap rac rdi voi nhitng 16i khang dinh khi méi bat dau
Budi sang diéu ky. Toi khong biét minh muén khang dinh diéu gi. Toi da dung
nhimg miu cdu khang dinh tir cubn Budi sdng diéu kp. Cling kha 6n, nhung
chung khéng c6 y nghia gi véi toi lac dau. Theo thoi gian, khi phai d6i mit voi
nhitng thtr khién minh manh mé hon, t6i di dua chung vao nhiing 10i khang dinh
va diéu chinh nhiing gi minh da c6. Bay gio, sy khang dinh c6 ¥ nghia rat 16n doi
v6i toi, va str dung chiing hiang ngay da mang lai hiéu qua hon rat nhiéu.

Hay thyc hanh Life S.A.V.E.R.S. ngay bay gid dé quen dan va thich ung véi
tirng bai tap trong d6, va khoi dong cho Thir thach 30 ngay ciia Budi sang diéu ky
trong Chuong 10.

SAU PHUT CHO BUOI SANG DIEU KY

Néu mbi ban tam 16n nhét cta ban la thoi gian, dung lo léng. Ban thuc su co
thé hoan thanh tron ven Budi sang di¢u ky — nhan duogc déy du cac loi ich cua ca
sau bai thuc hanh S.A.V.E.R.S. — chi trong sau phut mdi ngay. Mic du t6i khong
dé nghi ban chi bo ra sau phat mdi ngay cho phuong phap nay, trong nhiing ngay
ban ron, ban chi can thuc hién moi bai tap trong vong mat phut:

Phit dau tién (S): Nham mat lai va tin huong khoanh khic yén binh va c6 ¥
nghia dé thanh loc tam tri, tp trung cho ngay méi.
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Phut thit hai (A): Poc 10i khing dinh quan trong nhat dé chic chin vé két
qua ban mudn dat duoc, ly do diéu do quan trong, nhitng hanh dong ban can thuc
hién, va quan trong nhét 13 thoi diém chinh xac ban thuc hién ching.

Phut thw ba (V): Hinh dung canh ban dang thuc thi mot cach hoan hao
nhi€ém vu quan trong nhit ma ban mudn cho ngay mai.

Phiit thir tw (E): Pung diy va bat nhay hoic chong day va gip bung dé ting
nhip tim va 1am néng co thé.

Phut thitr nam (R): Mo cudn sach dang doc ra va doc mot trang hodc mot
doan trong do.

Phit thir sau (S): Viét vao nhat ky mot diéu ma ban cam thdy biét on va
thanh qua quan trong nhat ban mudn dat dugc trong ngay hém do.

T6i chic chin ban c¢6 thé théy réng, du chi vé1 sau phuat, Life S.A.V.E.R.S. sé
gitip ban di dung hudng — va ban c6 thé danh nhiéu thoi gian hon khi lich trinh
cho phép. Bai thyc hanh sau phat nay 1 cach tuyét voi dé bat dau mot thoi quen
nho gitp ban c¢6 duoc su tu tin hoac duy tri thoi quen trong nhitng budi sang eo
hep thot gian. Mot thot quen nhé khac ma ban c6 thé tao dung la bat diu véi mot
trong nhitng bai thyc hanh Life S.A.V.E.R.S., va mot khi da quen vo1 viéc day
som hon, hiy luyén thém cac bai tap khac. Hiy nhd rang muc tiéu 1a co thoi gian
dé xem xét muc dich va tu duy, do do, néu cam théy b1 choang ngop, tat ca
nhitng viéc nay sé la vo ich.

V61 céa nhan t61, Bu01 sang diéu ky da tré thanh mot nghi thirc thuong nhat
cua su d01 moi va truyén cam himg ma toi hoan toan yéu thich! Trong céc
chuong tiép theo, toi s& phat trién thém nhiing loi ich cta Life S.A.V.E.R.S. va
gidi thidu rdt nhiéu thong tin hiru ich co tiém nang bién ban thanh mot doanh
nhén thuc sy tu tin. Toi rat nong long dugc chia s¢ vt ban.
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Ho so doanh nhdn
YANIK SILVER

ong ty cua Yanik Silver la EvolvedEnterprise.com.
Thanh tyu kinh doanh noi bat

o Y tudng tri gia triéu d6 dau tién cua Yanik dén véi anh vao budi sang, chinh
xac la luc 3 gio sang.

e Anh d3 thiét 1ap thanh cong bay san phém va dich vu dé dat dugc doanh thu
tr1 gi4 hang triéu do-la ma khong can tai tro, ghi ng hay co ké hoach kinh
doanh thuc su.

e Cac doanh nghi¢p cua anh da dong gop hon 3,5 triéu do-la cho cac muc tiéu
kinh doanh va d6i tac phi loi nhuén.

e Yanik di khoi dong nhiéu chuong trinh v&i cac biéu tugng nhu Sir Richard
Branson, Tony Hawk, Chris Blackwell, John Paul DeJoria, Tony Hsieh,
Russell Simmons va Tim Ferriss.

e Anh duoc dé nghi tham gia vao hoi dong quan tri cia Virgin Unite, to chuc
phi lg1 nhuan cua Richard Branson.

Thoi quen buoi sang

o Budi sang ctia Yanik bat dau vao khoang 8 gid 30 sang.

e Anh udng % lit nu6c chanh tuoi.

e Anh tap yoga trong 30 phit trén ghé.

e Sau d6, anh tap thién trong 20 phut.

e Yanik viét nhat ky trong 10-15 phut, tip trung vao long biét on hoic suy
nghi d3 xuét hién trong qua trinh thién dinh.

e Anh thich nghe nhac trong khi an sang.

o Anh dung mat ong, phan hoa ong va cac chat bo sung khac.

o Sau d6, anh doc sach trong 15-30 phut, thuong 1a mot cudn sach truyén cam
himg hoac no6i vé “burc tranh 16n” ctia vii tru hoc.

e Anh kiém tra e-mail, roi viét, sang tao nd1 dung hoac t6 chirc cac cudc hop.
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PHAN 11
CAC KY NANG NANG TAM DOANH NHAN
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Chuong 4 '
KY NANG NANG TAM DOANH NHAN - SO 1:
LANH PAO BAN THAN

Mikc do thanh cong cua ban hiém khi vieot qua mutc do phat trién cd nhan, boi
thanh cong la thir ban co dwoc tir con nguwoi ma ban tro thanh.
— JIM ROHN
hung ta da bi lira doi sudt bao lau nay. Pung vdy. Xa hoi dd khién
chung ta ty mic dinh rang cach duy nhat dé c6 nhiéu hon 13 ldm nhiéu
on.

Ban mu6n c6 nhiéu tién hon? Hay cham lam hon. Sir dung nhiéu gio hon.

Ban muén khoe manh hon? Hay nang ta nhiéu hon va tap nhiéu bai thé luc
hon.

Ban muén duoc yéu nhiéu hon? Hay hy sinh cho ntra kia nhiéu hon nhimg gi
ho lam vi ban.

Nhung néu bi mat thuc su dé dat dugc nhiéu hon nhimg gi ching ta mong
muén khong nam & viéc lam nhiéu hon, ma 13 tré thanh nguoi tot hon thi sao?

Chinh triét 1y sau day da tao nén va duy tri nén tang ctia Budi sang diéu ky:
Mirc d6 thanh cong & moi linh viee trong cudce soéng ludn duoce xac dinh bang murc
do phat trién cd nhan (vi du nhu tin ngudng, kién thirc, tri tué xac cam, ky néng,
kha nang, long trung thanh...). Vi vay, néu muén c¢6 nhiéu hon, trudc tién chung
ta phai tré nén tot hon.

Hay thir nghi theo cach nay: Néu phai do ludng muc d6 khao khat thanh cong
cua minh trén thang diém tir 1 dén 10, trong moi khia canh cua cudc séng, cach
an toan la noi réng minh muén dat diém 10 & moi linh vuc. Tdi chua bao gio
nghe thay ai n6i: “Khong, t6i khong mudn qua hanh phic, qua khoe manh hodc
qua giau c6. To6i hai 1ong véi viée chap nhan lang phi tiém ning cua minh véi
mot cude song lang nhang & muc 5.”

Vay cau hoi dit ra 1a: Ban s& 1am gi mdi ngay dé dat duoc diém 10?

Noi cach khac, mau ngudi ma ban s& trd thanh con quan trong hon nhiéu so
v6i nhitng gi ban dang 1am va tré tréu thay, nhitng gi ban dang 1am mdi ngay lai
lam nén con nguoi ban.

Vi ciing 12 doanh nhan nén t6i biét viéc ban hang cho ngudi khac khé khan
nhu thé ndo (cach noi khac ctia bat kha thi) néu ban khong thé ban né cho chinh
minh.

Khi tré thanh doanh nhén, vai trd cta ban 1a tim kiém nhiing nguoi co thé
huong 1o1 tir san phém va dich vu cua ban. Néu khong tin doanh nghi¢p hoac san
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pham ctia minh c6 tinh hiru dung cao v6i khach hang, ban khong thé thuyét phuc
nguoi khac mua hang. Ban cling phai xay dung mgt doi ngt tin tudng nhitng gi
ban cung cép, thich diéu ban lam dé gitp ban phat trién doanh nghiép.

Ban dan dat cac khach hang tiém ning dua ra quyét dinh mua hang t6t nhat
bang cach hudng dan ho véi tat ca cac lya chon. Va ciing giéng nhu viéc khong
thé ban dugc hang néu khong tin vao chinh ban than minh, ban khong thé dan dat
ngudi khac néu khong biét cach tu ddn dat minh.

Andrew Bryant, nha sang 1ap ctia T6 chtrc Lanh dao ban than qudc té, di tong
két: “Lanh dao ban than 14 viéc gay anh hudng mot cach cé chu y 1én suy nghi,
cam giac va hanh vi dé dat dugc (cic) muyc tiéu ctia minh... [P0] 13 phét trién
nhan thirc vé con nguoi thyc sy cua ban, ban co thé lam gi va dang di vé dau,
cung kha ning tic dong dén cach thuc giao tiép, cam xtc cling nhu hanh vi trén
con duong dat dén diéu d6.”

Trude khi tiét 16 cac nguyén tdc chi chdt cia viéc 1anh dao ban than, toi
muodn chia sé voi ban nhiing gi toéi kham pha dugc vé vai trd quan trong cua fur
duy — véi tu cach 1 nén tang ctia kha ning 1anh dao ban than hiéu qua. Niém tin
trong qua khtr, hinh anh tu nhan thitc vé minh va kha ning cong tac cung su tin
tudng vao ngudi khac tai nhitng thoi khic quan trong s& anh hudng dén kha ning
thanh cong ciia ban trong van dé lanh dao béan than.

HAY CAN TRONG VA HOAI NGHI VOI NHUNG GIOI HAN BAN
TU AP PAT CHO BAN THAN

Co thé ban dang bau viu vao mot niém tin sai 1éch khién minh vo thirc han
ché kha ning ctia ban than trong viéc hudng téi cac muc tiéu kinh doanh.

Vi dy, nhiéu nguoi hay noi di noi lai: “Uéce gi minh ¢o nhiéu dong luc hon”
hodc “Uéc gi minh gidi hon trong chuyén tim dugc nguodi ¢6 nang luc.” Nhung
thuc té thi ban c6 nhiéu kha nang dé tao ra dong lyc va tim duogc nhiéu nguoi
gidi. Ty danh gia thap tiém ning cta ban than 1a diém bao cua su that bai, dong
thoi ngan can ban thanh cong. Cudc song khé khan 1am réi, ding tao thém tro
ngai cho chinh minh nitra!

Nhiing nguoi 1anh dao ban than hiéu qua s& cin nhic k§ ludng nhing niém
tin c6 ich va loai di nhitng niém tin v nghia.

Khi nhan ra minh dang nghi hay néi vé thtr gi d6 c6 vé nhu 13 niém tin bi gidi
han, tir “T6i khong c6 di thoi gian” dén “T6i khong bao gid ¢ thé lam duoc
diéu d6”, hiy ngung lai va chuyén nhitng nhan dinh han hep d6 thanh nhiing cau
hoi quyén ning nhu: C6 thé tim thém thoi gian cho lich trinh ciia minh & ddu?
Lam sao dé lam dwoc?

Thuc hién cach nay s& cho phép ban khai thic sy sang tao bam sinh va tim ra
giai phap. S& ludn c6 cach néu ban du quyét tim theo dudi.

Hay nhin nhan ban than tich cwe hon bao gio hét
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Nhu Hal da viét trong Budi sdng diéu kp, hau hét chiing ta déu bi Hoi chung
guong chiéu hau (Rearview Mirror Syndrome) han ché thanh qua cta ban than
trong hién tai va tuong lai dya trén con nguotl qua khir cua chung ta. Hay nho
rang, mic du ban dang ¢ dau la két qua tir viéc ban da tirng la ngwoi nhw thé
nao, noi ban di sé phu thugc hoan toan vao con nguoi ban chon tu thoi diém nay
tré di. Diéu nay dic biét quan trong dbi voi doanh nhan ching ta. Ching ta sé
pham sai 1am. Nhung dimg dé cam giac ti 18i vé diéu d6 ngin ban nhin vé phia
truée. Hay hoc hoi tir nhitng sai 1am va 1am t6t hon vao 1an t6i.

Moi doanh nhan thanh cong — dac bi¢t 1a nhom 1% hang dau — vao mot thoi
diém nao d6, di chon cach nhin nhan ban than tich cuc hon. Ho tir bd nhiing
niém tin dua trén qua kht timg han ché ban than phat trién. Thay vao do, ho xay
dung nhitng niém tin dua trén tiém ning vo han cta minh.

Mot trong nhiing cach tot nhat dé lam dugc diéu nay 1a tuan theo cong thuc
Budi sang diéu ky bon budc dé tao ra nhitng 10i khang dinh hudéng dén két qua.
Hay chic chan rang ching s& cing cd két qua tiém ning trong twong lai bang
cach nhiac nhd ban vé két qua 1y tuong, 1y do nd quan trong, nhitng hanh dong
ban cam két thuc hién va thoi diém chinh xéc thyc hién ching.

Chii dong tim kiém su hd tro

T6i di huan luyén hang trim doanh nhan vé cach phat trién doanh nghiép,
thau hiéu tai ning va kha niang bam sinh ciia ho ciing nhu nhiing thach thirc va
diém yéu, déng thoi hd trg khi ho can. Nhitng nguoi d4u tranh nhiéu nhit 1a
nhing ngudi dau kho trong im lang. Ho cho rang nhiing nguoi khac cé kha ning
hon, nhung tat c lai tir chéi tim kiém sy giup do.

Néu ban ciing thdy minh nhu vay, diéu ndy s& gitp ich cho ban: Mdi doanh
nhan to1 tung gap déu c6 mot nhom hd trg. Ho biét minh manh ¢ dau va diém
yéu nio sé& khién minh that bai. Ho khong chi chap nhan nhiing khoang tréng va
tim giai phdp, ma con hai long véi sy nhan van.

Cac doanh nhan 13nh dao ban than biét réng ho can mot nhém hd trg minh
hoan thanh cong viéc. Chéng han, c6 thé ban can gilp viéc quan tri dé tap trung
vao thé manh ctia minh: phat trién doanh nghiép! Co thé ban can trg giip vé
trach nhiém giai trinh dé vuot qua su tri hoan. Tét ca ching ta déu can sy hd trg
trong cac linh vuc khac nhau cua cudc séng, va nhiing nha lanh dao ban than
tuy€t voi hiéu diéu d6 va tan dung no6 cho lg1 ich cua minh.

Cong dong Budi sang diéu ky trén Facebook 13 noi tuyét voi dé bat dau tim
kiém su hd trg. Cac thanh vién déu tich cuc va nhiét tinh phan hoi. Ban cling co
thé thir tham gia mot nhom danh cho nhirng ngudi c6 muc tiéu kinh doanh va so
th1ch tuong dong & dia phuong. Ban nén tim mot nguoi ban co trach nhiém, va
néu dugc thi mot huan luyén vién vé cudc song hoic kinh doanh, dé hd trg minh.

NAM NGUYEN TAC CO BAN CUA VIEC LANH PAO BAN THAN
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Lanh dao ban than 1a mot k¥ nang va tat ca cac k¥ nang déu dugc xay dung
trén nén tang cua cac nguyén tac. Pé phat trién va dat dén cac cap do thanh coéng
ma minh khao khat, ban can tr& thanh mot nguoi 1anh dao ban than bac théy.
Cach ua thich cta t6i dé rit ngan mot nira qué trinh hoc tip va giam thiéu thoi
gian dé vuon téi nhom 1% hang dau 14 hoc hoi va ap dung cac nguyeén tic, dac
diém ciing nhu hanh vi ctia nhitng nguoi di trudc cing hoan canh voi minh.
Trong subt 25 nam huan luyén cac doanh nhan, t6i da ching kién nhiéu nha lanh
dao cuing v6 sb chién luge hiéu qua. Duéi day 1a naim nguyén tic ma toi cho rang
s€ tao ra tac dong 16n nhat vai qua trinh lanh dao ban than ban than:

1. Chiu trach nhiém hoan toan

2. Ut tién stc khoe va khién viéc tap thé duc tré thanh niém yéu thich

3. Hudng té1 muc tiéu tu do tai chinh

4. Hé thong hoa thé gidi ciia ban

5. Cam két v6i quy trinh tao ra két qua

Nguyén tic s6 1: Chiju trach nhiém hoan toan

Day la mdt su that phii phang: Néu cudc séng va cong viéc kinh doanh khong
dugc nhu y, tat ca 1a do ban.

Cang som nhan ra thyc té do, ban cang sém bat dau tién 1én phia trudc. biéu
nay thuc ra cling khéng khac nghiét dén thé. Nhimng ngu:(‘)’i thanh cong hiém khi
1a nan nhan. Trén thyc té, mot trong nhitng 1y do khién ho thanh cong 13 ho ch1u
trach nhiém tuyét dbi, toan bd va hoan toan, véi ting khia canh trong cudc song
— du trén phuong dién ca nhan hay nghé nghiép, tt hay x4u, cong viéc cta ho
hay cua nguoi khac.

Trong khi cac “nan nhan” lang phi thoi gian va sirc lyc dé phan nan ciing nhu
d6 151, nhitng ngudi thanh dat dang ban ron tao ra thanh qua va vién canh ho
mong mudn. Trong khi nhitng doanh nhan tim thuong phan nan rang khach hang
tiém ning khong mua hang vi Iy do ndy hay 1y do kia, hoic do 15i cua ca nhom,
nhitng doanh nhan thanh cong da chiu trach nhiém hoan toan trong viéc tim duogc
dung khach hang tiém ning, va quan trong hon, ho s¢ hitu cac k¥ ning can thiét
dé phat trién doanh nghiép va dwa moi nguoi vao dang quy dao. Ho ban biu véi
cong vigc dén ndi khong c6 thoi gian de than phién.

Hal timg néi vé su khac biét sdu sic trong mot bai phat biéu quan trong cua
minh: “Thoi diém ban chiu trach nhiém hoan toan cho moi thir trong cudc séng
cling chinh la thot diém ban khang dinh strc manh dé thay ddi moi thi trong doi.
Tuy nhi€n, nhan trach nhiém khac véi chép nhéan bi do vcfy trach nhiém. Trong
khi d6 18i nham quy toi cho ai d6, trach nhiém chi ra ai s& 1 ngudi cam két cai
thién tinh hinh. Vain dé khong phai 1 tim ra ngudi méc sai 1am. Van dé 1a ban
phai cam két cai thién tinh hinh.” Pung vay, khi thyc sy suy nghi va hanh dong
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theo tu duy do, ban s€ cam théy minh manh mé. Va dot nhién, cudc séng va
nhimg thanh qua dat duoc déu nam trong tim kiém soat ctia ban.

Khi ban thyc su lam chu cudc doi, s€ khong c6 thoi gian cho viéc thao luan
vé viéc ai méc 16i hay ai bi d6 16i. Choi tro d6 13i rat d&, nhung cudc song cia
ban khong con khoang tréng nao dé choi trd d6. Tim 1y do cho viéc ban khong
dat dugc muc ti€u la viéc cua nguoi khac, khong phai cua ban. Ban s¢ hitu moi
thanh qua — du t6t hay xau. Ban c6 thé dn muing nhitng diéu tot dep va hoc hoi tir
nhirng th duc_rc—goi—lé—xéu. Du véi cach nao, ban ludn ¢6 lua chon vé cach phan
g hodc phan hdi trong moi tinh hudng.

Mot trong nhitng 1y do giai thich cho tim quan trong cua 16i tu duy nay la
ban dang 1am guong cho ai d6. Néu nhom ctia ban chimg kién ban ludn tim kiém
ai d6 dé d6 13i, ho s& khong ton trong ban. Giéng nhu cac bac cha me ludn cd
gang mang dén nhitng diéu t6t nhat cho con cai, nhitng ngudi ma ban din dat
ludn ddi theo ban, va quan trong 13 hiy song bang nhiing gia tri ma ban muén
thdy & ho.

Day 1a su dich chuyén vé tAm 1y ma ban can thuc hién: Hay chu dong va
quan 1y tit ca cac quyét dinh, hanh dong va két qua cta ban, ngay tir bay gio.
Hay thay théi quen do 18i bang tinh than trach nhiém kién dinh. Ngay ca khi
nguoil khac pham sai lam, hay tu hoi minh co thé lam gi, va quan trong hon,
nhiing gi ban c6 thé lam trong tuong lai dé ngan chan chung. Mic du ban khong
thé viét lai qua khtr, nhung ban c6 thé thay ddi nhirng thur con lai.

Tur gid tré di, dung ban khodn vé chuyén ai 1a ngudi cam 1ai va chiu trach
nhiém vé tat ca cac két qua. Ban 1a nguoi quyét dinh, theo ddi qua trinh va lya
chon két qua rdi tan hudng thanh qua. Két qua cua ban ludn ludn 1a trach nhiém
cua ban. Phai khong?

Hay nhd rang, ban dang o vi tri quyén luc, ban dang nam quyén kiém soat va
khong c6 gidi han cho thanh qua cua ban.

KY LUAT TU GIAC CUA BAN O PAU?

Ky luat tu giac la kha nang budc ban than lam nhiing diéu ma minh biét 1a
mang lai loi ich t6t nhat trong dai han. Trong nhiéu truong hop, noé don gian 13
kha nang chéng lai sy cam do ngén han. Khi dugc str dung mot cach khon ngoan,
ky luat tu giac tr¢ thanh cong cu quan trong bac nhat dé tu cai thién ban than va
dat dugc thanh cong trong kinh doanh.

Ky luat ty giac rat hitu dung trong van dé giai quyét cac chu‘ng nghién hodc
bat ky loai hanh vi khéng phu hop nao. No sé cai thién cac moi quan h¢, giap ban
nhan nai va bao dung hon, dong thdi dat duoc thanh cong va sdng hanh phuc.
Hay hinh dung ré‘mg néu co ky luat tu gidc, ban sé xur ly dugc moi van dé theo
cach cua minh.

Ky luét tw giac gitip ban nhw thé nao?
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e Kiém soat cac hanh vi tu hay hoai, nghién ngap, am anh va cudng ché.

o Tao cam giac lam chi va can bang trong cudc séng.

o Kiém soat cac phan tmg cam xuc khong phu hop.

e Loai bo cam giac bat luc va 1é thudc vao nguoi khac.

e Tach ro1 ly tri va tinh cam (thuc su quan trong vo1 mot doanh nhan), gop
phan cho sy an yén trong tam tri.

o Kiém soat tAm trang, dong thoi loai bo cam xuc va suy nghi tiéu cuc.

e Tang long ty trong, sy tu tin, src manh nai tai, tinh tu chu va sttc manh y
chi.

¢ Chiu trach nhiém vé1 cudc séng cua minh.

e On dinh cam xuc.

LAM SAO PE PHAT TRIEN KY LUAT TU GIAC?

1. Pau tién, ban phai xac dinh xem can ting cudng tinh ky luat tu giac hon
trong nhirng linh vuc nao cua cudc séng. Ban thdy minh con thiéu sot & dau?

Do ¢6 thé 1a cac linh vye:

e Anubng

e Chi tiéu

e Nhau nhet

e [Lam viéc

e Bai bac

e Hut thudc

e Hanh vi am anh

e Tri hoan

e Yeéu duong (dung vay, tinh yéu cling doi hoi su ky luat 1au dai)

2. CH géng xac dinh nhiing cam xuc thé hién sy mat kiém soat nhu: gian dir,
khong hai long, khong vui, 0odn gian, khoai lac hoac so hai.

3. Xé4c dinh nhiing suy nghi va niém tin khién ban cu xr mot cach khong
kiém soat.

4. Nhiéu lan trong ngdy, dic biét 1a khi can rén luyén ky luat tu giac, hiy
nhéic lai mét trong nhirng 1o1 khéng dinh sau (hodc tu tao ra mot 101 khéng dinh
cua riéng minh) trong 1-2 phut:

Toi hoan toan kiém soat dugc ban than.

T6i ¢6 quyén lira chon cam xuc, suy nghi va hanh dong.

Ky luat ty giac mang dén strc manh ndi tai va dan 16i dén thanh cong.
T61 chiu trach nhiém hoan toan cho hanh vi cua minh.

T61 lam chu cudc do1 minh.
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o Ky luat tu giac rat vui va tha vi.

5. Str dung V (Su hinh dung) trong Life S.A.V.E.R.S. dé hinh dung ban than
dang thuc hién ky luat tu giac. Hay suy nghi vé mét trudng hop ma ban thudng
hanh dong v&i su thiéu ky luat va tudng tuong ban than binh tinh xtr sy voi su tu
chu cao.

LONG TU TRONG CUA BAN NHU THE NAO?

Tu trong 1a hanh dong danh sy ton trong cho ban than. Long tu trong lanh
manh hoic tich cuc ¢6 thé giup ban tuy hio ngang cao dau vé ban than ciing nhu
hanh dong ctia minh ngay ca khi moi viéc dién ra khong suén sé. Long tu trong
trao cho ban sy diing cam dé thir nhirng diéu md&i mé va sic manh dé tin vao
chinh minh. Thanh cong cta toi 1a két qua truc tiép tir long tu trong, va toi biét
rang c6 10ng tu trong ddng nghia voi viée sé dat duoc thanh cong, néu thiéu nd
thi s& that bai. Néu doanh nghiép khong ting trudng theo ¥ ban, co thé nguyén
nhan 1a do su thiéu tu trong. Nhu Maxwell Maltz, tic gia cubn Psycho-
Cybernetics (Thay d6i dé thanh cong), noi: “Tu trong thap ciing giéng nhu lai xe
bang phanh tay vay.”

Quan trong la ban phai dé ban than cam théy tu hao vé minh. Trong thuc té,
t6i s& cho ban biét mot bi mat tudng chimg vo dung. Khi 1am diéu gi ¢6 ma minh
théy tu hao, t61 thuong xem lai nd nhiéu 1an. Gia st t6i dd tao mot e-mail cho
nhém cuia minh hoac khach hang tiém nang ma to61 nghi 1a hiéu qua, to1 s€ doc lai
e-mail d6 nhiéu 1an va c6 thé luu lai dé xem sau nay. Néu thuc hién mot bai
thuyét trinh hodc quay video ma minh cho 1a tuyét, téi s& xem n6 khong chi dé
phan tich, ma con dé tu hao. Pbi véi toi, viée nay cling giéng nhu khang dinh.
Téi ty nhic minh vé nhirng gi to1 thich vé ban than, d6 chinh 1a tu trong. Pung,
ching ta phai thuc té vé nhitng diém yéu va ludn cd gang cai thién, nhung dimg
ngan ngai tuy hio vé nhitng diém manh va tan hudng cam giac chién thing mot
chut.

Khi doc cubn sach nay, ban nén giai quyét mot cach c6 hé théng cac van dé
ma ban cho 14 can cai thién va mé rong. Néu mirc do tu tin cua ban co thé thic
day, hay thuc hién cac budc nang cao ching. X4y dung nhimng 16i khang dinh dé
ting cuong va phat trién chung theo thoi gian. Hinh dung ban than tu tin hon,
nang cao cac tiéu chuin ca nhan va yéu ban than nhiéu hon. Long tu trong cia
ban s& tang 1én dé phu hop v&i tAm nhin cta ban.

Long tu trong cao ngat chinh 1a mot cong cu manh me. Co thé ban biét réng
khong thé tién xa va nhanh néu c6 mét thai do tiéu cuc. Cac doanh nhéan sé gap
phai nhiéu sy tranh né va tir chdi hon nguoi binh thudng. Trén thyc té, néu dang
lam viéc dé phat trién doanh nghiép dung hudng, ban ludn phai doi mit véi su
choi tur!
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Néu khong c6 thai 46 dung din, tit ca nhitng 16i chdi tir d6 déu co thé giy
thiét hai. Ban s& phai d6i mat v6i nhitng 101 néi “khong” kién quyét, tham chi 1a
khong dugc hoi dap. Pé d6i mit voi diéu d6 mdi ngay, ban can dat dén cép do
bao v¢ long tu trong.

Nguyén tic s6 2: Uu tién stc khoe va khién viéc tap thé duc tro thanh niém
yéu thich

Trén thang diém tir 1 dén 10, ban danh gia sttc khoe va viée tap luyén cua
minh & mtc may? Ban co thin hinh cin ddi khong? C6 khoe khong? Ban co
thudng xuyén cdm thdy sung su’c7

Mirc nang luong trong sudt ca ngay cua ban nhu thé nao? Ban c6 cam thay
du thira ning luong khong? Ban co thé thirc ddy trude khi chudng bao thirc kéu
va bat tay vao nhitng viéc quan trong, xtr 1y tit ca cic nhu cau trong ngdy, khac
phuc moi rac rbi khong tranh khoi, ma khong bi ngdp thd trong sudt ngay dai?

T6i dd dé cap dén bai thyc hanh E trong S.A.V.E.R.S., va chung ta sé& thao
luan vé no ngay bay gio. Thuc té 14, tinh trang sutc khoe va sy can ddi cta ban 1a
nhan t6 v6 cling quan trong trong viéc cdu thanh muc ning lugng cling nhu cap
do thanh cong — dic bi€t la cho cac doanh nhan. Ly do 1a boi1 ban khong nhan
lwong dua trén thoi gian 1am viéc nhu nhan vién, ma cin cir vao chét luong cia
cac két qua ban tao ra. Lam doanh nhan dich thuc 1a mot mon thé thao strc manh,
vi vy, ban can mot ngudn ning luong va st chiu dung phi thuong.

Khong cO gi ngac nhién kh1 ba mbi wu tién hang dau cua nhing ngu’m gi01
nhat 13 chat luong thic an, gidc ngl va che do tap luyén; ban ciing phal kiém soat
timg yéu to ndy. Toi s& di sau vao timg yéu td trong chuong tiép theo vé Kién tao
ning luong, nhung bay gid, hiy cung bat dau véi viéc dam bao ban tap thé duc
hé‘mg ngay va diém mau chét 1a phai tim duogc nhitng hoat dong thé chit ma minh
thuc su yéu thich.

Hay bién viéc tap thé duc trd thanh niém yéu thich. Sy twong quan giita thé
chat, hanh phuc va thanh cong 1a khong thé pha nhan. Khong phai ngau nhién ma
ban hiém khi bat gap nhitng nguoi thanh cong nhat lai c6 than hinh xap xé. Phan
dong trong sd ho déu lap ké hoach va danh 30-60 phit mdi ngdy trong cac phong
tap hodc trén duong chay vi ho hiéu duoc tm quan trong cua tap thé duc hﬁng
ngay voi thanh cong cua ho.

Trong khi £ dam bao ban s& bat ddu mdi ngay v6i 5-10 phut tap thé duc, toi
khuyén ban nén thém vao lich tdp luyén mdi tuan it nhat 3-5 1an kéo dai 30-60
phat. Lam nhu vay chic chan s& mang lai cho ban cam giac tran tré ning luong
va su tu tin can thiét dé thanh cong.

T4t hon nira 14 ban nén tim cho minh mét hinh thirc tap luyén khién ban thuc
sy hirng tha. Co thé 1a di dao ngoai troi, choi ném dia hodc vura dap xe trén may
chay vura xem tivi. Hoac ban c6 thé lam nhu Hal: anh éy rat mé tro luét van co
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thuyén cheo va bong 16 — hai hinh thuc tap thé duc tuyét vo1 — vi thé, sau mdi
ngdy lam viéc, anh 4y choi mot trong hai trd dé. Lich trinh co ban cta Hal s&
duoc trinh bay trong cac trang toi, giup ban biét nhimg hoat dong nay duoc sap
xép nhu thé nao dé phu hop véi wu tién cua anh ay.

Ban thich hoat dong thé chit nao va c6 thé cam két v&i thoi khoa biéu nhu
mot phan thoi quen tap luyén hing ngay?

Nguyén tic s6 3: Hwéng t6i muc tiéu tw do tai chinh

Hanh trinh hudng té61 muc ti€u tu do tai chinh cua ban nhu thé nao? Doanh
nghiép ciia ban c6 sinh 10i 16n khéng? Doanh thu mdi thang ciia ban ¢ nhiéu
hon khoan tién can c6 dé duy tri doanh nghi¢p khong? Ban co thé lién tuc tiét
kiém, dau tu va dong goép mot phan dang ké thu nhap ctia minh khong? Ban da
tra dut no, déng thoi s& hitu mot khoan du trir 1on dé tan dung cac co hoi dén vai
minh va vuot qua bat cir con bdo tai chinh nao 4p dén bat ngd? Ban co dang &
trong giai doan ty do tai chinh dé co6 thu nhap thu dong lién tuc hon han muc chi
phi hang thang? Néu c6, chuc mimg ban. Ban nam trong sd rat nho cac doanh
nhan c¢6 nguon tai chinh phét trién manh mé.

Néu khong, ban ciing khong phai 1a nguoi duy nhat. Pa sb moi ngudi co
khong qua 10.000 do-la dirng tén minh va ganh khoan n¢ trung binh 16.000 d6-la
khong c6 bao dam. T6i khong co ¥ phan xét gi vé van dé tai chinh cua ban. Toi
chi don gian dang ching minh cho ban Nguyén tic s 1 va khuyén khich ban
chiu trach nhiém hoan toan vdi tinh hinh tai chinh cia minh.

T6i di chimg kién va nghe moi 1y do khién ai d6 chim ngdp trong ng nan,
khong c6 gi dé tiét kiém va khong c6 tién dé danh. Hién gid thi chua c6 van dé
gi. Khoang thoi gian tot nhat dé bat dau tiét kiém thu nhap cua ban 1 5, 10 hodc
20 ndm truée. Nhung thoi diém tot nhat tiép theo chinh 1a ngay by gio. Cho du
ban 20, 40, 60 hay 80 tudi, khong bao gid 13 qua mudn dé kiém soat tai chinh ca
nhan. Ban sé& tim thiy mot nguon nang luong dang kinh ngac tu viéc chiu trach
nhiém va st dung khoan tiét kiém tich Ity dé dau tu vao nhitng co ho1 maéi. Nghe
that tha vi, phai khong?

Quyét dinh tro thanh doanh nhan dugc thiic ddy mot phan boi mong mudn tur
do tai chinh, nhung né can nhiéu hon thé. Toi da chung kién nhiéu doanh nhan
kiém duoc hang triéu d6-la nhung cudi ciing van pha san do nhitng quyét dinh tai
chinh tdi t&. Piéu d6 chi ra rﬁng hoc cach kiém tién mdi chi 12 mot nia tran
chién. Hoc cach gitr tién tir viéc tiét kiém va dau tu khon ngoan ma&i 1a manh
ghép con lai, va hoc cach tao ra nhiéu dong thu nhap — vi vay, ban s€ khong bao
gi0 phu thudc vao chi mot nguén thu — d6 chinh la cép do tiép theo, chiing to1 s
dé cap sau.

Tu do tai chinh khong phai 1a diéu chi dat duoc sau mot dém. D6 1a két qua
cua viéc phat trién tu duy va thoi quen hién tqi dua ban dén con duong ty do tai
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chinh.

Ban c6 thé bt tay vao thuc hanh bon bude dudi diy dé bat dau con dudng
cua minh ngay hom nay:

1. Danh 10% thu nhép dé tiét kiém va diu tu

Day la dleu bat budc. Trén thuc té, ngay bay glo ban nén bat dau bang cach
dung 107 s tién dang c6 trong ngan hang va chuyen vao mot tai khoan tiét kiém
r1eng (Hay 1am ludn di. T6i s& doi.) Thuc hién bat ky diéu chinh nao can thiét dé
chi can song vai 907 thu nhap hién tai. Mot chut ky luat va hy sinh s€ dua ban di
mot ching duong dai. Khi thiy nhitng khoan 107 dan ting Ién, ban sé& trd nén hao
hing va bat dau cam thdy nhiing diéu kha thi trong tuong lai.

2. Danh ra 10% nira dé cho di

Hau hét nhitng nguoi giau c6 cong hién mot phan thu nhap cho nhiing diéu
ho tin tuong. Warren Buffet gan day da quyén gop 2,8 ty do-la dé lam tir thién.
Jeff Hoffman doanh nhan s& hiru nhiéu doanh nghiép, ngudi chiu trach nhiém
chinh vé viéc thanh lap Priceline.com va bién né tr¢ thanh doanh nghlep tang
truong nhanh nhit véi doanh thu dat 10 ty do-la, noi: “Khong c6 gi dang xau hd
khi kiém tién. Piéu x4u h6 duy nhét 1a khong st dung tién dé giup do ngudi
khéc.”

Nhung khong can phai doi cho dén khi giau c6 moi bat dau thuc hién diéu
d6. Tony Robbins timg noéi: “Néu ban khong thé cho di 1 do-la khi c6 10 do-la,
ban s& khong bao gio bo ra 1 tridu do-la khi nam trong tay 10 triéu do-la.” Ban
khong thé hy sinh 10% duoc vi con phai tra tién thué nha? Vay thi hay bat dau
v6i 35, 2 hodc 1%. Bao nhiéu tién khong quan trong, chinh viéc phét trién tu duy
va hinh thanh thoi quen méi 13 yéu t6 thay ddi twong lai vé mit tai chinh va phuc
vu ban sudt quing doi con lai. Ban phai bat dau rén luyén tiém thtc rang no s&
tao ra nguén thu nhap ddi dao va s& kiém duoc nhiéu tién hon thé.

3. Khong ngirng phat trién tu duy veé tién bac

Vé6i doanh nhén, tién bac 1a mot trong nhitng van dé quan trong hang dau
phai kiém soat duoc. Ban co thé bat dau bang cach doc cac cudn sach sau —
nhirng cudn sach bao trum rat nhiéu khia canh da dang dé dat duoc tu do vé tai
chinh:

o Profit First: A Simple System to Transform Any Business from a Cash-
Eating Monster to a Money-Making Machine (tam dich: Lo1 nhuén 1a trén
hét: Mot hé thdng don gian gitp chuyén d6i bat ky doanh nghiép nio tir mot
con quéi vat xay tién thanh mot cd may kiém tién) ctia Mike Michalowicz.

o Secrets of the Millionaire Mind: Mastering the Inner Game of Wealth (Bi
mat tu duy triéu phu) cua T. Harv Ecker.
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o The Total Money Makeover: A Proven Plan for Financial Fitness (tam dich:
Vong luan chuyén tién bac: Ké hoach rén luyén tai chinh) cua Dave
Ramsey.

o The Millionaire Fastlane: Crack the Code to Wealth and Live Rich for a
Lifetime (tam dich: Triéu pht than toc: Giai ma sy gidu c¢6 va sdng sung tac
sudt doi) cia MJ DeMarco.

o MONEY: Master the Game: 7 Simple Steps to Financial Freedom (TIEN:
Lam chu cudc choi: 7 bude don gian dé dat duoc tu do tai chinh) cua Tony
Robbins.

o Think and Grow Rich (13 nguyén tac nghi giau lam giau) cta Napoleon Hill.

e Rich Dad Poor Dad (Day con lam giau) cua Robert Kiyosaki.

4. Pa dang héa nguon thu nhap

Du 14 doanh nhan sé hitu nhiéu doanh nghiép, giam ddc diéu hanh, ngudi lao
dong doc 1ap hay van dang lam cong viéc vin phong nham chan va nudi mong
16m, ban s& hiéu duoc gia tri cua an toan tai chinh tur bay gio va s€ khao khat su
tu do tai chinh trong twong lai khong xa. Tao ra mot hay nhiéu ngudn thu nhap
gid day khong con 1a mot diéu vién vong nita. Trong nén kinh té kho doan biét
nhu hién nay, diéu d6 da tré thanh mét nhu cau buc thiét.

Pa dang héa ngudn thu nhép, hay tao ra nhiéu ngudn thu nhap, 13 mot trong
nhitng quyét dinh sang su6t nhat cta ban. Khong chi dong vai trd quan trong
trong viéc bao vé ban khoi nhitng thang tram khong thé tranh khoi ctia chu ky
kinh té, n6 con thiét 1ap mot cude séng doc lap vé tai chinh. Vi nhiéu rui ro tai
chinh dén tir viéc chi dua vao mot nguén thu nhap duy nhat, chéng han nhu mot
cong viéc hay mdt hoat dong kinh doanh, ban nén bat dau tap trung tao thém it
nhat mot ngudn thu nhap bo sung dé tao ra dong tién.

O tudi 25, Hal bat dau 1én ké hoach rat khoi su nghiép ban hang dinh dam dé
tap trung hoan toan cho viéc kinh doanh. Trong khi van tiép tuc ban hang va giir
vitng murc thu nhap, Hal bat dau cong viéc kinh doanh dau tién, cling chinh 1a
nguon thu nhap bod sung dau tién cta anh. Anh cung cap dich vu huan luyén ban
hang cho cac doi ban hang va dai dién kinh doanh c& nhan. Trong cudc khung
hoang tai chinh nam 2008, thu nhap cta Hal gin nhu hoan toan phy thudc vao
viéc kinh doanh huin luyén. Luc iy, hon mot nira s khach hang khong thé tra
tién cho khoa huan luyén d6 va anh mat qua ntra thu nhap, anh thé s& khong bao
gi0 bd trimg vao cung mot gid nira.

Nam qua thang lai, nho stir dung cong thirc tung budc s€ néu dudi day, Hal da
c6 thém chin ngudn thu nhap bo sung dang ké. Chiing bao gom cac chuong trinh
huin luyén c4a nhan va nhom, viét sach, lam dién gia chinh, lam quan su, san XuAt
chuong trinh podcast, xuat ban sach ra nudc ngoai, nhuong quyén thuong mai va
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xudt ban loat sach Budi sang diéu ky, nhan hoa héng tir két ndi mang ludi va dan
chuong trinh trong cac sy kién truc tiép

Céac ngudn thu nhap bd sung co thé mang tinh chi dong, thu dong hoic két
hop ca hai. Mot s6 ngudn co thé mang tién vé cho ban tor cong viéc ban yéu thich
(chu dong), trong khi nhitng ngudn khac lai khong can ban 1am gi ca (thu dong).
Ban co thé da dang hoa nguén thu nhap trong cac nganh khac nhau dé tranh bi
dong, gap ton that 16n khi mot thi truong roi vao thoi ky suy thoai va hudng loi
vé mat tai chinh tir su phét 1€n cua cac thi truong khac.

Mic du cach tao ra nhiéu nguén thu nhap da dang cua Hal chi 1a mdt trong
muon van cach tiép can (vi du: mua bat dong san, dau co chimg khoan, m¢ ctra
hang...), cac budc sau day (4.1-4.8) s& cung cAp mot quy trinh thuc té, truc tiép
gitip ban bat dau 1én ¥ tudng va bt tay vao thuc hién ngay 1ap tirc.

Quan trong la phai bién viéc da dang hoa nguén thu nhap tr¢ thanh mot uu
tién. Lap thoi gian biéu — 1 gid/ngay, 1 ngay/tuan hodc vai gio mdi thr Bay — dé
c6 thé thém céc ngudn thu nhap bo sung hang thang, bao dam cho an toan tai
chinh tur bay gio, va cudi cung la dat dugc su tu do tai chinh trong tuong lai. Pay
la tAm budc ma Hal da thue hién nhiéu 1an, ban c6 thé ap dung hoac sura doi dé
phu hop v&i1 hoan canh cuia minh:

4.1. Thiét Idp an toan tai chinh

Bay gid, budc nay khong hap dan ti nao, nhung 13 bit budc. Ban ¢ thé coi né
nhu mot 101 tir chdi. Pung tip trung thoi gian va st luc vao viée xay dung
ngudn thu nhap thit hai cho dén khi ngudn chinh duge an toan. Cho du ban di
1am cong an lwong hay so hitu doanh nghiép riéng, hiy tap trung thiét 1ap va dam
bao ngudn thu nhap chinh hang thang — nd s& hd trg chi phi cho ban dé theo dudi
cac budc khac. Noi cach khac, dung “ qua song d6t tau” nhu Cortés’ cho dén khi
ban da thiét lap duoc it nhat mot chiéc thuyen gilt cho minh tré1 noi trén dai
duong trong khi xay chiéc du thuyén.

4.2. Lam ro gia tri doc dao cua ban

M&i ngudi trén hanh tinh ndy déu c6 nhitng mén qua, kha niang, kinh nghiém
va gia tri doc ddo dé tang thém gia tri cho ngudi khac va ho c6 thé duoc nhan lai
xtng dang. Pho dién kién thtrc, kinh nghiém, kha ning hodc giai phap ban ¢
hodc c6 thé tao ra cho ngudi khac thay va san sang tra tién. Hay nhé rang, nhiing
kién thirc phd quat voi ban chua han da 13 diéu nguoi khac can. Duéi day 1a mot
vai cach dé trd nén khac biét trén thi truong.

Pau tién... con nguoi ban va cé tinh doc dao s€ luon lam gia tri cuia ban tr&
nén khac biét so voi nhitng nguoi khac trén Trai dat nay. Nhiéu nguoi sé& cong
huong kha ning cta ban tot hon so véi khi cong hudng voi nguoi tuong tu hodc
gidng ho, d6 1a nho c4 tinh cua ban.
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Thir hai... kién thirc 13 thir ma ban cé thé tich lily twong ddi nhanh. Trong
TIEN: Lam chii cudc choi cua Tony Robbins, “Ly do ma moi ngudi thanh cong 1a
ho ¢6 kién thirc ma nhirng nguoi khac khong co. Ban tra tién cho luét su hodc bac
sT vi kién thtc va k¥ ning ban dang thiéu.”

Nang cao kién thirc trong mot linh vuc cu the 1a cach hiéu qua dé gia ting gla
tri ma nguoi khac phai tra tién — hodc dé truyén day cho ho nhimg gi ban biét
hoic ap dung kién thirc ctia ban.

Thwr ba... dong goi la cach ban lam gia tri cua minh tré nén khac bigt. Khi
viét Buéi sang diéu ky, Hal timg kha mic cam vi bi quyét ddy som khong han do
anh nghi ra. Anh hoang mang khong biét cudn sach nay co ton tai trén thi truong
duoc khong. Song, nhu hang trim ngan doc gia di chia sé, diéu khién cho cubn
sach trd nén co6 tac dong manh mé 1a cai cach ma thong tin dugc “dong goi”. No
vo cung don gian, trao cho moi ngudi mot qua trinh chi tiét dén timg bude dé ai
cling c6 thé cai thién dang ké bat ky linh vyc ndo trong cudc song, chi don gian
bang cach thay ddi cach khoi dong ngay moi. Lam thé nao dé dong goi duoc
nhiing gi minh cung cp nham thu hit moi ngudi?

4.3. Xdc dinh doi tuong muc tiéu

Ban c¢6 pham chét phuc vu tot khi dam nhan vai trd nao? Ting pha ky luc va
la dai dién ban hang danh gia, Hal xac dinh réng anh boc 10 ph'flm chat phuc vu
t6t nhat khi 1am viéc v6i cac dai dién ban hang dong nghiép, vi vy, anh di gidi
thiéu chuong trinh huan luyén dau tién ctia minh. Gio day, anh da phuc vu lugng
khan gia 16n hon trén toan thé gidi thong qua loat sach Budi sang diéu ky va céc
su kién truc tiép hay nhét ctia nim, déng tho1 anh cling huén luyén ca nhitng nha
van lan dau viét sach va nhitng tac gia di xuat ban sich mong mudn tao ra ngudn
thu nhap 7 con sb thong qua cac cudn sach cua ho va nhiing phuong an hd tro
khac.

Duya trén gia tri ban co thé bd sung cho nguoit khac hodc cac van dé ban c6
thé giup ho giai quyét, ai s& tra tién cho gid trj duoc bd sung, giai phap duoc dua
ra hodc thanh qua duoc tao dung?

4.4. Xay dung mot cong déng tw duy tri

Mot bude ngodt trong sy nghiép tai chinh cua Hal la khi anh dugc nghe tri¢u
phu ty than Dan Kennedy giai thich tai sao tai san quy gia bac nhit ban timg c6
khi lam doanh nhan la danh sach e-mail. Vi vay, hdy lu6n tap trung vao viéc phat
trién va nudi dudng nd. Vao thoi diém d6, danh sach e-mail cta Hal chi c6 nguoi
than va ban be¢. Tuy nhién, anh da tao cho né mdét wu tién.

Sau 10 ndm, ngoai viéc thuc hién theo 101 khuyén cua Dan va phat trién danh
sach e-mail ctia minh 1én hon 100.000 ngudi dang ky trung thanh, Hal d tién xa
hon nira bang cach khoi chay va phat trién mot trong nhitng cong dong truc
tuyén hap din nhat thé giéi. Céng dong Budi sing diéu ky trén Facebook di tro
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thanh hién tuong véi hon 55.000 thanh vién t6i tir trén 70 qudc gia, va nd van
dang phat trién theo cip sé nhan mdi ngay. RS rang 1a Hal khong thé tu quan 1y
hodc trong chd nhom ciia minh kiém soat mot cong dong c6 nhiéu thanh vién dén
vay. Thay vao do, nho thir va sai, anh da tim ra cach ty dong hoa ca su phat trién
ctia cong dong — trong bdi canh cong dong thu hut duge hon 3.000 thanh vién
moi mdi thang — anh ciing tu dong twong tac véi cac thanh vién, dé cong dong co
thé tu duy tri.

Sau day la mot vai 101 khuyén cua Hal vé viéc 1ap ra mot cong déng tu duy
tri:

Pau tién... chon nén tang. Trong khi viéc xay dung danh sach e-mail va giao
tiép v6i cong dong trong vai tro ca nhan 13 diéu rat can thiét, quan trong 1a ban
phai thiét 1ap mot nén tang vira thém duoc gia tri vira giup cac thanh vién thao
luan va hd tro 13n nhau. Mic du diéu nay co thé dé dang thuc hién théng qua mot
nén tang thanh vién nhu Kajabi (Kajabi.com) hay CMNTY (cmnty.com), Hal d
nhan ra mot nhom trén Facebook 1a giai phap t6i wu hon béi vai 1y do chinh sau:

Moi ngudi thuong dung Facebook mdi ngay.

Chure nang tich hop ctia Facebook nhém cho phép tu quan 1y.

Nhitng ngudi khac trén Facebook dé dang tham gia vao cong dong ctia ban.
Céc thanh vién c6 thé dé dang chia sé ndi dung ctia ban va clia moi ngudi.

Tht hai... moi moi ngueoi tham gia céng dong. Co thé ban da nhan thiy phan
Loi moi dic biét ciia Hal & dau cubn sach ndy 1a mo-tip quen thudc trong cac
cudn sach thudc bd Budi sang diéu ky. Day la cach chu dao ma anh tan dung dé
moi moi nguoi tham gia cong dong cua minh trén Facebook. Loi moi c¢é thé
dugc dua ra ¢ phﬁn Téi but trong e-mail hodc cic nat nhip trén trang web cua
ban. Trén thyc té, néu truy cdp MiracleMorning.com, ban s& thdy nut c6 dong
chit JOIN THE COMMUNITY (THAM GIA CONG PONG) lién két véi nhom
cua Hal trén Facebook. Du chon phuong phap nao, hay dam bao khach hang hién
tai, khach hang tiém ning va bat ctr ai khdc ma ban muén tham gia cong dong
ctia minh déu nhin thay duoc.

Tht ba... thiic ddy cong dong gdn két. Bat dau bang cach cung cip nhitng chi
dan don gidn cho c4c thanh vién méi, budc ho phai twong tac va ting thém gia tri
cho nhau. Trong nhomBest Month Ever Challenge (BMEC — Thu thach thang
ngau nhat) trén Facebook, c6 bdn chi din don gian: 1) Piang bai viét chia sé vé
mot 1inh vuc/muc dich/muc tiéu cam két cai thién trong thang. 2) pé lai 101 binh
luan tich cuc/khuyén khich/hitu ich trén bai ding ctia nguoi khac. 3) Xem cac
video BMEC [kém lién két toi video]. 4) Pang trong Nhém hang ngay [véi
huéng dan cu thé vé ndi dung can ding].
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Tuy nhién, Hal khuyén ching ta nén dwa ra nhitng chi dan don gian nhat c6
thé, chéng han nhu st dung mot méau BAI DANG va LOI BINH LUAN. Chi can
yéu cau cac thanh vién moi dang mot thir ¢6 lién quan dén ho va cong dong roi
binh luan trén bai ding ciia nguoi khic. Viéc ndy tao ra luong bai dang méi 6n
dinh va su gin két voi mdi bai ding ctia cac thanh vién.

Mot cOng déng truc tuyén co tinh tuong tac cao khac la Mastermind Talks
Alumni (Chuyén gia d6i thoai voi cyu sinh vién) cua Jayson Gaignard trén
Facebook, danh riéng cho nhimng nguoi tham dy Su kién d6i thoai nhom tri tué
cua ong. Jayson déd dinh huong sy gan bo cua cac thanh vién chi v&1 mo h1nh
YEU CAU va TRAO TANG don gian. Ban dang yéu cau diéu gi d6 (tu van,
phan hoi, gidi thiéu...) hodc trao ting mot cai gi d6 (chuyén mon, tai nguyén, vé
hoi nghi...). Hinh thirc ndy d4 tao ra mot cong dong ty phat trién va gan két cao,
noi cac thanh vién ho tro lién tuc cho nhau.

Thit tw... luén bé sung gid tri. Chi vi cong dong cua ban va sy gén két ctia no
la ty duy tri, khong co nghla la ban khong tham g1a Trong thyc té, ban tham gia
cang nhiéu cang tot, chang han nhu chia sé ngudn tai nguyén g1a tri hoac no1
dung cua chinh ban Vorl cong dong. Hal dang cac phan podcast hing tuin cia
minh 1én nhom vao moi thu’ Tu va chia sé moi ngudn tai nguyén quy gia anh co.
Ban ciing ¢6 thé Gy quyén su tham gia ctia ban khi thich hop. Vi khong thé
“thich” va “binh luan” ting bai dang, Hal di c6 mot nhom ty quyén. Anh ciing
da chi dinh “Pai st cong déng” & nhiéu quéc gia, dé tham gia voi cac thanh vién
& mdi qudc gia do.

4.5. Hoi cong dong vé nhitng théch thirc va mong mudn ciia ho

Ban c6 thé doan gia doan non nhirg gi moi ngudi mudn va can, roi danh thoi
gian quy bau dé tao ra nd, sau d6 hy vong dy doan ctia minh 13 chinh xac. Nhung
hay nhég, hy vong khong phai 1a chién luoc t6t nhat.

Thay vao d6, hay giri e-mail cho cac thanh vién trong cong dong hodc ding
mot bai viét trong nhom voi lién két t6i cudc khao sat (str dung dich vu mién phi
nhu SurveyMonkey hodc Google Biéu mau). Hay hoi cac thanh vién nhiing gi ho
mudn hoidc can gitp d& trong pham vi gia tri ma ban da xac dinh. Dat cau hoi mo
dé co6 pham vi kha nang rong nhat hodc dua ra cu hoi nhiéu lya chon néu ban da
nghi vé nhiing gi c¢6 thé cung cap.

Pé c6 huéng din toan dién nhét vé cach st dung khao sat nham danh gia diéu
khan gia mudn va cach hd tro ho tdt nhét, ban nén doc cudn Ask: The
Counterintuitive Online Formula to Discover Exactly What Your Customers
Want to Buy... Create a Mass of Raving Fans... and Take Any Business to the
Next Level cua Ryan Levesque.

4.6. Tao ra giai phap
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Sau khi cac thanh vién trong cong dong cho ban biét nhiing gi ho can, day 1a
co hoi vang dé bat tay vao viée tao ra nd. D6 c6 thé 1a mot san pham viét tay hay
trén nén tang sd (sach, am thanh, video, chuwong trinh dio tao bang van ban hoic
phan mém) hoic dich vu (1am dep cho cho, tréng tré, huan luyén, tu van, dién
thuyét hoac dao tao).

4.7. Lap ké hoach vin hanh

Hay suy nghi vé cach Apple tung ra san pham ctia ho. Ho khong chi don
thuan trung san pham 1én ké hodc trén trang Web Apple d3 bién no thanh sy kién.
Ho tao ra cac thang du doan de moi ngudi cam trai xép hang trudce cac cua hang
trong nhiéu tuan. Pé tim hiéu vé cach thirc nay, hiy doc cudn sach vé chu dé nay:
Launch (Tung san pham) cua Jeff Walker.

4.8. Tim mot co6 van

Tuy thudoc vao muc do kinh nghiém, co thé ban mudn thuc hién diéu nay
trong budc dau tién. Mot trong nhimg phuong phap hiéu qua nhat dé rat ngan
con dudng hoc hanh va tbi da héa téc d6 dén v6i nhitng két qua mong mudn la
tim mot nguotl da dat duge thanh tyu do va ap dung chién luogc cua nguoi do.
Thay vi tu lan mo, hay tim mot nguot da dat dugc nhitng gi ban mudn, xac dinh
cach thirc ngudi nay di lam, bat chude va bién tu dé phu hop véi nhu cau cia
ban.

Ban ¢6 thé tim kiém mot mdi quan hé gap mat tryc tiép, thong qua mang 4o
hoac tham g1a mot nhom tri tué va thué hudn luyén vién. Ngay ca VleC doc sach,
gidng nhu cudn sach nay, cling 1a cach tan dung tri tué cta nguoi cd van.

Suy nghi cudi cung... Cho du ban lam theo cac budc nay, tao ra mot doanh
nghiép méi hodc bit ddu mua bat dong san dau tu, hdy 1én lich dé bat dau bo
sung va phat trién mot ngudn thu nhap khac, va trong vong vai thang ban co thé
huong loi, dac quyén va an toan tai chinh, sy an tim va tu do dén tir viéc co
nhiéu dong thu nhap. Hai nim nita tinh tir thoi diém nay, ban s& udc minh dang
ra phai bat dau tir hdm nay. Pung noi “gia nhu” va chd doi nita. Hiy bat dau
thoi!

Nguyén tic s6 4: Hé thong héa thé gii ciia ban

T Chuong 7 téi Chuong 10, t6i s& phan tich chi tiét cac chién luge va hé
thdng ma t6i cho 1a hitu ich nhat d6i v6i ban khi trd thanh doanh nhan. Tuy
nhién, t61 khong mudn dua ra bat ky gia dinh nao ¢ day, vi vay, toi mudn bét dau
v6i mot vai co s¢. Nhimg ngudi 1anh dao ban than hiéu qua hé thong héa moi
thr. Tu hoat dong kinh doanh (nhu 1ap ké hoach, theo doi, nhap don dit hang va
tham chi thé hién sy tran trong vo1 khach hang va thanh vién trong nhém) cho to1
cac hoat dong ca nhan (nhu ngu, an, quan ly tai chinh, du lich va trach nhiém gia
dinh). Cac hé thong gitip cudc sdng cua ban dé thd hon, dam bao ban ludn trong
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tam thé san sang, d& Uy thac cic nhiém vu cho trg 1y hodc thanh vién khac trong
nhom.

Du6i day 1a mot vai bai thyc hanh ban c6 thé trién khai ngay 1ap tirc dé bat
dau hé théng hoa thé gidi ciia minh:

1. Lap khung théi gian biéu

Khong nghi ngo gi nita, mot trong nhitng khia canh hap dan nhét cua viéc
kinh doanh 1a co hoi duge fr do. D6 1la mot trong nhiing 1y do chinh ma moi
ngudi muén lam doanh nhan — cam giac tu do dugc 1am nhitng gi minh mudn,
khi minh mudn, va cam giac tu do kiém duoc mot nguén thu nhap vuot troi. Mot
hé qua cua su tur do va cac tﬁy chon cong viéc co san 1a cac doanh nhan khf)ng
biét quan 1y tat ca nhu’ng diéu d6 cung mot luc. Két qua 1a, trong tdm, ning suat
va thu nhap ctia ho déu phai ganh chiu hau qua tir 16i sbng mong uéc. Ho danh
qua nhiéu ngay dé nhay tir nhiém vu ndy sang nhiém vu khac va két thuc qua
nhiéu ngay tu hoi thoi gian da troi di dau va ho tao ra dugc qua trinh dang ké
nao. Ban c6 nhu vay khong?

T6i s& chia sé mot thir ¢6 thé chuyén d6i kha ning tao ra két qua kinh doanh
nhat quan va ngoan muc cho ban. Ban phai lgp mot khung thoi gian biéu cé cdu
triic, dong thoi xdc dinh muc tiéu cho timg ngdy va timg tuan. Thoi gian biéu 1a
lich trinh dinh ky dugc dinh trude, dugce cdu thanh tur nhitng khodng thoi gian
danh riéng cho cac hoat dong wu tién cao nhat ctia ban.

T6i biét — ban 1am doanh nhéan dé thoat ra khoi khudn kho. Nhung cang tan
dung thoi gian biéu, bao gdm cac khoang thoi gian danh riéng cho nhitng dy an
hodc hoat dong gilp tao ra budc ngoat 16n trong su nghi¢p kinh doanh dugc bao
nhiéu, ban cang tu do hon béy nhiéu.

Nhung khong c6 nghia 13 ban khong thé linh hoat véi lich trinh ctia minh.
Trén thuc té, ban nén Idp mét lich trinh linh hoat. Lap ké hoach danh nhiéu thoi
gian cho gia dinh, vui choi va giai tri. Ban tham chi c6 thé di xa hon bang cach
dua vao khoang thot gian “minh thich thi minh lam tho61” hodc du di thoi gian
néu can.

Quan trong 13 ban phai trai qua cic ngay va cac tudn véi su rd rang cao do va
y dinh chac chan vé cach sir dung mdi gio trong ngay nhu thé nao, ngay ca khi
khoang thoi gian d6 duge dung dé 1am diéu minh thich. it nhat ban ciing d3 lén
ké hoach cho no. Duy tri moét lich trinh co ban la cach tdi da hoa nang suit dé
khong phai khép lai mot ngay bang cau hoi thoi gian da troi di dau mat roi. No
chang di dau ca néu ban cha dinh ty quyét bai ban ¥ thic duge timg phut s& 1am
gl.

T6i dd dé nghi Hal chia sé lich trinh hang tuan cta anh 4y dé ban c6 cai nhin
truc quan hon. Mac du Hal s¢ hitu sy ty do trong kinh doanh va chéng can phai
tuan theo bat ky lich trinh dinh sin ndo, anh éy van s& nodi véi ban réng chia khoa
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dé tan dung t6i da timg ngay 13 1ap mot khung thdi gian biéu. Néu cudc sdng cia
ban dang phai phu thudc theo cac lich trinh khac, chéng han nhu mot cong viéc
theo gid hanh chinh trong khi dang xay dung doanh nghiép riéng, ban c6 thé sap
xép thoi gian nghi ciing nhu thoi gian lam viéc. Mot diéu ban s& nhan thiy vé
thoi gian biéu nay 1a mdi gid déu can duogc 1én ké hoach, cho du d6 1a thoi gian
nghi hay tho1 gian lam viée.

THOI GIAN BIEU CUA HAL
THOI GIAN THU HAI THU BA
4 G10 SANG SAVERS. S.AVERS,
5 G10 SANG Viét Viét
6 610 SANG E-mail E-mail
7 610 SANG Pra con di hoc Pwa con di hoc
8 G10 SANG Hop nhan vién Uu tién sé 1
9 610 SANG Uu tién s61 Luwét van
‘ } '
11 610 TRUA An trura An trea
12 G10 TRUA Bong 16 Uu tién
1 610 CHIEU Uu tién Phéng vin
2 610 CHIEU Ul tién Phéng vin
3 610 CHIEU Uu tién Phéng vin
4 610 CHIEV Ul tién U tién
5 GI CHIEU GIA DINH GIA DINH
+ ] }
10 610 TOI Di ngti Di ngi

(Ghi chu: Mdi gio déu duoc 1én ké hoach)
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THU BAY/
THO TU THO NAM THU SAU
CHU NHAT
S.AVERS. | SAAVERS. S.AVE.RS. SAVERS.
Viét Viét Viét Viét
E-mail E-mail E-mail +
Phra con Pwa con Phra con Thoi gian cho
di hoc di hoc di hoc GIA PINH
Uutiénsé:1 | Uutiénson Uu tién so1 +
4 Lwrét van 4 4
i ) i i
An trua An trra An trua +
Bong 16 Uu tién Bong 16 +
Gil;i].ﬂlﬂ'l‘ch{ﬁ Phong van Ufu tién +
khach hang
Goi dién cho - ; -
' - ; P 4
Khach hang Phong van Uu tién
Goi dién cho g -
khach hing Phong van Uu tién +
.. . LEN
o )
U'u tién Fu tién KE HOACH
GIADINH | GIADINH Hen bo b
budi toi
4 ) 4 4
bi ngu bi ngn Ay 2T Bi ngu

Hay nhé rang, cling giong nhu nhiéu doanh nhéan khéc, thoi gian biéu cua Hal
c6 thé thay ddi (cac sy kién, budi dién thuyét, cac ky nghi...), nhung d6 chi la
tam thoi ma thoi. Ngay sau khi trd' vé nha va vao van phong, anh 4y s& quay lai
thuc hién thoi gian biéu nay.

Mot trong nhitng nguyén do chinh dé k¥ thuat nay mang lai hiéu qua 1a né
gat yéu to cam xutc ra khoi qué trinh dua ra quyét dinh cho cac hoat dong hang
ngay cua ban. Pa bao nhiéu lan trang thai cam xuc cuia ban b1 mot cudc hen hodc
cudc hop toi té chi phdi dé roi sau d6 bi mat tip trung vao nhiing cong viéc khac
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trong ngay? Rat co thé, diéu d6 xay ra nhiéu hon nhiing gi ban muén thira nhan.
Néu tuan theo mot thoi gian biéu dd cam két, va trén lich trinh 1a cac su kién két
nbi mang ludi, viét quang cao hodc thyc hién cudc goi, ban s¢ c6 mot budi chiéu
thanh cong. Hiy kiém soat. Pung dé nang suat hay nhirng tac dong bén ngoai ch1
ph01 thot gian. Tu tao khung thoi gian biéu — mot lich trinh két hop moi tho can
hoan thanh, cling nhu thoi gian danh cho gia dinh, giai tri va nghi ngoi1 — va tuan
theo n6 bat chap su kién gi xay dén.

Néu can dugc hd tro thém dé chic chin minh ludn tuan theo lich trinh, hiy
giri ban sao khung thoi gian biéu cho ngudi dong hanh va nhd ho don dbc ban.
Cam két ctia ban d6i v6i hé théng nay sé& gitp ban kiém soat dang ké hiéu suat va
két qua.

2. Hé thong héa viéc di chuyén

Hal va t6i déu 1a dién gia chinh va ching toi thuong xuyén danh thoi gian
trén may bay va trong khach san ¢ khap noi trén thé giéi dé chia sé véi moi
ngudi vé nhitng gi minh da linh hoi dugc. Ca hai chung t6i déu nhéan thay viéc
ghi nhd, thu thap va dong goi moi thir can thiét cho mdi chuyén di rat mat thoi
gian, khong hiéu qua vi s& khong ¢ gi la néu quén mot moén do can thiét tai nha
hodc van phong.

Chung t61 da chuin bj mot tai du lich dong goi sin chira moi mén dd can
thiét cho céc chuyén di. Tu trang phuc trong kinh doanh, v, dd 16t, dd boi, bd
sac cho dién thoai va may tinh. Chung t61 tham chi con chuan bi dd dn nhe tot
cho suc khoe va nut bit tai (phong truong hop nguot & phong bén cua khach san
qua am 7). Chung toi c6 thé roi khoi nha ngay khi c¢6 thong béo vi hanh ly da
chira moi thir can thiét.

Néu khong phai di chuyén qua nhiéu, ban van nén hé thong héa dé mot ngay
dién ra sudn sé hon. Ban c6 thé dong goi bita trua, xép san tui tap thé duc hoic
soan vi vao budi tdi trude khi di ngu. Hoac chuan bi mét bd cong cu ngoai van
phong bao gém sach, brochure, catalog hodc cac moén dd can thiét cho viée kinh
doanh. Ban c¢6 thé két hop hé thong cho mét viéc gi d6 thuong lam ¢ dau dé ludn
trong tam thé sin sang ma khong phai ton strc lyc tinh than cho mdi lan di céng
tac?

3. Hé thong héa trach nhiém

MGéi lién hé gitta thanh cong va trach nhiém 14 diéu khong phai ban cii. Da
phan nhitng nguoi thanh cong — tir cac giam ddc diéu hanh, cic van dong vién
chuyén nghiép cho t6i Tong théng My — déu ganh trong trach ning né. N6 trao
cho ho don bay can thiét & hanh dong va tao ra két qua, du ho co thich hay
khong. Néu khong c6 don béy, nhiéu vén dong vién s€ bo tip, va cac giam dde
diéu hanh sé& danh ca ngay dé choi tro choi trén dién thoai.
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Trach nhiém 1a hanh dong chiu trach nhiém v61 nguot khac vé mdt sd hanh
dong hodc két qua. Néu khong co trach nhiém, s& khong co gi bién chuyén trong
thé gidi nay hay cudc séng cua ban. Hau nhu moi két qua tich cuc ma ching ta
dat dugc tir khi chao doi cho dén lac 18 tudi la nho trach nhiém cia nguoi 16n
trong cudc do1 chung ta (cha me, gido vién, huin luyén vién...). Chung ta an rau,
hoan thanh bai tap, danh rang, tim rira va di ngt dang gio. Néu khong phai 1a
trach nhiém do cha me va thay c6 gido thuc hién, ching ta c6 1& di 1a nhiing dtra
tré khong dugc glao duc, b1 suy dinh du:ong, thiéu ngti, ban thlu'

Trach nhiém thiét 1ap trat tu cho cudc song gitp chiing ta tién bo, cai thién va
dat duoc két qua mong mudén. Van dé 1a: trach nhiém chua bao gio 1a diéu ching
ta yéu cu, nhung no 13 thir rang budc chiing ta khi con 1 dtra tré, thiéu nién hay
thanh nién. Boi trach nhiém do ngudi 16n 4p dat 1én chiing ta, hau hét moi nguoi
khi 16n 1én déu vo thic chéng lai va oan than trach nhiém. Té1 khi tré thanh
nguoi 1on, chung ta chép nhan moi don vi tw do ma minh nhan dugc, tiép tuc lan
tranh trach nhiém nhu tranh ta, kéo dai vong xody trd thanh ké tam thuong, phat
trién tu duy va nhitng théi quen xdu — day khong phai 13 cong thic dé thanh
cong.

Vi déu phai trudng thanh va phén d4u dé dat duoc céc cép do thanh cong 16n
hon, chung ta phai chiu trach nhiém cho viéc khé1 dong he théng trach nhiém cua
minh (hodc chuyén vé vé6i cha me). He¢ théng trach nhiém cua ban co thé 1a mot
huén luyén vién chuyén nghiép, cd van, ban bé hay nguoi than.

Trach nhiém gitp dinh hudéng tip trung. N6 khong cho phép thdéa hi¢p véi
nhimg 101 bao chita ma ban thuong ty nhi voi chinh minh boi ban d3 cam két
muc ti€u va vo1 nguot khac. Cach toi tao ra trach nhiém véi ban than khi lam
doanh nhén 13 ding ba muc tiéu hang ddu mdi ngay téi mot chu doanh nghiép
khac. Toi sir dung timg dung mién phi c6 tén CommitTo3. Mdi sang, t6i trao ddi
danh sach ba muc tiéu kinh doanh hang dau ctia minh qua ting dung nay véi anh
ban Joe Polish, nha sang 1ap Genius Network. Chiing t6i cho nhau biét nhiing gi
minh muén dat dugc vao cudi ngay. Toi ciing lam nhu viy véi mot ngudi ban
khac, Gordie Bufton, vé muc tiéu c4 nhan ctia minh. Biét minh phai chiu trach
nhiém véi ba muc ti€u nay vao cudi ngay — hodc thura nhan vo1 ban be réng minh
da khong dat dugc chung — giap to61 khong bi chéch hudng.

4. Tw dong danh gia

Néu d3 nghe t6i dién thuyét hodc doc blog cua t6i, co thé ban da nghe t6i cau
chuyén “Mind Blowing Door Opener” (tam dich: M¢ toang ctra cudn theo tim
tri). Néu chua tung nghe hoac doc, ban hay chuin bi dé cho tAm tri cudn di hodc
it nhat 12 lang nghe tAm tri cia toi.

Sau nam trude, t6i dang phat biéu tai L& ky niém 20 ndm thanh 1ap T6 chirc
Doanh nhén (EO) tai Las Vegas. Chuyén nhitng ngudi dén sau bai phat biéu cta
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t6i budc t6i chao hoi, dit cau hoi hodc xin théng tin lién lac cua toi 1a diéu rat
binh thudng. Piéu nay khong co gi to tat, nd khong dan tdi nhicu gidy tuong tac
hon. Nhung 1an d6 lai khéc.

Mot chang trai tré thudc EO tén la John Ruhlin da tro chuyén VO’l to1. Anh a ay
moi t6i t6i Cleveland dé phat biéu tai mot cudc hop ctia EO vao tuan sau va néu
dugc, t6i du dinh 1én ké hoach gl vao budi tdi truéec hom didn thuyet. T61 nd1
rang t0i da t6i thanh phd d6 va sé tin dung co hoi mua sam tai cira hang yéu
thich, Brooks Brothers.

Chung to1 lén ké hoach an t6i va xem mot tran bong 16 ctia Cavs sau khi mua
sdm. Mot bita dn t6i va mot su kién thé thao 1a cir chi tot dep trong kinh doanh,
nhung khong phai 1a mot viéc nghiém trong hodc bat thuong, phai khong?

Hoéa ra hom d6 1a mot con 4c mong di chuyén. Bj hodn chuyén bay qua nhiéu
lan, t6i d4 phai cAu canh dé dugc 1én mot chuyén bay da lin banh. T6i nhan tin
cho John dé thong bao minh s¢€ dén mudn nam tiéng so v4i du kién va toi sé hiéu
néu anh 4y mudn hiy cudc hop. Anh Ay trdn an t6i rang khong co van dé gi dau
va anh dang ngdi doi ¢ quan bar trong khach san. Anh ay bao t6i ra nhin phong,
xach hanh 1y 1én lau va thoai mai tan hudng mot dém tuy¢t voi. To1 nghi mac du
khong di mua sam, t0i van co thé thudng thic mot bita an tuyét voi va nham
nhap mét ly LeBron James. Nhu vy thi ciing khong phai 1a té dé tan huong mot
dém ¢ Cleveland. D¢ 1a diéu t61 mong doi...

Khi dén khach san, r6i bu’O’c vao phong, t6i d3 phai ha hbc mém. Khap phong
treo hang chuc 4o vest, quan 4u, 40 so-mi va 4o len. Khong phal 1a d6 binh
thudong, ma 1a d6 ctia hang Brooks Brothers. Ca can phong trong gidong nhu mot
ctra hang ban 16. Va tat ca déu vira van vai toi.

Sau d6, t6i lai nhan thém mot bt ngo l6n nira. Vao tuan do, anh chang John
d3 hoi kich c& cta t6i trong mot birc e-mail vi mudn giri cho t6i chiéc 4o phong
cua doanh nghiép anh.

Anh 4y vira méi mang dén mot trai nghiém tuyét voi, thay doi tim tudng vé
dich vu — thr ma anh éy goi la sy danh gia cao chién luge — va ching to1 tham
chi con chua an t6i. T6i da chup rat nhiéu anh bang dién thoai, nhan tin cho vo
minh va nhan ra can goi cho John DiJulius dé thay d6i dan chimg ma t6i d cung
cap cho anh trong cudn sach cua anh vé dich vu khach hang.

Khi t61 budc vao quan bar, John ngude 1én noéi: “Anh thich ctra hang Brooks
Brothers cuia minh cht?”

Trong sudt cudc an choi, John da g1a1 thich vé cach sir dung nhirng moén qua
cao cap giup anh gip go& cac glam dbc diéu hanh va glu: moi quan he tuyét Vo1
v6i cac khach hang hang dau. Anh tham chi da viét sich vé van dé nay:
Giftology: The Art and Science of Using Gifts to Cut Through the Noise,
Increase Referrals, and Strengthen Retention (tam dich: Nghé thuat tang qua:
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Ngh¢ thuat va khoa hoc cua viéc st dung qua tang dé giai quyét su phién nhiéu,
gia tang sy gi61 thi€u va tang cuong sy ghi nhdo).

Mot trong nhitng doanh nghiép ctia John, Ruhlin Group, chuyén vé mang tur
dong danh gia va gui qua tang theo yéu cau, duoc ca nhan hoa va chét lugng cao
to1 khach hang, khach hang tiem nang va nhan vién thay mat ban. Hoac, néu ban
mudn lién hé véi giam ddc diéu hanh, doanh nghiép cua John co thé guri b dao
Cutco tri gia 500 d6-la duoc dit trong ndm géi lién tiép cho vi giam ddc diéu
hanh hay cat xén thoi gian hop. Hal va t61 da st dung dich vu cua doanh nghiép
John dé ty dong hoa viéc tang qua.

Sau trai nghiém Brooks Brothers va nhitng mén qua tuyét voi cua Ruhlin
Group, t6i s& gap Ruhlin bat ¢ luc ndo & bat ctr noi dau va gidi thiéu anh 4y vai
bat ky ai bdi t61 mong s€ co that nhiéu nguot duoc trai nghiém dich vu tuyét voi
cua Ruhlin Group.

5. Lwa chon quan 40

Pay khong phai 1a chuyén c6 nén mic quan 4o khong, ma 1a vé cai ban sé
mac. Ban nén hoc hoi nhiing bi kip thot trang danh cho doanh nhan tir Steve Jobs
va Mark Zuckerberg Ca hai déu ndi tiéng vi mic cung mot thu, tlr ngay nay qua
ngay khac, de gitr cho moi thir don gian va giam bt nhing quyét dinh phtc tap
khong can thiét. Zuckerberg thuong xuat hién véi mot chlec 40 phong mau xam
hoac ao hoodie cung chiéc quan jeans. Trong khi Jobs noi tleng v6i chiée 40 cao
c6 mau den dam chat “thuwong hiéu” ciia minh cung chiéc quan jeans. Ong tham
chi con di xa hon bang viéc quy dlnh ca doanh nghiép cung mic mot bo dong
phuc tai mot thoi diém, theo cudn tiéu st vé ong do Walter Isaacson chap but.

Tucker Max, Gidam ddc diéu hanh cia Book In A Box, luén xuit hién véi
phong cach thé thao cing chiéc quan short Lululemon va 4o phong & bat cir dau.
T6i da chung kién ong dién thuyét trén san khau trong cac sy kién danh cho
doanh nhan cip cao voi trang phuc gian di.

Tuong tu, Hal ciing s& hitu 23 chiéc 40 phong c6 chit V mau den giéng hét
nhau, dé két hop véi chiéc quan Lululemon.

RS rang nhitng doanh nhéan nay c6 thira kha ning mua nhiéu loai quan 4o.
Nhung ho biét rang tit ca chung ta déu c6 sirc manh tri ndo han ché, véi mdi
quyét dinh ching ta dua ra. (Hﬁy nh¢ lai nhﬁ’ng gl toi da dé cap vé su suy giam
ban nga trudc do.) Cang he thong hoa duoc thé gidi ciia minh véi it quyet dinh
phai dua ra hon, ban cang c6 nhiéu sttc manh tri ndo dé quyét dinh sang sudt hO’n

T6i da chia sé nim ¥ tuong viing chic gitp ban hé thong hoéa cudc sbéng.
Nhung nén bat dau tir ddu? Ban s& biét minh can mot hé thong khi phai ddi mat
vl mot thu thach thuong xuyén hodc nhan ra minh dang bo 16 co hoi khong
chuén bi trude. N6i cach khac, bat ¢ noi nao ban cam théy nhu ban dang trugt
ddc hoic cang théng thuong xuyén, ban can mot hé théng. Cang tan dung cac h¢
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thdng, ban cang it phai suy nghi va c6 nhiéu kha nang lam xong viéc. Chiing toi
s& di sdu hon vao cac cach hé théng hoa thé gidi ctia ban trong cac chuong tiép
theo, bao gdm cach nang tam ban than nho ¢6 mot COO.

Nguyén tic s6 5: Cam két véi quy trinh tao ra két qua

Néu c6 bat ky bi mat khong rd rang nao dé thanh cong trong kinh doanh, thi
chinh la dﬁy Xéc dinh 13, tinh toan va cam két véi quy trinh tao ra két qua — ma
khong dé cam xiic chi phoz két qua.

Mdi két qua mong mudn, tir viéc cai thién voc dang cho t6i phat trién doanh
nghiép, déu duoc dy doan bang mot quy trlnh d6 1a quy trinh ban can va co trach
nhiém cho viéc tao ra cac két qua mong mudn.

Khi ban xac dinh rd, tinh toan va cam két véi quy trinh tao ra két qua cua
minh trong mot thoi gian dai, két qua ty khac s& dén. Khong can phai cang thang
hay lo léng vé chu trinh mét ngay, mot tuan, mot thang hodc tham chi mot nam —
mién 14 ban da cam két v6i quy trinh trong mot chiang dudng dai. Pinh luat trung
binh ludn ding.

Con nguoi, mot cach tu nhién, thuong dé cam xuc gén voi két qua. Cac
doanh nhan c6 thé dé mot cudc ndi chuyén qua dién thoai toi t&, mot budi gidi
thiéu san pham kém hiéu qua, mot khach hang huy dich vu hodc bat ctr két qua
chua duoc nhu ky vong, 1am ban than guc ngd. Chung ta dé cac két qua xau lam
minh cam thdy t6i t&. Khi con s ciia chiing ta giam di, chiing ta cam thay that
vong. Doanh nhan chiing ta lao di trén con tau cam x@c va viéc gan cam xic Vi
két qua sé& anh huong tiéu cuc téi su cam két voi quy trinh. Nhung lidu né ¢6
phai theo cach d6 khong? Chéc chén 1a khong.

Hal da nhén ra van dé do, khi méi chi 21 tudi — thoi diém anh dat duoc nhiéu
thanh cong ky luc trong sy nghiép ban hang ling 13y. Day ciing 14 nguyén tac cot
16i cho phép anh dan dat doi ban hang ctia minh pha v& ky luc ban hang hang
nam cta Cutco, trd thanh ddi dau tién tao ra hon 2 triéu do-la trong mgt nam theo
subt lich st 55 nam cta doanh nghiép. “Sy dot pha cua to1 trong vai tro dai dién
ban hang xuat hién khi t6i dy doan va kiém soat duoc nhiing két qua ban hang,
bang cach xac dinh rd, tinh toan va cam két voi quy trinh chiu trach nhiém san
xuat cac két qua do.

“Pau tién, t6i xac dinh rd quy trinh tao ra két qua la goi dién cho khach hang
tiém nang. Pon gian. Tiép theo, toi tinh toan chinh xac s6 cudc goi can thyuc hién,
dua trén nang suat trung binh cua minh dé dat dugc cac muc tiéu ban hang. Sau
d6, toi nhan ra tit ca nhitg gi phai 1am 13 dua ra cam két viing chic dé thyc hién
s6 cudc goi da dinh, roi quy luat trung binh s€ dam bao giup to1 dat dugc nhiing
muc tiéu ban hang mdi thang, quy va nam. Cubi cung, toi chi dong quyét dinh
gat bo cam xuc ra khoi cac két qua hang ngay boi t6i da tap trung vao birc tranh
16n hon.”
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MGt cudc no1 chuyén qua dién thoai tdi té, hodc trong linh vuc... ai quan tam
cht? Pon dit hang bi huy, khach hang phan nan hodc thim chi mét nhan vién
chu chét... ciing khong c6 gi nghiém trong trong thoi gian dai. Tai sao phai cing
théng vé két qua trong mot ngay, mot tuan hay mot thang khi ban dang di mdt
ching duong dai? Poi di, ban dang & trong chiang dudng dai d6, phai khong? Tat
nhién ri!

Nhung hiy lang nghe phan quan trong nhat cia chién lugc ndy: “Toi nhén ra
rang bat ky su ting cuong nio t6i thuc hién trong quy trinh cia minh déu mang
1a1 sy gia tang twong ung trong két qua t6i nhan duoc. Vi du néu t6i thuc hién
gip d6i sd cude goi, doanh thu cta toi cing ty dong ting gap doi. Trong coO ve
qua don glan nhung n6 hoat dong nhu dong ho vay. Tap trung tang gap doi két
qua tot nhét ctia ban nghe co ve dang 50, nhu’ng néu tang thoi glan cho cac cudc
goi hang ngay tir 1 1én 2 tiéng thi lai rat d&. Toi da ap dung diéu nay dé quan ly
cac cudc goi hang ngdy do d6i ban hang ctia minh phu trach (ho chiu trach nhiém
theo ddi va bao cdo cho nhém quan 1y cta ching t6i), va ching toi da ting gap
d6i doanh thu cta toan b to chire.”

Cac doanh nhan hay dy doan va tao ra két qua dac biét déu biét o con sb cua
minh va hanh déng nhat quan — du ¢6 thich hay khong — dé tan dung nhitng con
s6 d6. Trong cac chuong tiép theo, t6i s& cung cap thém thong tin va chi dan chi
tiét gitp ban biét can tap trung nd luc vao dau. Hién gi(‘)’ t6i khuyén khich ban
nén danh thm gian dé xdc dinh ré, tinh todn va cam két véi quy trinh tao ra két
qud va quyét dinh thuc hién diéu d6 ma khong gan cam xiic voi két qud.

THU'C HANH LANH PAO BAN THAN

1. Chiu trach nhiém hoan toan. Hay nh¢ rang, thoi diém ban chép nhén
chiu trach nhiém cho moi thur trong cudc song 1a thoi diém ban tuyén bd quyén
ning thay doi bdt cir diéu gi trong cudc séng ctia ban. Thanh céng cua ban phu
thudc hoan toan vao ban.

2. Uu tién sttc khoe va bién viéc tip thé duc tré thanh niém yéu thich.
Néu tap thé duc héng ngay khong phai la vu tién trong cudc séng cua ban, vay thi
hay vu tién n6. Bén canh viéc tap thé duc budi sang, hiy danh thoi gian tap luyén
dai hon trong 30-60 phut tir 3 dén 5 1an mdi tuan. Ching t6i s& dé cap t6i nhiing
loai thye pham giau ning luong trong chuong tiép theo.

3. Hwéng téi muc tiéu tw do tai chinh. Hay bat dau phat trién cac tu duy va
thol quen dua ban dén mét cude séng tw do vé tai chinh, bao gém tiét kiém tdi
thiéu 10% thu nhap, lién tuc ty hoc héi vé tién bac va da dang hoéa ngudn thu
nhap.

4. Hé thong hoa thé giéi ciia ban. Hiy bat dau bang cach 1ap khung thoi
gian biéu rdi xac dinh cac linh vuc trong cudc séng hodc cong viée kinh doanh co
thé huong loi tir hé thong va khung thoi gian biéu nay dé quy trinh tao ra két qua
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dugc xéac dinh trudc va dam bao cho thanh cong mdi ngay. Hay chic chan rang
ban c6 mot hé théng chiu trach nhiém trong thé gi61 cua minh cho du do 1a thong
qua mot dong nghiép, huan luyén vién hay doi ctia minh.

5. Cam két véi qua trinh tao ra két qua. Hiy nhd bi mat thanh cong cua
Hal 1a: xdc dinh ré, tinh todn va cam két véi quy trinh ma khong bi rang budc
cdm xiic voi két qua. Dé chac chan thanh cong, ban hiy gitt nguyén cam két vai
quy trinh mdi ngay va loai bé cam xtic ra khoi nhitng két qua ngan han boi cam
két ctia ban voi quy trinh cta (nhom) ban s& xac dinh doanh thu cudi thang, quy
va nam.

Bay gio, hy vong ban da hiéu tAm quan trong clla nam nguyen tac cot 161 trén
d6i voi thanh cong ciia cac doanh nhan. Hay nhé rang, dua doanh nghiép 1én tam
cao mdi bat dau tir viéc nang tim ban than. Moi thir chi xay ra theo trinh ty do.

Tiép theo, ching ta s& tap trung vao cach kién tao cudc sdng dé tao ra cac
mirc ning luong thé chat, tinh than va cam xtc toi wu nham duy tri cac cap do rd
rang, tip trung va hanh dong phi thuong hang ngay.
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Ho so doanh nhdn
ARI MEISEL

( j ong ty cua Ari Meisel 1a Less Doing.
Thanh tyu kinh doanh noi bat

e Ari d3 hai 1an dat danh hiéu tac gid sach ban chay nhat.

o Ong d3a khoi dong mot doanh nghiép trong 48 gid v6i kha ning mo rong va
thu 14i tir ngay dau tién va ting truong 20% mdi thang.

o Ari d3 tao ra mot hé thong ning suat hoan toan moi c6 tén Less Doing.

 Ong duoc Tony Robbins, Joe Polish, Daymond John va Jordan Belfort goi
1a chuyén gia ning suat dang cap thé gidi.

o Ong da thanh 1ap doanh nghiép dé trang trai cudc séng véi v va bon dira
con.

Thoi quen buoi sang

e Ari thuc day luc 5 gio 15 phut sang.

o Ong kiém tra Slack, Trello, Gmail va Facebook. Rat nhiéu ngudi khuyén
ching ta nén tranh lam nhitng viéc ndy dau tién vao budi sang, nhung Ari
chi mat 5-8 phut, va tim thay duoc rat nhiéu dong luc cho ngay méi. (Ong
khong nhin dién thoai thém 1an nao nita cho dén khi con céi da di hoc.)

o Ong pha sinh td, 1am bita sang cho bon tré roi dua chung dén truong.

e Tom lai, 6ng c¢6 10 phut lam viéc hiéu qua cao, 3,5 tiéng danh cho gia dinh,
réi bat dau ngay 1am viéc.
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Chuong 5 '
KY NANG NANG TAM DOANH NHAN - SO 2:
KIEN TAO NANG LUQNG

Thé gidi thudc vé nhitng ké tran tré sirc song.

— RALPH WALDO EMERSON
ac doanh nhéan phai séng chét véi nghi luc cta chinh minh. Gidng nhu
nguoi ta thudng noéi: 1am bao nhiéu thi hudng by nhiéu. Nhung rac rdi
71 khong hoan toan do ban. S& ¢6 nhitng ngdy — ma toi biét chic chin sé
phai trai qua — ban thtrc day va khong c6 du niang luong hay dong luc dé di sin.
Duy tri su tap trung trong nhitng ngay dé — nhitng ngay chong chénh va choang
ngop — thue su 1a nhiém vu khong dé dang. Nhirng ngay t6t dep doi hoi ban phai
c6 nang luong, nhiét huyét va kién tri. Con nhitng ngay toi té thi sao? Ban khong

chi can tat ca nhitng thir 46 ma con can hon thé.

Mot doanh nhan c6 it ning lugng sé phai chiu nhiéu gian kho. Pong luc 1a
thir rat kho duy tri. Sy tap trung thuong duoc tao ra mot cach mién cudng bang
chit kich thich, chéng han nhu loai kich thich wa thich cua cac doanh nhan:
caffeine. Pé 1am doanh nhan thi can phai c6 mot nguon ning luong tran tré.
Khéng con cach nao khac. Co thé ban sé hitu san pham tt nhat, doi ngii tuyét
voi nhét va chién dich marketing hiéu qua nhét, nhung néu khong c6 ndang lwong
dé thuc hién va quan 1y tat ca, ban s& pha san. Néu mudn t6i da hoa thanh cong
trong kinh doanh, ban can cé ning luong — cang nhiéu ning luong cang tot, cang
nhdt qudn cang hay.

e Ning luong 14 ngudn nhién liéu cho phép ban duy tri sy sang sudt, tap trung
va hanh dong dé tao ra thanh qua tir ngay nay qua ngay khac.

e Ning luong co tinh lan truyén. N6 sé& truyén tir ban sang khach hang va
khach hang tiém nang nhu mot loai virus co g1, tao ra lan song nhiét huyét
va nhitng phan hoi tich cuc ¢ khip noi.

e Ning luong 14 lidu vac-xin chdng lai 101 khudc tir va ndi that vong. Néu c6
du lidu vac-xin nay, ban gan nhu mién dich vinh vién véi su tiéu cuc.

Cau hoi bay gio tré thanh: Lam sao dé kién tao cudc song mét cdach cé chién
lwge nham duy tri mirc nang leong cao va s bén bi luén cé trong ban khi cdn
den?

Khi phai vat 1on voi van dé ning luong, to6i dung caffeine va cac chat kich
thich khac, chung cling hiéu qua trong mét khoang thoi gian... cho tdi khi toi guc
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ngi. C6 1& ban ciling nhan ra diéu twong tu. Duong nhu ning lugng ludn 1in mat
tam khi ban cin n6 nhat. Ban c6 nghe thiy giong noi cat 1én tir chuwong trinh
quang céo: Nhung Cameron oi, c6 cdch tot hon day!

That ra 1a c6 ddy...

Cho t6i gid, néu di nap ca phé v6i quyét tim don thuan vao co thé thi ban
con chua buée téi duoc vach xuat phat cua thang do thanh tich — dinh cao ma
dang ra ban co thé dat duoc néu bit diu kién tao cude séng vo1 nguén nang
luong toi uru.

CAC CHU KY NANG LUOQNG TU NHIEN

Trude tién, can hiéu rang muc tiéu vé ning luong khong phai 1a dé lac nao
cling van hanh t6i da cong sudt. Duy tri mtc hiéu suat bat bién 1a diéu khéng
thue té. Ning luong clia con ngudi cling ¢o luc 1én luc xudng. Ké ca voi cac
doanh nhan. Bi quyét ¢ day la két hop nhuan nhuyén, hodc chi it 1a ¢ gang dong
bo chu ky nang 1u:0'ng do6 vo1 nhip do lam Vlec trong ngay. Hay biét ring ban s&
dac biét can nhiéu ning luong trong mot so thoi diém cang thang nhét dinh trong
tuan, thang, nam va ngugc lai; hdy cho ban than ngh1 ngoi, thu gidn cling nhu
phuc hoi ning lu’ong khi cu:ong do cong viéc giam xudng.

Glong nhu cay ci can nudc, nguon nang luong du trit ctia ching ta cling can
dugc bd sung lién tuc. Ban c6 thé ddc can stc lue trong mot khoang thoi gian
dai, nhung cudi cting van can hoi phuc tAm tri, co thé va tinh than. Hay coi cudc
song nhu mot chiée binh chta niang luong. Néu khong biét cach quan 1y nhiing
thir trong binh, n6 s& gidng nhu chiéc binh thing ddy. Cho du c6 d6 vao bao
nhiéu, ban van khong thé lam day.

Néu ban cam chiu trang thai mét moi, cau kinh, tut hau so v61 danh sach
nhirng viéc can lam, chép nhan than hinh qua khd va cudc séng budn chan, t6i co
vai tin tot lanh cho ban day.

Khong thé chép nhan tinh trang mét moi lién tuc dugc, ban sé khong dau
hang né. C6 nhiéu cach don gian dé dat dugc nhiing gi ban can va muén — nghi
ngoi nhiéu hon, danh thém thoi gian dé phuc hdi, bd sung nang lugng, binh tam
va hanh phuc. Diéu nay c6 khé khong? Khé. Nhung co6 bat kha thi khong? Khong
hé!

Diéu nay xoay quanh vi¢c kién tao cudc séng mdt cach co chién luoc dé co
duoc ngudn nang luong vat chat, tinh than, cam xtc téi wu va bén viing. Sau day
la ba nguyén tac ma t6i ludn tuan theo dé duy tri nguén du trit niang lugng tbi da
va san co khi can.

1. AN UONG DU CHAT

Néi dén viéc kién tao nang luong, nhﬁ’ng loai d6 an thirc udng ban hép thy
hang ngay déng vai trd quan trong nhat. Néu ciing glong nhu bao nguoi, ban
thuong lua chon thuc pham dya vao khau vi trudc roi méi tinh dén hau qua
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(trong trudng hop ban c6 can nhic dén ching). Tuy nhién, nhitng gi lam ching ta
ngon miéng trong chdc lat khong phai lic nao ciing cho ta ngudn nang luong toi
da dé duy tri trong sudt ngay dai.

Chéng coO gi sai trai khi chon do an ngon, nhung néu ban mudn thuc sy khoe
manh va c6 du nang lugng dé thé hién phong do nhu nha vo6 dich thi y tudng 16n
& day 1a: nhat thiét chung ta phai lua chon mot cach c6 ¥ thirc, dat gia tri stc
khoe va nang lugng cua mon an lén trén mui vi. Tai sao? Boi vi tiéu hoa thirc an
1a mot trong nhitng qua trinh tiéu ton nhidu ning lwong nhat trong co thé. Ban
can bang chung u? Hiy nhd lai xem ban thdy mét moi nhu thé nao sau khi dn
mot bira thinh soan, chéng han nhu bira tdi trong Lé Ta on. Khong phai ngéu
nhién ma sau khi 4n no, ban thudng “cing da bung, chung da mat”. Nguoi ta goi
hién tuong nay 1a hon mé thuc pham.

Nhirng loai thuc ph'flm nhu banh mi, thit chin, san ph'flm ché bién tir sita hodc
bat ky dang thuc pham nao di qua ché bién déu can nhiéu ning luong dé tiéu hoa
hon so voi murc ning luong chung nap vao co thé. Do d6, thay vi cung cip thém,
nhimng loai thuc pham “chét” nay lai ¢6 xu hudng bon rit ning luong dé phuc vu
qua trinh ti€u hoa va déy ban vao trang thai thiéu hut nang lugng. Mat khac, thuc
pham “séng” nhu trai cdy tuoi, rau ci va cac loai hat thudng cung cap nhiéu ning
lugng hon so vo1 mirc nang lugng can dé tiéu hoa, tir do, co thé va tam tri s& ¢co
nguén nang luong ddi dao, gitp ban lam viéc vt hi¢u suét cao nhat.

No61 mot cach don gian, moi thir ban dua vao co thé hodc s& cung cép hoac s€
bon rat stc khoe va nang lugng cua ban. Nudce loc s€ cung cap cho ban ning
lugng; nhung hai ly tequ11a thi khong. An theo ché do nhiéu rau xanh v hoa qua
twoi gitip chiing ta cam thdy khoe khoan va tran tré sinh lyc. Lai xe qua quay

drive-through® dé voi vang mua mot suat d6 an nhanh? Khéng tot cho stc khoe
lam dau. Tdi biét 1a ban thira hiéu van dé nay. Py chang phai diéu gi cao siéu,
nhung c6 1€ no6 lai 1a linh vuc quan trong nhat ma ban can tbi uu hoa trong cudc
song. Pung tu lira doi ban than thém nira.

Néu ban chua bat dau thi ddy chinh 13 lac dé quan tdm mot cach c6 chu dich
va chién lugc vé viéc nén an gi, an lc ndo va — quan trong nhat 1a — tai sao lai
an, tir d6 ban c6 thé hoach dinh cudc séng dé co nguén nang lugng tbi wu.

An mot cach chién lugc

Té6i day, c6 thé ban dang ban khoan: Nén dn vao liic ndo trong Budi sang diéu
ky? Toi sé ban tdi chuyén d6 ngay day. Toi ciing s& chia sé vé nhitng loai thuc
phém giup tdi da hoa nang luong va 1y do tai sao vi¢c chon do an lai 1a van dé
quan trong nhat can can nhic.

An vao lic nao? Mot lan nira, hdy nhd rang hoat dong tiéu hoa thirc an tiéu
hao rat nhiéu nang luong mdi ngay. Bira an cang thinh soan, hé tiéu hoa cang
phai hoat dong nhiéu, ban cang dé& thidy mét. Vi vay, t6i khuyén ban nén an bira
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dau tién sau khi hoan thanh Budi sang diéu ky dé dam bao mau s& don 1én ndo
thay vi bom Xuéng da day ti€u hoa thirc an, giap ban gitt dugc su tinh tdo va tap
trung t6i da trong sudt thoi gian thuc hién cac bai thuc hanh trong Life
S.A.VER.S.

Tuy nhién, ban nén bat dau ngay moi béng cach tiéu thy mot lugng nho chét
béo lanh manh dé nap nhién li¢u cho bg ndo. Cac nghién ctru da chi ra ré‘mg viéc
gilt cho tri 6c sic bén va cam xuc cin bang c6 thé lién quan phan 16n dén loai
chat béo ban tiéu thu. “Chat béo chiém it nhat 60% ndo bd ciia chung ta, trong do
bao gom ca nhitng loai chat béo phai hap thu qua ché d6 an nhu omega-3,” Amy
Jamieson-Petonic, Thac si Gido duc, chuyén gia dinh dudng, déng tho1 1a Giam
dbc huan luyén chiam soc stc khoe tai phong kham Cleveland, va 1a dién gia toan
nudc My cua Hiép hoi Dinh dudng My nhan dinh.

Sau khi uéng hét ly nuéc dau tién, Hal thudng bat ddu mdi sang véi mot thia
dau dura nguyén chit (cu thé 1a Nutiva Organic Coconut Manna, ban co thé dat
mua qua Amazon.com) va mdt céc ca phé hiru co ¢& 16n pha véi bo cacao
Bulletproof (c6 thé dit mua tai Bulletproof.com). Mot thia dau dira vira d& tiéu
hoa vura cung cép du chét béo lanh manh can thiét cho bo ndo. Cacao rat co loi
cho strc khoe, gitp ha huyét ap va co tac dung chdng oxy hoa manh mé (cacao
nam trong nhom 20 thue pham c6 kha ning hap thu gbc oxy, hay thang ORAC —
dung dé danh gia kha niang chéng oxy héa cua thuc pham).

C6 18 su that tha vi nhat vé cacao chinh 13 an n6 s& khién ban cam thay vui
vé! Trong cacao cO chtra phenylethylamine (hay con dugc biét dén 1a “tinh
duogc”) — hoat chit chju trach nhiém vé tam trang va cam xuc hung phén khi dang
yéu. No cling dong vai trd nhu chat kich thich va cai thién mérc d6 tinh tao. No6i
cach khac, cacao rat tuyét voi!

Néu cam théy viéc dau tién phai lam vao budi sang la an, hay an it, nhe va an
nhirng loai thuc phém dé tiéu hoa, chéng han nhu trai cay tuoi hoac sinh tb (to1 s€
trinh bay k¥ hon vé van dé nay ngay sau day).

Tai sao lai dn? Hiy danh chut thoi gian dé nghién ctru siu hon vé Iy do ban
Irra chon loai thuc phém dang sur dung. Khi di mua sam tai clra hang tap hoa hoac
chon mon trén thuc don ¢ nha hang, ban ap dung ti€u chi nao dé xac dinh loai
thue pham s& an? Chi don thuan 13 vi huong vi? Két cau? Su tién 1oi? Strc khoe?
Nang luong? Ché d6 an kiéng?

HAau hét moi nguoi déu chon thuc phém dua trén huong vi don thuan, & mot
cép do sau hon la bo1 su gén két tinh cam v&i loai do an co huong vi ma ho thich.
Néu ban hoi ai d6 tai sao ho an kem, ga ran hay uéng soda, rat co kha nang ho s¢€
tra 101 12 vi ho thich. T4t ca nhiing cau tra 1oi ndy déu dua trén su tan huéng vé
mit cam xac cha yéu dén tir huong vi. Trong trudng hop nay, mot ngudi s&
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khong giai thich sy lya chon ctia minh bang gia tri dinh dudng hay muc ning
lwong ma loai thyc pham d6 cung cp.

Piéu t6i mudn néi ¢ day 1a: Néu mudn cé thém nhiéu ning lugng va cudc
séng khoe manh, khong bénh tat, chiing ta phai xem xét lai ly do tai sao minh an
nhiing loai thyc pham d6. Tur gid tré di — t6i biét minh da dé cap dén van dé nay
roi, nhung van can phai nhic lai — hdy bdt dau chii y dén sikc khde va nang lwong
khi chon do an hon la mui vi. Mui vi chi mang lai vai phut vui vé, nhung hiu qua
vé mat stc khoe va niang lugng sé& anh huong dén phan con lai trong ngay ciing
nhu quang doi con lai cua ban.

T6i khong ¢ ¥ noi rang phai an nhitng mén khong ngon dé doi lai nhiing loi
ich vé strc khoe va nang luong. Y t6i 1 chiing ta c6 thé c6 ca hai. Néu muén co
ning luong doi dio mdi ngay dé co thé 1am viéc voi hiéu sudt cao nhét va séng
tho, séng khoe manh, ban phai lya chon nhitng loai thuc phém tdt cho strc khoe,
cung cip niang lugng bén bi ma van c6 huong vi tuyét voi.

An gi? Trudc khi ban vé chuyén an, hiy danh chut thoi gian dé néi vé chuyén
ubng. Hiy nhé lai Bude 4 trong Chién luoc chéng ngl nuwéng, do 1a phai udng
ngay mot ly nuéc day sau khi day dé bu nudc va tai tao nang luong sau mot dém
ngon giac.

Tiép theo, gibng nhu Hal, t6i thuong pha mot ly ca phé Bulletproof trudc khi
bat dau Budi sang diéu ky. T6i dit béo thirc sém hon 15 phit dé c6 thoi gian pha
ca phé ma khong 14n sang thoi gian danh cho S.A.V.E.R.S.

Vé chuyén an, khoa hoc da ching minh: mot ché d6 an giau thuc an tuoi
song nhu trai cdy va rau cu sé giup ting cuong ning luong, cai thién kha ning
tap trung tri 0c va trang thai cam xuc, gitp ban khoe manh va tranh bénh tat. Hal
d3 sang tao ra “Sinh t6 siéu thuc pham” phién ban Budi sang diéu ky, két hop tat
ca nhimng gi co thé can chi trong mot ly nudc mat lanh! T6i dang néi dén protein
hoan chinh (c6 day du cac loai axit amin thiét yéu), cac chat chdng oxy hoa,
chbng 130 hoa, axit béo thiét yéu Omega 3 (ting cuong kha ning mién dich, stc
khoe tim mach va stc khdée ndo bg), cong thém mot luong vitamin va khoang
chat phong phu... va n6 chi danh cho nhitng ngudi méi bat dau. Toi van chua dé
cap dén cac loai siéu thuc pham, chang han nhu phytonutrient trong cacao (loai
hat nhiét dé1 dung dé lam s0-co0-la) co tac dung kich thich, cai thién tam trang va
1a mot ngudn ning luong bén bi tir Maca (con duoc goi 1a nhan sam Peru — thao
dugc adaptogen ving Nam My vén duoc t6n sung vi ¢6 tac dung can bang hodc-
mon), hay cac chat dinh dudng ting cuong mién dich va kha ning tGc ché su
thém an cua hat Chia.

Sinh t6 siéu thuc pham phién ban Budi sang diéu ky khong chi cung cip
ngudn ning luong bén bi ma con ¢6 huong vi tuyét voi. Ngoai ra, nd con co kha
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ning gitp ban tao ra nhitng diéu ky diéu trong cudc song hang ngay. Ban c6 thé
tai xudng va in cong thirc mién phi tai www. TMMBook.com.

Ban c6 nh¢ cau: “Ban 13 hién than ctia nhiing gi ban an” khong? Thuc pham
cung cip nguyén liéu va nhién liéu dé co thé c6 thé thuc hién moi diéu ky diéu.
Hay chiam soc co thé, nd s& “bao dap” ban. Ban s& cam thiy ngudn ning luong
tran day va tri 6c thong sudt hon ngay tirc khic!

Gio thi hiy noi vé nhién liéu. Toi da thay doi quan diém vé thuce pham, tir chd
coi né nhu mét phan thudng, sy chiéu dai hodc niém vui sudng sang viéc coi do
la nhién liéu cho co thé. Téi mudn an thire an ngon, lanh manh, c6 thé tang muc
nang luong va gitp t6i lam nhitng viéc minh muén theo nhu cau.

Pumng hiéu 1am y t6i. Toi van dn nhitng moén khong phai 1a Iya chon t6t nhat
cho strc khoe, nhung an c6 chién lugc, vao nhimg lac khong can phai duy tri mic
nang luong toi uu, nhu budi tdi va cudi tuan.

Cach dé nhéat dé dua ra quyét dinh sang sudt trong viéc an udng la bat dau
chuy dén cam giac sau khi an mot sb loai dd an nhat dinh. Toi dit hen gio 60
phut sau khi dung bita xong. Khi chudng kéu, t61 danh gia mic nang lugng cua
minh. To1 khong mét qua nhiéu thoi gian dé nhan ra loai thuc phém nao giup
minh tang cudng nang lwong manh mé nhat va loai nao khong. Toi ¢6 thé chi rd
su khac biét trong muc nang luong ctia minh gitra nhitng ngay udng sinh t hay
an salad v6i nhitng ngdy dung banh mi sandwich ga hodc mét chiéc pizza thom
ngon. Theo d6, sinh t6 va salad mang dén cho t6i nhiéu ning luong, con
sandwich ga va pizza khién t6i thiéu hut nang luong.

Moi chuyén s€ nhu thé nao néu ban cho co thé minh thit n6 can dé thoa suc
lam viéc va choi dua? Moi chuyén s€ di vé dau néu ban ty cho minh chinh xac
nhitng gi ban thuc sy xing dang? Hay trao cho ban than mon qua suc khoe tuyét
voi, duoc lua chon k¥ cang qua nhiing gi ban an va udng.

Néu an udng tuy tién, khong may may suy nghi, chang han nhu phi vao quay
drive-through mua thirc dn nhanh trong lic d6i ngau nghién, day 1a luc bat dau
xay dung mot chién lugc méi.

Hay suy nghi mot chit vé nhimng cau héi sau:

o Liéu toi co thé bat dau chi dong xem xét hiu qua ctia nhitng gi toi dn (ca vé
st khoe va niang lugng) va dit van dé st khoe 1én trén mui vi?

o Liéu toi c6 thé mang nudc loc bén minh sudt ca ngdy dé chu dong bo sung
nudc va tranh bi mat nudc khong?

e Liéu toi co thé 1én ké hoach trude cho bita dn, bao gém viéc két hop dd an
nhe lanh manh dé tranh duoc bat ky su két hop nao tiéu cuc khong?
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Cau tra 101 1a co, ban co6 thé lam tat ca nhitng di€u nay va hon thé nira. Hay
nghi xem cudc song cua ban s€ tot 1én biét bao nhiéu va ban c6 thém bao nhiéu
nang luong dé lam viéc néu an udng co y thirc hon.

o Ban s& dé dang duy tri tinh than va cam xuc tich cuc. Mirc ning luong thap
khién chiing ta cam thay chan nan, mét moi, trong khi murc ning luong cao
tao ra tam trang hung khai, tam nhin va thai do lac quan, tich cuc.

e Ban s& c6 ky luat hon. Ning luong thap 1am suy kiét y chi, khién ching ta
Iira chon nhirng diéu dé& dang thay vi nhitng viéc dting dan. Mtrc ning luong
cao giup tang cuong tinh tu gidc ky luat.

e Ban sé& tré thanh tim guong cho nhitng nguoi doi theo minh va nhitng ngudi
than yéu.

e Ban s€ khée manh hon, phén chan hon va séng lau hon.

o MGt phﬁn thuéng — Ban s¢& 6n dinh dugc can nang tu nhién ma khong can
ging stc.

e Phan thuong 16n nhat 13 — Ban s& phat trién doanh nghiép nhanh hon, tao ra
nhiéu doanh thu, tuyén dugc thém nhing thanh vién xuét sic hon vao nhom
va kiém duogc nhiéu tién hon bdi ban trong rat tuyét va cam thay vui!

Ping quén bd sung nudce sudt ngay dai. Thiéu nude ¢ thé din dén mat nudc,
mot tinh trang xay ra khi ban khong c6 dii nude trong co thé dé van hanh nhiing
hoat dong binh thuong. Tham chi chi can mat nuéc nhe cling c6 thé kéo tut muc
nang luong xudng va khién ban thay mét moi.

Khi thyc hién Chién luoc Chong ngii nudng, ngay khi thic day, hiy ubng
mot ly nude. Ngoai ra, ban nén luon mang bén minh mot chai nudc 16n, tap thoi
quen ctr 1-2 tiéng lai uéng khoang 500 ml nuéc. Néu nhu viéc nhé chuyén ubng
nudc 1a thir thach véi ban, hdy dat hen gio theo chu ky dé tao thoi quen uéng hét
va do day chai cho vong bu nuéc tiép theo.

Ve tan suat an, clt 3-4 gi, ban nén tiép nhién ligu voi lugng nho nhimg loai
thue pham twoi sdng va dé tiéu hoa. Toi cling chu dong nap nhién li¢u theo cach
d6. Thong thudng cac bira an ctia toi bao gdm mot sd loai protein va rau ci. Dé
duy tri lugng duong trong mau, toi thudng xuyén an vit bang cac loai thuc pham
tuoi séng nhu trai cay tuoi va cac loai hat, dac bi¢t mon an vat ua thich cua t61 la
cai xodn kale. Toi cd ging 1én ké hoach cho nhitng bira an tuyét voi nhat trong
nhitng ngay can phai dat nang sut cao nhat.

To1 tin rang an udng vi nang luong — tir bita dau tién trong ngay cho dén khi
xong viéc — két hop VO’1 tap thé duc cho phep to1 ty do an nhu'ng gi nnnh thich
vao budi toi va cudi tuan. Toi t1n c6 thé an bét ctr thir gi minh mudn mién khong
an qua nhiéu. Téi di hoc cach ném thir moi thir nhung chi an vua du.
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Cudi cung, diéu don gian can nhé chinh 1a: Thuc phim 13 nhién liéu. Ching
ta nén str dung né dé cam thiy sang khoai va tran ddy niang luong tir dau ngay
dén cudi ngay. Quan tdm dén gid tri nang luong hon 1a hwong vi va chon céc loai
thuc pham nap ning lugng chinh 13 budc dau tién trong qua trinh kién tao ning
lugng.

2.NGU VA THUC PE CHIEN THANG

Ngu nhiéu hon sé giup ban dat dwoc nhiéu thanh tich hon. bay c¢o6 I€ 1a cau
than chl ngugc doi nhat ma ban timg nghe, nhung d6 1a sy that. Co thé can nghi
ngoi da moi dém dé co thé hoat dong hiéu qua va nap day nhién liéu sau mot
ngay vat va. Gidc ngua cling dong vai tro quan trong ddi véi chirc nang mién dich,
trao doi chat, ghi nhé, hoc tip va cac chic ning quan trong khac trong co thé.
Ngu 1a thoi diém co thé thuc hién phan 16n nhimg coéng viéc nhu hoi phuc, han
gan, nghi ngoi va phat trién

Néu khong ngu du gidc, ban s& ngay cang met moi va han ché kha ning phat
trién trong bat ky linh vuce nao cua cudc song.

Ngu va Ngu du glac

Bao nhiéu moi 13 du? Co6 mot sy khac biét 10n gitra thoi lwong nga ti thiéu
ban chiu dung dugc va thot luong ban can ngu dé hoat dong mot cach tdi wu. Céc
nha nghién ctru tai Pai hoc California (San Francisco) da kham pha ra ré’mg nhiéu
ngudi so hiru mot loai gen cho phép ho lam viéc hiéu qua chi v4i 6 gid nga moi
dém. Tuy nhién, loai gen nay rat hiém, chi xuat hién trong 37 déan s6. Dbi voi 977
dan s6 con lai, 6 tiéng thi khong d. Chi vi ban ¢ thé lam viéc véi 5-6 tiéng ngu
khong c6 nghia 1a néu ngu thém 1-2 tiéng nira thi ban s& thiy khong thoai mai va
khong 1am dugc nhiéu viéc hon.

Piéu nay nghe that nguoc doi. Co thé ban dang nghi: ngi nhiéu hon ma van
lam dwoc nhiéu viéc hon? Sao lai nhw thé dwoc? Nhung da co nhiéu nghién ctru
ching minh rang ngu du gidc cho phép co thé hoat dong & muc hiéu suat cao hon
han. Ban khong chi lam viéc tdt hon va nhanh hon ma thai do cling s€ dugc cai
thién.

Mbi ngudi c6 thoi gian ngtt mdi dém khac nhau, nhung cic nghién ctru da chi
ra mot ngu’c‘ri tru’c"mg thanh trung binh cﬁn ngu khoéng 7-8 tiéng dé phuc hoi nang
luong can thiét nham xir 1y moi nhu cau smh hoat hang ngay.

Nhu hau het moi ngu(n toi ting tin rang minh can ngu 8-10 tiéng moi ngay.
Trong thuc té, d6i khi toi can ngu it hon, co6 luc lai can ngu nhiéu hon. Céch tbt
nhat dé biét minh c6 ngu du gidc hay khong 1a tw danh gia cam giac trong ngay.
Néu ngua du, ban s& cam thay tran ddy ning luong va tinh tdo sudt ca ngay, ké tir
thoi diém ban thirc ddy cho dén khi di ngn. Néu khong, ban s& phai dung caffeine
hoic dudng vao giita sang hodc giira chiéu. .. hoic ca hai.
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Néu gidng nhu hau hét moi ngudi, khi nghi ngoi khong du, ban s& mat tap
trung, kho suy nghi thong sudt va cé tri nhd kém. Ban c6 thé nhan thay su thiéu
hiéu qua cua ban than & nha hoac noi lam viéc, hoac tham chi con do 13i nhiing
sai 1am nay cho lich trinh day dic. Ban ngti cang it, triéu ching cang rd rét.

Ngoai ra, thiéu ngii va thu gidn khong du c6 thé anh huong khéng nho dén
tam trang. Pa lam doanh nhan thi khong duoc phép cau kinh! Khoa hoc da chung
minh khi mot nguoi ngu khong du gidc, tinh tinh ctia nguoi d6 s& bi anh huong,
thuong gat gong hon, mat kién nhin hon va dé gay 1on. Hau qua cua viéc mat di
mot gidc nga quan trong va can thiét 1a no s& bién ban tré thanh mot ké dang
ghét, khong ai ua, ké c4 ban cling chan ghét ban than minh.

Hau hét nguoi truong thanh thuong cit giam thoi gian nga dé lam viéc nhiéu
hon trong ngay. Khi chay dua v6i han chot cong viée, ban dé& c6 xu hudng tiét
ché giac ngi dé lam duoc nhiéu hon. That khong may, thiéu ngu c6 thé 1am co
thé yéu di, md dudng cho bénh tit va virus tin cong co thé. Khi ban thiéu nga, hé
mién dich d& bi ton thuong va nhay cam v&i moi thir. Cudi cung, nghi ngoi
khong du co thé khién ban mac bénh, dan dén nghi lam trong nhiéu ngay, tham
chi 1a hang tuan. P6 khong phai cach phat trién doanh nghiép.

Nguoc lai, khi ngu du giéc, co thé s& hoat dong dung nhu mong doi, ban sé
trd nén dé chiu véi moi nguol va hé mién dich s& manh hon. D6 cling chinh la
lac ban thu vé nhiéu tién hon va thu hat thém nhiéu khach hang. Hiy coi gidc
ngt ngon 1a thdi gian kich hoat thoi nam cham bén trong co thé. Thirc day thoai
mai va thu thai nho Life S.A.V.E.R.S., ban s¢€ thu hut nhiéu cong viec kinh doanh
hon vi mgt doanh nhan hanh phuc cling 1a mot doanh nhan giau co.

Loi ich thue s ciia gidc ngi

Ban c6 thé khong nhan ra sitc manh cta gidc ngi. Trong khi ban dang vui vé
lang thang cung nhiing giic mo, gidc nga sé thay ban thyc hién mot sé cong viée
khé khan va mang dén vo sb loi ich tuyé€t vol.

Cdi thién tri nho. Tam tri ban thyc sy ban ron mot cach dang ngac nhién khi
ban ngu. Khi do, ban x6a sach nhiing doc tb gay hai — von 1a phu phém do bd nao
tao ra khi lam viéc trong ngay, tdng cuong tri nhd va luyén tap cac ky nang da
hoc duogc khi ban thirc thong qua mot qua trinh duge goi la téng hop thong tin.

Tién si David Rapoport, Phé Gido su tai Trung tdm Y té Langone, Pai hoc
New York va 13 chuyén gia vé gidc ngu nhan dinh: “Néu dang cb hoc diéu gi do,
du 1a vé thé chét hay tinh than, ban s& hoc dugc nod dén mot mirc d6 nhit dinh
qua qua trinh tap luyén, nhung nhiing gi xay ra khi ban ngu sé giup ban hoc hoi
k¥ nang nay tot hon.”

Noi cach khac, néu dang hoc mot diéu m&i mé, du la tiéng Tay Ban Nha, mot
cti danh bong tennis hay thong sé k¥ thuét cta loai san pham méi trong kho vii
khi, ban s& linh hoi t6t hon khi ngu du gidc.
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Song ldu hon. Ngi qua nhiéu hodc qua it déu c6 lién quan dén tudi tho ngin
hon, du ching ta chua rd do 1a nguyén nhan hay hé qua. Trong mdt nghién ctru
nim 2010 vé phy nit thudc do tudi 50-79, c6 nhiéu truong hop tir vong xay ra &
nhitng phu nit ngu it hon 5 tiéng hodc nhiéu hon 6,5 tiéng mdi dém. Ngu vira du
14 can thiét néu ban mudn khoe manh dai 1au.

Sdng tao hon. Néu gic ngi néi chung gitp cai thién tri nhd va kha ning hoc
tap, gidc ngt REM? noi riéng lai thuc day kha ning giai quyét van dé mot cach
sang tao. Cac nha nghién ctru tir Harvard da khao sat mot nhom doi tuong trude
va sau khi ngu trua. Pé kiém ching, ho dua ra mot loat cau héi twong tu cho mot
nhom khac khong duge ngii trua. Mot sé ngudi tham gia nghién ciru tién vao giai
doan REM trong khi nhiing nguo1 con lai thi khong. Nhitng ngudi ngu sau hon
d3 nang cao kha ning giai quyét van dé mot cach dot pha hon 407 so véi nhiing
nguoi ngu it hon va nhitng nguoi khong duoc ngu.

Dat dugc va duy tri mirc can nang khoe manh dé dang hon. Néu bi thura can,
ban s& khong c6 muc ning luong nhu nhitng nguoi can d6i. Cung véi viée thay
doi 16 séng, tap thé duc va an uéng diéu do hon véi cac bai thuc hanh Budi sang
diéu ky va Kién tao ning luong, ban ciing s& phai 1én ké hoach di nga sdm hon.
Van dong thé chat nhiéu hon déng nghia véi viée can can bang nhitng nhu cau
nay bang cach nghi ngoi nhiéu hon.

Cac nha nghién ctru tai Pai hoc Chicago nhan thdy nhimg nguoi an kiéng
duoc nghi ngoi day du giam nhiéu hon dén 56% luong md so v4i nhitng ngudi
thiéu ngu — nhirg nguoi bi mat nhiéu co hon. Nhitng nguoi tham gia nghién ciru
cam thdy mau d6i hon khi thiéu ngi. Méi lién hé chinh giita gidc nga va sy trao
do6i chat 1a lién két ndo: ching déu dugc diéu khién boi cing mot khu vuc trong
ndo bo. Khi ban khong ngu du, hodc-mén ting cam giac thém an sé duoc tiét ra.

It cang thang hon. Co6 thé ban di biét diéu nay: Mot gidc ngu ngon s& 1am
giam cang thang. Thiéu ngil va cang thang s& anh hudng téi sic khoe tim mach,
tir d6 tac dong xau dén strc khoe dai han va nguon cung nang lugng ngén han.
Khong chi giup giam cang thang, ngu du giac giup co thé kiém soat huyét ap t6t
hon. Nguoi ta ciing tin rang gidc nga anh huéng dén muc cholesterol, ma
cholesterol 1a tac nhan chinh gay ra bénh tim mach.

Trdanh sai lam va tai nan. Theo béo cio ciia Co quan An toan Giao thong Cao
tdc Quoc gia My, mét moi 1a nguyén nhan chi yéu giy ra “nhiing vu tai nan chét
ngudi do xe mat lai lao ra khoi duong”. Pang kinh ngac hon, 1y do nay duoc vién
dan thudng xuyén hon ca bia rugu! D6 1a do thiéu ngi anh huéng dén thoi gian
phan ung va qua trinh ra quyét dinh, mot su két hop vo cung nguy hiém cho
nguoi tham gia giao thong.

Néu chi mot dém thiéu ngi c6 thé gdy hai dén kha ning 1ai xe ctia ban twong
tu nhu udng ruou, hiy tudng tuong néd co thé anh hudng thé nao dén kha ning
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duy tri sy tap trung can thiét dé tro thanh doanh nhan hang dau.

Vay ban thuc sy can ngu bao 1au? Chi c6 ban méi biét dwoc chinh xac thoi
lugng ngu can thiét dé lam viéc hiéu qua. Néu ban bi kho ngu hoac thinh giéc, va
cam thay lo lang vi diéu d6, hiy doc cudn Sleep Smarter: 21 Proven Tips to Sleep
Your Way to a Better Body, Better Health, and Bigger Success (tam dich: Ngu
thong minh hon: 21 bi quyét ngi d3 dugc chimg minh gitp ban ¢6 co thé quyén
rii hon, stc khoe t6t hon va thanh cong vang doi hon) ctiia Shawn Stevenson. Pay
1a mot trong nhitng cudn sach hay nhéat va duoc san ling nhiéu nhat vé chu dé
gidc ngil ma toi da doc.

Pé 1am viéc dat phong do tot nhat, nghi ngoi déu din va hiéu qua cling quan
trong khong kém gi viéc chon thuc pham dé an. Mot gidc ngu ngon 1a nén tang
cho mét ngay véi suy nghi thong sudt, ning lwong bén bi, phong do dinh cao va
kha ning sang tao t6i da trudc nhitng van dé phat sinh trong ngay. Hiy cam két
ngu du vao mot gio ¢d dinh boi cach ban thic day vao budi sang tham chi con
quan trong hon thoi lwgng ng mdi dém.

Chiing ta thue sw can ngii bao lau?

Piéu dau tién cic chuyén gia s& nodi v6i ban 1a khong c6 mot con sd chung
cho thoi luong ngi can thiét cua con nguoi. PO dai gidc ngl 1y tudng ¢ ting
nguoi khac nhau va bi anh huong boi nhiéu nhan 6 nhu do tudi, gen, mirc do
cang thang, tinh trang sitc khoe tong the thoi luong luyén tap, ché do an udng —
bao gom ca viéc ching ta an bira cudi cung trong ngdy vao lac nao — va vo sd
yéu t6 khac.

Chéng han, néu ché d6 an cta ban bao gém dd an nhanh, thuc phém da qua
ché bién, qua nhiéu duong..., co thé s& gap kho khan trong viéc tai tao nang
luong va tré hoa trong khi ngii, do phai ton nhiéu thoi gian dé hoa giai va dao
thai nhiing doc td ban dua vao. Néu ban c¢6 mot ché do an lanh manh véi thuc
pham tuoi séng, nhu chung ta d3 ban & phan trudc, co thé s& nghi ngoi dé dang
hon. So v61 nhitng ngudi an uéng khong khoa hoc, nguoi co ché do an sach hau
nhu ludn thirc ddy voi cam giac sang khodi twoi méi va nhiéu nang luong hon, co
kha ndng hoat déng mot cach tdi vu du ngu it hon.

Vi ¢6 qua nhiéu bang chu’ng trai nguoc nhau cua vo s6 cac chuyén gla cung
hoc gia va do thoi lwong ngu can thiét khong ai glong ai, to1 s€ khong c6 gang
chtrng minh rang chi c6 mot phuwong phap ngi ding din. Thay vao do, toi s& chia
sé két qua cua ban than tir kinh nghiém ca nhan, cling nhu tir viéc nghién ctru
thoi quen ngu ctia mot vai bd oc vi dai nhat trong lich str. Toi cling canh bao ban
rang mot s6 trong do6 c6 thé gy tranh cai.

Lam thé nao dé thirc diy v6i nhiéu ning lwong hon (trong khi ngi it
hon)
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Thong qua thir nghiém vé6i nhiéu thoi luong ngu khac nhau — ciing nhu hoc
hoi tir nhiéu tin d6 ciia Budi sang diéu ky, Hal nhan thiy cach gidc ngi tic dong
dén ddng ho sinh hoc bi anh hudng 16n bdi ¥ kién ca nhan cta ching ta vé cau
hoi nga bao nhiéu 13 du. Noi cach khac, ching ta cam thay thé nao khi thirc giac
vao budi sang — ddy 1a diém khac biét rt quan trong — khong chi dua vao viéc
chung ta da ngi bao nhiéu tiéng, ma bi tac dong dang ké boi nhiing gi ching ta
d3 ty nhu v6i chinh minh vé cam giac khi tinh day.

Vi duy, néu cho rang minh can nga du 8 tiéng, nhung dén nira dém méi 1én
giudng va phai diy vao 6 gid sing hom sau, chic ban s& ty nhii: “Minh s& cam
thy kiét sirc vao sang mai cho ma xem.” Va ngay khi chudng bao thirc vira reo,
ban m& mait, nhan ra da dén lac phai day roi, diéu gl s€ xay ra? Suy nghi dau tién
ctia ban 1a gi? Chinh 1a diéu ban di nghi trudc khi di ngai! “Troi oi, minh chi
dugce ngu ¢ 6 tiéng. Mét qua.” Pay 1a mot 101 nguyén tu Gmg nghiém. Néu tu
nhu minh s€ bi ki€t strc vao sang hom sau, chic chin ban s& cam théy nhu vay.
Néu tin minh can 8 tiéng dé nghi ngoi diy du, ban s& cam thay nga it hon 1a mot
cuc hinh. Nhung néu thay d6i niém tin thi sao?

Méi lién két giira tAm tri va co thé 13 vo cing manh mé& va t6i tin ching ta
phai chiu trach nhiém cho moi khia canh trong cudc séng ctia minh, bao gém ca
dong luc thie ddy mdi ngdy véi nang luong tran day, bat ké di ngti bao nhiéu gid
truge do.

BAN TRI HOAN THUC DAY, BAN PA THAT BAI: SU THAT VE
VIEC THUC GIAC

Cau thanh ngir “Ban tri hoan thirc day, ban da that bai” ¢6 v nghia sau xa hon
nhiing gi chiing ta biét. Khi nhan nut tat bao thirc va ngii nuéng cho dén lac budce
phai thirc day — nghia la doi dén luc phai di dau do, lam viéc gi d6 hodc cham soc
ngudi khiac — ban di bat ddu ngay méi v6i sy mién cudng. Mdi lan tit bao thirc
roi ngu tiép, ban dang & trong trang thai chdng dbi ngdy mai, chong dbi cude doi,
chéng ddi viée thurc day va tao ra cudc séng héng khao khat.

Theo Robert S. Rosenberg, Giam déc Y té cua hai Trung tdm nghién ciru Réi
loan gidc ngu & Thung liing Prescott va Flagstaff (Arizona), “Khi tit chudéng bao
thirc hét 1an nay dén luot khac, ban dang lam hai viéc tiéu cuc v6i ban than. Thir
nhat, ban phan manh thoi gian ngi thém it 6i cia minh khién no trd nén kém chat
lugng. Thir hai, ban bat dau ty dit minh vao mot chu ky ngu méi ma khong c6 du
thot glan dé hoan tat. Piéu nay khién ban ngal ngu sudt ngay dai.”

Néu chua san sang, hiy khai dong Chién lugc Chéng nga nuéng & Chuong 2,
va ban s& sin sang chién thang thir thach thirc gidc. Néu di ngu dung gio 1a nhi¢m
vu qua kho khan, hay thir dat “bao thire trude khi ngu” mot tleng trude gio di ngu
ly twong, dé tu nhic ban than bat dau thu gidn va dan di vao gidc nga. Piéu nay
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s& gitp ban thirc ddy d& dang hon, khi ban can chuan bi sin sang dé c6 mot ngay
hi¢u qua va toa séng

Néu tinh glac mdi ngay voi muc dich va dam mé, ban da gla nhap vao hang
ngii cua mot sO it nguwot cuc ky thanh dat dang hién thyc hoa giac mo cua minh.
Quan trong hon ca 1a ban s& cam thdy hanh phuc. Chi don gian thay d6i cach
thirc day vao budi sang, ban s¢ thay ddi moi thr. Pidu nay da duoc rat nhiéu
ngudi ndi tiéng chimg minh: Oprah Winfrey, Tony Robbins, Bill Gates, Howard
Schultz, Deepak Chopra, Wayne Dyer, Thomas Jefferson, Benjamin Franklin,
Albert Einstein, Aristotle va vo sd nguoi khéac nira.

Khong ai chi cho chiing ta rang nhd chii dong thire day mdi sang véi mot
niém khao khat chiy bong — tham chi 14 nhiét tAm — ching ta c6 thé thay doi
cudc doi.

Néu ban dang tit bao thu’c budi sang roi ngl tlep cho dén phut cudi cung khi
budc phai day dé 1am viéc, roi lai tré vé nha va ngdi i truéc man hinh tivi toi lac
di ngu (t6i ting co théi quen hang ngay nhu vay), t6i phai hoi ban diéu nay: Khi
ndo ban sé bat dau phat trién ban than thanh con nguoi ma ban can dé dat doc
suc khoe, sy giau co, hanh phuc, thanh cong va su tw do tw tai ma ban thdt su
mong muén va xieng dang? Khi ndo ban sé song hét minh thay vi ton tai va luén
fim kiém thii tiéu khién dé tron chay thuc tai? Piéu gl sé xay ra néu thue tai dé —
cude doi ciia ban — cudi ciing ciing c6 thé tré thanh mét thir gi dé ma ban khéng
thé cho doi thém dé cam nhdn? Va gia du tat cd déu bdt dau véi cach ban thire
ddy thi sao?

Khéng c6 ngay nao tot hon ngdy hom nay dé tir bd con nguoi cii rdi tré thanh
con nguoi co thé tré thanh va nang tam cudc séng hién tai thanh cudc séng ao
udc. Khong c6 cudn sach nio chi cho ban cach trg thanh ngudi ma ban can —
ngudi nhanh chéng thu hat, hinh thanh va duy tri cudc séng ma ban ludn khao
khat — hon cudn sach ban dang cam trén tay.

3. NGHI NGOI PE NAP LAI NANG LUQNG

Nghi ngoi trong luc tinh tdo ciing ¢ tic dung twong tu nhu gidc ngi. Tuy mot
sO ngudi sir dung hai khai niém ngu va nghi ngoi dé thay thé 13n nhau, thuc chat
chung tuong dbi khac nhau. Ban c6 thé ngi tim tiéng, nhung néu ban ron trong
sudt thoi gian tinh tdo, ban s& khong c6 thoi gian dé suy nghi hay nap lai ning
luong thé chat, tinh than va cam xuc. Néu 1am viéc ca ngay, chuyén tir hoat dong
nay sang hoat dong khac trong nhiéu gid lién roi két thac voi mot bita toi chong
vanh va di ngii mudn, ban da khong cho minh khoang thoi gian nao dé nghi ngoi.

Tuong tuy, danh toan bd cudi tuan dé dua bon tré di choi bong da, bong
chuyén hoic bong 10, sau d6 di xem tran bong bau duc, di nha thd, hat trong dan
hop xudng, tham gia vai bita tiéc sinh nhat... s& lgi bat cap hai. Mac di mdi hoat
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dong nay déu tuyét vo1 nhung viéc duy tri lich trinh day dac nhu vay s€ khong
cho phép co thé co thm gian nap nang luong.

Chung ta dang sdng trong mot nén van héa duy tri niém tin rang khi mdi
ngay troi qua mot cach ban ron va thu vi, chung ta c6 gia tri hon, quan trong hon
hoac séng dong hon. Thuc té, ching ta la tat ca nhirng diéu do khi cam théy binh
yén tur trong tam hon. Bét chép nhitng du dinh tdt dep vé mot cudc séng can
bang, thé gidi hién dai doi hoi chiing ta phai ludn ludn két ndi va ning suét, tuy
nhién, nhitng nhu cau nay thuong vat kiét chiing ta vé mat cam xuc, thé chat va
tinh than.

Piéu gi s& xay ra néu ban danh thoi gian quy bau dé yén tinh trong khong
gian thiéng liéng va lang im c¢6 muc dich thay vi lam viéc lién tuc? N6 s€ cai
thién cudc séng, tinh trang thé chit, cam xtc va kha nang dat dugc thanh cong
trong kinh doanh ciia ban nhu thé nao?

Co vé nguoc doi khi to1 khuyén ban nén nghi ngoi trong khi danh sach viéc
can lam lai dai dén ca mét, nhung thuc té thi nghi ngoi nhiéu 14 tién dé mang lai
hi¢u qua cong viéc dung nghia.

Khoa hoc di chitng minh rang nghi ngoi lam tan bién moi cing thang va mét
moi. Tap yoga va thién dinh giup giam nhip tim, huyét ap va mirc tiéu thu oxy.
Luyén tap gitp giam ching ting huyét ap, viém khdp, mét ngu, tram cam, lo au,
nguy co vo sinh va ung thu. Nghi ngoi mang lai loi ich v6 cing to 16n vé mit
tinh than. Séng cham lai va tinh lang déng nghia v&i viée ban co thé thuc su léng
nghe tri tué va su sang sudt clia giong nodi bén trong minh. Nghi ngoi va thu gidn
cho phép chung ta két ndi lai véi thé gidi bén trong va bén ngoai, mo cira cho sy
thanh than va cam gidc man nguyén budc vao cudc do1 minh.

Néu van con hoai nghi, ban s& tré' nén nang suat hon, cu xir tt hon véi gia
dinh va ban be (chua ké t6i nhan vién va khach hang), dai khai la ban s€ hanh
phuc hon. Nghi ngoi gidng nhu tam thoi bo hoang rudng dat thay vi trong trot va
thu hoach lién tuc. Nang luong trong ching ta can duoc nap day trd lai. Cach tot
nhat dé lam diéu d6 don gian 1a nghi ngoi thuc su.

Cac cach nghi ngoi don gian

Hau hét ching ta thudng nham 13n giita nghi ngoi va giai tri. Dé nghi ngoi,
ching ta 1am nhitng viéc nhu leo nui, lam vuon, tap thé duc hoac tham chi 1a tiéc
ting. Bat ky hoat dong nao trong sd nay ciing duoc xem 1a nghi ngoi vi chung
khong lién quan dén cong viée, nhung thyc té thi chung khong phai va khong thé
dugc xem la nghi ngoi.

Nghi ngoi dugc dinh nghia 1a mot dang thitc ngu trong luc tinh tdo. Nghi
ngoi 1 cau ndi thiét yéu dén giac ng, ching ta dat t6i trang thai nghi ngoi va
ngu theo cting mot cach: tao ra khong gian va cho phép né dién ra. Moi sinh vat
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sdng déu can nghi ngoi, ké ca ban. Khi chung ta khong danh thoi gian nghi ngoi,
vé lau dai, co thé s€ phai ganh chiu nhiing hau qua khon luong.

¢ Néu ban danh ra it nhat ndm phut mdi sang trong qua trinh thuc hién Life
S.A.V.ER.S. dé thién dinh hay ngdi trong yén lang, d6 1a mot khoi dau
tuyét vori.

e Ban nén danh ra mot t6i trong tuan dé nghi ngoi. Ban c6 thé doc sach, xem
phim, lam gi d6 nhe nhang véi gia dinh hoac tham chi danh thoi gian mot
minh. Hay thir ndu 4n ¢ nha, choi v6i con cai va tin huong thoi gian bén
nhau.

o Khi lai xe, hiy li trong yén lang: tat radio va khong dung dién thoai.

e Dibd khong deo tai nghe. Khoang thoi gian hoa minh vo1 thién nhién mot
cach vo dinh (nhu nham tiéu hao calo chang han) c6 thé mang lai cam giac
nhu nghi ngoi.

o Tit tivi. Danh ntra tiéng, mot tiéng hoic tham chi ntra ngay dé yén tinh.

e Thur hit tho sau mdt cach c6 y thirc, tap trung hit vao, thd ra va nghi gitra cac
nhip thé.

e Ban cling co thé uéng mot tach tra, doc thar gi do truyén cam hang, viét nhat
ky, tim nudc noéng hodc di mat-xa.

e Hop mat. Ban c6 thé hop mat cung doi nhom, ban be¢, ngudi di cung nha
tho, bt ky cong déng nao ma ban tham gia, gia dinh, Vq/chéng hoac tham
chi 1a mot minh véi thién nhién.

Mot gidc nga ngan ciing 1a cach hiru hiéu dé nghi ngoi va nap niang luong.
Néu trong ngay, t6i cam thay kiét qué vi Iy do nao d6 nhung ngay van con dai, toi
s& khong ngan ngai nhan nit khoi dong lai voi mot gide ngii ngan khoang 20-30
phuat. Chop mit ciing c6 thé cai thién giac ngi.

Ban nén thiét l4ap thoi gian nghi ngoi cu thé. Pat giéi han nghi ngoi dé khong
phi pham tho1 gian.

Thoi quen nghi ngoi

Doanh nhan chiing ta luén phai & trong tu thé chién dau. Ban can sap xép thoi
gian nghi ngoi va cham soc ban than gidng nhu 18n lich cho cac cudc hen. Ning
lwong nhan duge s& tudng thudng cho ban gp nhiéu lan sau do.

Nghi ngoi chic chin khong phai 1a diéu ching ta dugc day ¢ trudng, va thoi
quen d6 cling khong tu nhién ma dén. Xét cho cung, ban la mot doanh nhan co 1y
tudng va tham vong. Vi vay, ban phai chu dong uvu tién nghi ngoi. Tim hiéu cac
bai thuc hanh chanh niém khac nhau va dua chung vao doi song hang ngay 1a
cach hiru ich dé nghi ngoi sdu vé ca thé chat, tinh than va tam tri. Cac bai tap nhu
thién gita ngdy, yoga va yén ling co chu dich déu 1a nhitng phuong phap hiéu
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qua dé di sau vao ndi tim va dat dugc trang thai tinh tai; ddc biét 1a khi ban quyét
tam thyc hién chung thuong xuyén.

Ban cang két hop nhiéu khoang nghi va tinh lang vao doi song thuong nhat,
hiéu qua dat dugc s& cang 16n. Trong nhitng giai doan nhan nha hon, ¢ thé ban
khong can nghi ngoi nhiéu, nhung vao nhiing luc cing thang (nhu khi can dat chi
tiéu 16n hodc han chot cong viéc can ké), ban sé can thém thi gio dé nghi ngo1 va
yén tinh hon binh thuong.

Két hop v6i1 viée tap luyén, lya chon thuc phém lanh manh, ngu nghi diéu do
s€ mang lai budc dot pha dung hudng cho ban va cong viéc kinh doanh. Hay nho
rang khi ban ¢ ging ap dung ca ba thoi quen — an, ngt, nghi hiéu qua hon —
thoat ddu ban s& thiy khong thoai mai véi qua trinh ndy. Ban c6 thé cam thay
guong ép. Hay cb gang chdng lai su thoi thic bo cude bang cach cam két dua
chiing vao thuc tién ngay hom nay.

Thue hanh kién tao nﬁng lwgng

Bwéc 1: Cam két an udng vi sttc khoe bang cach wu tién nhimg hé qua vé
nang lugng hon 1a mui vi cua thuc pham Sau ly nudc dau tién vao budi sang,
hay an mdt loai chit béo lanh manh dé nap nhién li¢u cho ndo. Hay thu két hop
mot bita dn lanh manh voi thye pham c6 mam séng vao ché do dinh dudng hang
ngdy. Thay vi n vit bang khoai tay chién, hay thay bang cai xoan kale hoic hoa
qua hitu co tuoi. Va hiy nhé ludn mang theo nude bén minh dé cip nude thudng
xuyén cho co thé.

Buwéc 2: Ngu va thie day hiéu qua bang cach dit gio di nga va gid thie giic
trong mot khung gid ¢d dinh. Dua vao thoi diém ban thic gidc dé thuc hién Budi
sang di¢u ky, hdy tinh gio 1én giwong sao cho ban du’oc ngu da s gid can thiét.
Hay duy tr1 mot gio di ngu nhat quan trong mot vai tuan dé co thé thich nghi dan.
Néu ban cAn mot chut nhic nho dé di ngu dung giod, hiy dat chuéng dé chuan bi
tinh than tir mot gio trude d6. Sau vai tuan, hiy ctr thoai mai str dung sb gio ban
danh ra cho viéc ngt dé t6i wu hoa mirc nang luong cta minh.

Buée 3: Két hop thoi gian nghi ngoi va nap nang luong vao lich trinh hang
ngay. Cho du do la thién dinh, ngu trua, di dao hay thyc hién mdt hoat dong
khién ban vui vé. Hal nghi trua hai tiéng mdi ngay, nho d6 anh c6 thoi gian choi
bong ro hodc ludt van co thuyén kéo — hai hoat dong ma anh yéu thich giup anh
tai tao nang luong hiéu qua. Nhitng hoat dong nao cé thé tiép thém ning luong
cho ban? Ngoai chu trinh Budi sang diéu ky, hdy 1én lich d6i vdi cac khoang thoi
gian hang ngay dé nghi ngoi va nap ning luong.
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Ho6 so doanh nhan
JAYSON GAIGNARD

ong ty cua Jayson Gaignard la Mastermind Talks.
Thanh tyu kinh doanh noi bat

o Jayson duoc tap chi Forbes binh chon 12 mdt trong nhitng nha két ndi mang
lu6i hang dau.

o Anh d4 sang 1ap mot trong nhitng cong ddng doanh nhan doc nhat thé gidi
(coty I¢ chép nhan thép hon Pai hoc Harvard).

Thoi quen buoi sang

o Trudc khi di ngt, Jayson 1én ké hoach cho ba viéc hang dau can hoan thanh
vao ngay hom sau va wu tién thuc hién chiing. Piéu nay gitp anh khong
phai dau dau trong viéc ra quyét dinh.

e Vi gidc ngli rat quan trong v4i anh, anh 1én giudng lac 9 gio 30 phat toi.

e Anh day lac 5 gio sang.

e Sau d6, anh 1én y tudng trong hai phién, mdi phién kéo dai 25 phit hoic
pomodoro!?.

e Anh ngat han két ndi voi e-mail va mang xa hoi vao budi sang dé danh thoi
gian cho cong viéc doi hoi nhiéu sang tao.

e Jayson tap trung xir Iy cac vu tién hang dau ctia minh trong hai hoic ba
pomodoro. Y chi cia anh manh mé& nhat vao budi sang, vi vay tot nhat 1a
anh hoan tat nhimg cong viéc kho trudc.

e Anh tap luyén bai thé duc nhanh, don gian va co dan nguoi dé mau luu
thong.

e Sau d6, anh thién dinh mé mat trong 5 phut.

¢ Anh doc dugc nhiéu thong tin li€n quan dén cac loi ich y hoc khi sinh nhiét
lanh, vi vdy anh tdm nude lanh sau d6.

o Khi con gai thic gidc, anh sin sang cho giai doan thir hai trong ngay.
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Churong 6 '
KY NANG NANG TAM DOANH NHAN - SO 3:
TAP TRUNG CAO PO

Chién binh thanh céng la mét nguoi binh thuong véi sw tdp trung ciia dnh sdng
laser.

— BRUCE LEE, Vi su kiém dién vién noi tiéng

at ca chiing ta déu da gap nguoi d6. Ban biét nguoi d6 ma. Cai ngudi

chay marathon, huin luyén céc giai dau nho, tinh nguyén tai chuong trinh

in trua & trudng cla con trai minh va tham chi con viét tiéu thuyét. Va

trén tat ca? Co éy 1a mét doanh nhan thanh dat, dugc nhiéu bao chi sin dén, doat

hang ta giai thuong va ludn ding dau trong viéc phat trién doanh nghiép tir nim

nay sang nim khac. T6i ¢4 12 ban biét mot ngudi nhu thé — mot ngudi lam viée
hiéu qua dén ndi khong giai thich duoc.

Hodc c6 thé ban biét nguol nay — mot doanh nhan diéu hanh mét doanh
nghiép tri gid hang tri¢u doé-la nhung duong nhu khong bao gio lam viée. Luc
nao ong ta ciing choi golf hodc ra hd vao gitta tuan lam viéc. Khi gip ban, ong ta
s& ké vé ky nghi vira qua hodc ky nghi sap téi. Ong ta khoe manh, vui vé va
khién bat ky ai tiép xtic v6i minh déu cam thiy thoai mai.

Ban khong hiéu cach thtrc nhitng ngudi d6 1lam viée. C6 thé ban nghi ho may
mén. Hodc ¢6 nang khiéu. Hodc nho c6 quan hé. Hoac co td chéat. Hodc duoc sinh
ra voi nang luc si€u nhién!

Nhitng diéu néi trén c6 thé hiru ich doi véi doanh nhan, nhung tir kinh
nghiém cua ban than, t6i biét rang ning luc siéu nhién thuc su ding sau nhiing
nguoi nang suat mot cach kho tin chinh 13 sir tdp trung cao do. Tap trung cao do
1a kha ning xac dinh rd nhitng wu tién hang dau, tan dung moi ning luong ma
ban dd hoc cach tao ra cho ban than, truyén nd vao nhitng gi quan trong nhat va
giit nd & d6, bat chp diéu gi dang xay ra xung quanh hay ban cam thay ra sao.
Ning e nay chinh 1a chia khéa dé tré thanh doanh nhéan xuét sic.

Mot vai trd quan trong ctiia doanh nhan 13 cung cdp tam nhin cho to chic,
trong d6 tam nhin s& dugc chia sé trong ndi bo va bén ngoai dé moi ngudi nhat tri
lam viéc nhim tao ra tuong lai da vach trudce. Bé 1a muc dich cua TAm nhin séng
d6ng ma toi s& trinh bay chi tiét trong chuong tiép theo. D6 13 cong cu duoc thiét
ké nham cho phép cac doanh nhan tinh trude vi thé ctua doanh nghiép trong ba
nam toi roi tr do quay nguoc tro lai dé dat duoc nguyén vong théa man cdc muc
tiéu hang nam.
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Viéc phat trién va duy tri tam nhin doi hoi sy tap trung cao d vao buc tranh
toan canh trong thi truong, nganh va xa hoi néi chung. Giong nhu thuyén trudng
1ai con tau bang qua dai duong, giam ddc diéu hanh phai thiét 1ap con dudng t6t
nhat va tin rang vi thuyén pho s& dong tinh con tau dang di dung hudng, thuy thu
hoan thanh cong viéc ctia minh va hanh khach ciing gép phan tham du.

Néu ban phai lién tuc ddi pho v61 nhitng sao nhang tur e-mail, cudc goi, hop
hanh, hop truc tuyén, tuyén dung, sa thai va cac chi tiét vun vit khac thi mac do
tap trung cuia ban s& giam xudng trong khi nd can phai ting Ién.

Néu khai thac dugc sttc manh cua su tap trung, ban s€ khong tré thanh siéu
nhan, nhung c6 thé dat duoc nhitng két qua siéu pham. Ly do cuc ky don gian.

e Tap trung cao do giup ban lam viéc hi€éu qua hon. Lam vi¢c hi¢u qua
khong c6 nghia 14 1am nhiéu nhat hodc 1am nhanh nhét. N6 ¢6 nghia 13 lam
ding viéc. Ban s€ tham gia vao cac hoat dong tao da phat trién cho doanh
nghiép va tao ra doanh thu.

e Tap trung cao do giup ban lam viéc hi€éu nang hon. Lam viéc hiéu nang
c6 nghia 1a dat dugc nhitng gi ban can véi ngudn luc (nhu thoi gian, ning
luong hodc tién bac) tdi thiéu. Mbi 1an tam tri sao nhang khoi cong viéc, ban
da lang phi nhiing tai nguyén nay — dac biét la thoi gian. Trong kinh doanh,
tho1 gian la tién bac, vi vay moi khoanh khac khong tap trung cao do la mdt
dong d6-1a (hodc hang trim ngan do-la) mat di.

 Tap trung cao dj giiip ban ning suat. Hiy hiéu rang bdn rén khong co
nghia 13 ndng sudt. Trén thuc té, nhitng doanh nhan roi vao tinh canh pha
san la nhirng nguo1 ban ron nhat. Khi ¢ tim nhin rd rang, xac dinh cac uu
tién cao nhat va lién tuc thuc hién cac hoat dong co suc bat 16n nhat, ban sé
bién minh tir ban ron sang hiéu qua. Thuong thi chung ta hay nham 13n gitta
ban ron — lam nhirng viéc khong tao ra két qua — nhu kiém tra e-mail, rira xe
hodc sap xép lai danh sach nhitng viéc can 1am 1an tht 12 trong thang — véi
hiéu qua.

Bang cach lam theo timg budc ma chung ta sip ban dudi ddy, ban s& hoc
duoc cach phat trién thoi quen tip trung cao do va gia nhap hang ngii cac doanh
nhan hiéu qua nhét thé giéi.

Néu két hop nhiing loi ich ké trén, ban s& 1am viéc & muc hiéu suat cao nhat
va kiém duogc nhiéu tién hon. C6 1& gia tri 10n nhét ciia su tip trung l1a thay vi
phan tan ning lugng va chi nhan dugc két qua lang nhang & mdi linh vuc, ban s&
giai phong duoc tiém ning chwa khai phé va cai thién cudc séng.

Bay gio, hiy dua né vao Budi sang diéu ky cua ban. Dudi dy 1a bén budc
ban can bd sung vao cudc séng ctia minh, bén canh Budi sang di¢u ky dé dat
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dugc su tap trung bén bi.

1. Tim (nhitng) méi truong tot nhit dé tap trung cao do

Hay bat dau tai day: Ban can mot moi truong hé tro ban cam két tdp trung
cao dd. Do c6 thé 1a van phong, phong 1am viée tai nha hodc quan ca phé. Du noi
d6 khiém tdn dén thé nao thi ban cling can mot dia diém dé chuyén tam cho viéc
kinh doanh.

Mot phan 1y do lién quan dén van dé vé vat dung. Néu chung rai rac tir cdp xe
dén ké bép, ban khong thé lam viéc hiéu qua. Tuy nhién, 1y do quan trong hon la:
Cian mot noi dé khoi goi thoi quen tip trung. Lam viéc tai ban bép hoic goi
dién cho khach hang tiém ning trén ghé phong khach s& cudn ban vio cac hoat
dong khong hi¢u qua, chéng han nhu an hoac xem tivi. Ngéi vao mét chiéc ban
lam viéc dé 1am nhimg cong viéc tuyét voi vao mot thoi diém nhit dinh mdi
ngay, ban s& som nhan thay minh lam viéc hiéu qua ngay khi ngdi xubng.

Néu ban phai di chuyén nhiéu nhu t6i thi xe hoi, va-li, phong khach san, san
bay, hanh lang khach san hodc quan ca phé ngiu nhién nao d6 s& 13 mot phan
trong khong gian tap trung. Xay dung thoi quen goi ghém hanh ly va lam viéc
trén duong, ban co thé kich hoat su tap trung tuyét voi giéng nhu khi lam viéc tai
van phong. Khi da chuin bi va ludn mang theo nhitng vat dung can thiét, ban co
thé 1am viéc o bat cir ddu. Toi tham chi c6 thé dén va 1am viéc trén chiéc ghé dai
nha ban hodc phong danh cho khach néu can.

2. Loai bé nhirng 16n xon khong tap trung

Bira bon s& giét chét sy tap trung va 1a diém dumg tiép theo trén hanh trinh.
C6 mot 1y do khién cudn The Life-Changing Magic of Tidying Up (tam dich:
Phép mau thay doi cude séng tur viéc don dep) cua Marie Kondos tré thanh mot
trong nhiing cudn sach phi hu cAu ban chay nhat thap ky qua. Ban s€ khoi day
cam himg cho mot tu duy diém tinh, diy dong luc khi don dep ngan nap khong
gian vat chat an tinh than cia minh.

C6 hai loai bira bon: bira bon tinh than va bira bon thé chat, thuc té ching ta
c6 cé hai loai. Chung ta quanh quan véi nhitng suy nghi nhu: Sdp dén sinh nhdt
em gdi roi. Minh phdi mua quad va thiép cho né. Hom truée minh ¢é mét bira t6i
rdt vui vé. Minh can giri thiép cam on cho chii nha. Minh phdi tra 16i e-mail cho
vi khdch hang maoi trudc khi roi van phong hom nay.

ROi con ¢ nhitng vat dung ma ching ta tich trir. Chong gidy to. Tap chi ci.
Gidy ghi chd. Quan 4o khong mic dén. Péng d6 bo trong gara. Nir trang, do
trang tri va d6 luu niém luu giit sudt doi.

Bira bon thé chat hay bira bon tinh than déu tao ra 16p swong mu, dé tip trung
duoc thi ban can nhin 76. Dé 1am rd tAm nhin, ban phai loai boé nhitng vat thé tinh
than d6 ra khoi dau va gom ching vao mot noi an toan dé giam bét cang thang
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tinh than khi phai ¢d ghi nhé ching. Sau d6, ban ciing can loai bo cac vat thé vt
chat chan ngang 16i di.

Day la quy trinh don gian giup ban x0a tan lan “suong mu” va dat dugc trang
thai thong sudt can thiét dé tap trung.

o Lap danh sach tong thé nhirng viéc can lam. Chic chin ban c6 rat nhiéu
viéc can lam chua duoc viét ra — hiy bat dau voi chung. Tt ca nhitng mau
gidy nhd dan day trén ban lam viéc, man hinh mdy tinh, bang ké hoach, trén
t bép, cira t lanh... Con noi nao nita khong? Hay dua tat ca nhitng to gidy
d6 vao danh sach tong thé. Hiy dua chiing vao mot noi tap trung, du do 1a
mdt cudn s6 tay hay danh sach trén dién thoai, dé co thé don dep bo nh¢ tinh
than. Ban da cam thay kha hon chwa? Tiép tuc di! Ching ta chi mé&i bat dau
thoi.

e Don dep khong gian lam viéc. Hay 1€n lich danh ra mot ntra (hodc ca) ngay
dé giai quyét gon ting chong gidy, tap ho so chira day tai liéu va cai khay
chét day thu chwa duge mé trong vian phong. Ban nam dugc ¥ chinh roi day.
Hay vt di hodc tiéu huy nhiing thtr khong can thiét. Scan hodc sip xép lai
nhirng tai liéu quan trong. Hay ghi cht nhitng ndi dung can luu y va khong
thé phoé thac cho ngudi khac trong so tay. Sau d6, danh thoi gian trong thoi
khoa biéu dé hoan thanh chung.

« Don dep cudc song. Bit cir khi nao co thé, hiy don dep tirng ngin kéo,
phong dé d6, t va va-li nhitng thtr khong mang lai cho ban cam giac thoai
mai va yén binh khi nhin thdy ching. C6 thé ban phai don dep ca xe hoi.
Viéc nay s& mat vai gio hodc vai ngay. Hay lén lich dé danh ra mot khoang
thoi gian ngan mdi ngay cho dén khi hoan tat. Loi tuyén bo “Tai chi can
cudi tuan 1a don dep xong” chic chin s& khong bao gio budc ban bat tay vao
lam. Hay chon mdt ngan kéo bat ky va bat dau don dep. Ban s€ ngac nhién
vi nhitng nd luc nhé cé thé tao ra khac biét 16n trong moi truong cua ban.
Hay tham khao cudn 10-Minute Declutter: The Stress-Free Habit for
Simplifying Your Home (tam dich: 10 phut don dep: Théi quen khong cang
thang dé gian tién ngdi nha cuia ban) cta S. J. Scott va Barrie Davenport.

Ngin nip vé ca thé chat 1an tinh than s& cho phép ban tip trung ¢ mot mirc do
kho tin. Ning luong cta ban s& khéng mat di ma chi tip trung vao nhimg thr can
thiét.

3. P¢ ban than khéi bi sao nhing

Ngoai cong viéc hudn luyén va dién thuyét kinh doanh, t6i con diéu hanh
COO Allieance (mdt nhom tri tué) va xuét ban bon cudn sach. Toi di 1ap gia dinh
va ¢6 hai dtra con. Cling gidng nhu ban, thoi gian cuc ky quan trong ddi véi t6i.
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Dé tranh sao nhang va ddam bao minh ludn tap trung vao nhiém vu dang thyc
hién, t6i thuong dé dién thoai & ché do Khdng lam phién. Ché d6 nay chan tat ca
cac cudc goi dén, tin nhan hodc thong bao tir e-mail va mang xa hdi. Day la cach
don gian gitp gia ting ddng ké nang suat hang ngdy va kha ning tip trung vao
nhiém vy trudc mat. Ban nén bat lai ché do nhan cudc goi va e-mail vao nhiing
thoi diém dinh trude, dua vao lich trinh cua chinh ban cha khong phai cua ai
khac.

Ban c6 thé ap dung triét Iy va chién luoc twong tu cho bat ky loai thong bao
hay nhic viéc nao, ciing nhu thdi gian danh cho dong nghiép, nhan vién va tham
chi ca khach hang. Khong lam phién khong chi 1a mot ché d6 trén dién thoai. Hay
thong bao cho nhém cua ban biét khi ndo ban ranh va khi nao khéng nén quiy
ray.

4. XAy dwng nén tang cho sy tip trung cao dd

Mot khi da xac dinh dugc moi truong tot nhat va bit dau qué trinh sap xép
cudc séng, ban s€ nhan théy sy tap trung cua minh tang lén dang ké nho chéng
lai nhitng yéu t6 1am gian doan.

Bay gio 1a lic nang cép moi thit. T61 st dung ba cau hoi sau dé cai thién sy
tap trung moi ngay.

o Nhiing gi dang phat huy hiéu qua ma t6i nén duy tri (hodc 1am nhiéu hon)?
e TOi1 can bat dau lam di€u gi dé nhanh c6 két qua hon?
* Dicu gi té1 nén dung lai ngay 1ap tirc bo1 nd ngan can toi tien bo?

Néu tra 101 dugc ba cau hoi d6 va bat dau hanh dong, ban s& dat dugc muc
nang suat hoan toan mdi ma ban vén cho 1a khong thé. Hiy xem xét chi tiét timg
cau hoi.

NHUNG GiI PANG PHAT HUY HIEU QUA MA TOI NEN DUY TRIi
(HOAC LAM NHIEU HON)?

Hay chap nhan sy that ring khong phai tat ca cac chién thuat va chién lugc
kinh doanh déu duoc tao ra véi gia tri nhu nhau. Mot s6 chién luoc co gia tr1 cao
hon chién luge khac. Mot s6 chién luge c6 hiéu qua trong thoi ngan rdi giam dan
hiéu qua. Mot s6 chién lugc tham chi con 1am moi tht tré nén toi té hon.

Ngay bay gio, chac han ban dang lam nhiéu diéu dung hudng va s& gat dau
tan thanh khi doc cac chuong tiép theo vé nhimg nguyén tic ning tim doanh
nhan. Néu ban di biét nhitng cong viéc hién tai dang phat huy hiéu qua, hiy ghi
lai. Chéng han nhu ban dang lién tuc san don khach hang tiém nang va chdt giao
dich. Hay dat nd vao danh sach “cong viéc dang lam”. Co 1& dé giam ddc diéu
hanh tham gia COO Alliance s€ gitup ich — hdy thém n6 vao danh sach.
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Hay lya chon nhiing diéu ¢6 loi cho viéc phat trién doanh nghiép. Deo dudi
nhitng cong viéc ua thich 1a chuyén rat dé, nhung day 1a kinh doanh — ban can
dam bao cac hoat déng minh dang 1am lién quan tryc tiép dén viéc tao ra nguodn
doanh thu méi, tim kiém, tuyén dung nhan vién moi va gia ting luong tién trong
tai khoan ngan hang. Hady xem xeét quy tac 80/20 (con dugc goi 1a nguyén tic
Pareto), trong d6 khoang 807 két qua dén tir 207 nd luc.207 hoat dong nao s& tac
dong dén 807 két qua cua ban?

Hay ghi lai cac hoat dong c6 hiéu qua vao sb tay. (Hy vong 14 trong sb cac
hoat dong nay c6 bao gébm Life S.A.V.E.R.S.) Hiy duy tri thuc hién moi hoat
dong trong danh sach nay cho dén khi ban tim dugc nhitng hoat dong thay thé
hi€u qua hon.

Ddi véi tat ca cc cong vi¢c trong danh sach ma ban mudn tiép tuc thuc hién,
hay hoan toan trung thuc v6i ban than vé nhitng diéu ban can lam nhiéu hon (n6i
cach khac, nhimng gi ban hién chua lam du). Hiy nhé rang, bat ky ty 1& phan traim
nao ting 1én trong quy trinh duoc xac dinh 13 t6t nhat sau mot khoang thoi gian
déu phai dan dén cing mot ty 1¢ phan trim ting truéng chung trong toan doanh
nghiép. Thuc hién 20-30 cudc goi mdi ngay (ting 50%), roi ching kién doanh
nghiép tang truong khoang 50% va nhiéu nhan vién bat dau ting gap doi hiéu
suét chi 1 van d¢ thoi gian.

Tiép tuc duy tri nhiing gi dang thuc hién va tiry thudc vao mirc do mubn ban
thém hodc tang trudong thém, ban chi can lam nhiéu hon nhiing gi dang lam.

BAN CAN BAT PAU LAM Gi?

Mot khi dd nidm bat duoc nhirng viéc co hi¢u qua ddi v4i minh va chon ra cac
hoat dong can ting cudng, di dén lic ban can quyét dinh minh c6 thé lam gi hon
nira dé ting toc cho thanh cong.

To1 cO mot vai goi y dé gitp ban khéi dong.

¢ T6 chic co so dir liéu hudng téi muc tiéu chim soc khach hang tiém ning
cling nhu theo sat pham vi anh hudng ctia ban. Dé dugc huéng dan toan
dién vé van dé nay, toi nhiét liét dé ctr cudn sach ban chay nhét cua Michael
J. Maher, The 7 Levels of Communication (tam dich: 7 cap do giao tiép).

bam bao su hién dién truc tuyén cua ban dang thuc déy doanh nghi¢p. Ban
c6O thé su dung mot dich vy, chéng han nhu Likeable Hub
(https://likeablehub.com) hodc thué ngudi téi wu hoa tai khoan mang xa hoi, cai
thién toi wu hoa cong cu tim kiém (SEO), ty 1é chuyén ddi va phat trién noi dung.
Xay dung khung thoi gian biéu 1y tudng dinh ky theo tudn véi lich trinh ¢
dinh nhu d3 thao luan & Chuong 4 dé mdi ngay thirc day, nhimng wu tién cao nhat
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déu duoc xac dinh va lén ké hoach tir trude. Sau do, thyc hién bat ky diéu chinh
can thiét nao cho tuan sau vao t6i Chu nhat.

Mang theo moi céng cu va nguyén liéu can thiét moi lic moi noi. Tich trit va
mua thém dé ludn sin sang hoan thanh nhiing gi can lam.

o Khi di x4c dinh nhitng hoat dong dang lam nhung khdng tac dong truc tiép
dén sy ting truong (hay nhitng nhiém vu quan trong nhung chuwa can lam
by gio), hiy 1én ké hoach tuyén ngudi dau tién (hoic tiép theo). Ban c6 thé
tuyén tro ly c& nhan, trg 1y ao, thuc tap sinh hoac tham chi ca nguoi chua co
kinh nghiém nhung sn sang danh thoi gian hd trg ban. Thué ngudi dé giai
phong thoi gian 13 mot khodn dau tw chtr khong phai chi phi. Viéc giai
phong thoi gian dé ting truong doanh thu 1én 20-50% s& c6 gia tri dén
nhuong nao? DA dén lic suy nghi xa hon. Néu ban khéng c6 tro 1y, ban
chinh la tro 1y ctia minh.

Pung dé bi qua tai ¢ vin dé nay. Hay nhé rang thanh La M3 khong dugc Xay
Ién chi trong mot ngay. Ban khong can phai liét ké mot danh sach 58 Vlec va trién
khai chung ngay lap tirc. Piém tuyét voi ciia viéc thuc hanh ghi chép mdi ngay 1a
ban ¢6 thé nim bét duwoc moi thit. Sau do, hay thém 1-2 cong viéc vao kho vii khi
thanh cong cho dén khi chung trd thanh thoi quen.

Ban nén dirng lam gi?

Cho t6i gid, c¢6 thé ban da thém vao mot vai viéc dé bat dau thuc hién. Néu
dang tu hoi lay thoi gian ¢ dau ra thi ddy chinh 13 budc ua thich nhat ciia ban. Pa
dén luc budng bé mot sd cong viée khong co ich ma ban van con duy tri thuc
hién cho dén nay dé danh thoi gian 1am nhitng diéu can thiét.

T6i kha chac 1a ban s& cam thdy nhe nhdm khi dimg thuc hién nhiéu viéc
thudng ngdy, va cam thdy vui vé khi pho thac cho ngudi khac hodc biét on khi
dugc giai phong khoi chung.

Tai sao ban khong dung

e an nhirng loai thuc pham khong lanh manh, tiéu ton ning luong va 1am hao
mon cudc song ciing nhu dong luc?

o lam viéc khi mét moi cling nhu vao cac dip cudi tudn hay ngay 18?2

e tra 10i tin nhan va e-mail ngay lap tirc?

o nghe dién thoai? (Hiy chuyén n6 vao hdp thu thoai va tra 101 tai thoi diém
phu hop nhat.)

e thuc hi¢n cac cong viéc 1ap di 1ap lai nhu thanh toan hoa don, mua hang tap
héa vai 1an mdt tuan hodc tham chi don dep nha cua?
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Hoic néu ban mudn cai thién kha ning tap trung chi trong mot budc don
gian, hay thu:

Ngieng hoi ddp moi tiéng dong va théng bdo nhie mot chii hdi cdu dwoc hudn
luyén.

Ban c¢6 thuc su can dugc thong bao khi nhan tin nhén, e-mail va thong bao tu
mang xa hoi khong? Toi khong nghi vay. Hay vao muc cai dat trong dién thoai,
may tinh bang va may tinh roi 7t moi théng bao.

Cong nghé tdn tai dé phuc vu ban, va ban cé thé kiém soat n6 ngay tai giay
phut nay. Tan suét kiém tra tin nhin dién thoai, tin nhan vin ban va e-mail c6 thé
va nén do ban quyét dinh. Hay chdp nhan su that rang chung ta 1 doanh nhan
chtr khong phéi béc si cp ciru. Chiing ta khong can hién dién va phan hoi ngay
lap tic 24/7 subt 365 ngay. Mot giai phap thay thé hiéu qua 1a 1én lich trong ngay
dé kiém tra nhiing gi dang dién ra, vigc gi can luu y ngay, viéc gi ¢0 thé thém vao
thot gian biéu hodc danh sich cin lam va viéc gi co thé loai bo, phdt 16 hodc
quén di.

Ban c6 thé dung tin nhén thoai b4ao cho moi nguoi biét ban s& kiém tra tin
nhan va cudc goi vao budi trua va 4 gid chiéu hang ngay. Trong truong hop khan
cép, ho ¢ thé va nén nhén tin cho ban véi cung mot s6 dién thoai. Téi sir dung
hop thu thoai trén Grasshopper.com. Bang cach dit ra ky vong phu hop xung
quanh thoi gian phan hoi, khach hang tiém ning, khach hang va thanh vién nhém
s& khong bao gid thit vong khi ban phan hdi sau vai gio.

TAP TRUNG CAO PO LA MOT THOI QUEN

Kha nang tap trung gidng nhu mot loai co bap cén nuoi dufrng theo thot gian.
Vi thé, ban can thiét 1ap va tap luyén dé né phat trlen Néu cam thdy qua strc, ban
c6 thé du’ng lai va thu gian mot chut, nhu’ng hay tiép tuc tién 1én. Moi viéc roi s&
tré nén dé dang hon. Co thé ban phai mét mot lugng thot gian dé hoc cach tap
trung, nhung sau moi ngay ) géng, ban s& dan tién bo. Sau cung, toan bg viéc
nay nham dé #d thanh mot nguoi tap trung, bat dau bé‘mg viéc tu nhin nhan ban
than theo chiéu hudng nhu vay. Ban nén bo sung mot vai dong vao danh sach
nhirng lo1 khéng dinh vé cam két tap trung cao do va cac hanh dong cua ban dé
tang cuong no.

Hau hét cac doanh nhén sé& bi sdc khi phat hién ra su that réng ho chi danh rét
it thoi gian cho cac hoat dong thuc sy quan trong lién quan dén tang trudng kinh
doanh mdi ngay. Hom nay, hodc trong 24 gio t6i, hdy 1én lich 60 phut dé tap
trung vao mot nhiém vu tang triwong kinh doanh quan trong nht, ban s€ ngac
nhién khong chi béi ning suat ciia chinh minh ma con ca cam giac quyén lyc ma
n6 mang lai.

bén day, chic han ban di dua vao mot vai hanh dong va linh vuc can tap
trung dang kinh ngac vao kho v khi thanh cong. Sau khi hoan thanh cac budce
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dudi day, hiy chuyén sang phan tiép theo dé mai gifia cac k¥ ning danh cho
doanh nhan va két hop chung voi Life S.A.V.E.R.S. theo nhiing cdch ma ban
chua timg nghe hodc nghi dén!

Thuc hanh tap trung cao do

Buéce 1: Chon hoiic tao moi trudng 1y tuong hd tro cho viée tap trung cao do.
Néu ban tap trung toi da khi lam viéc ¢ noi cong cong nhu quan ca phé, hiy 1én
lich cho mét s budi ¢d dinh dén Starbucks. Néu lam viéc tai nha, hiy dam bao
thuc hién Budc 2 dudi day.

Bwéc 2: Don sach déng bira bon vé vat chat va tinh than. Hay bat dau béng
viéc danh ra nira ngay dé don dep chd lam Viéc Sau do, hay giéi toa tam tri bﬁng
cach viét ra bat ctr thir gi ¢o trong dau ra gidy. Hiy g& bo tat ca nhiing VleC can
lam 13t vat dang troi noi trong tri oc. ‘Hay lap mot danh sach cong viée tong thé
trén may tinh, trong dién thoai hoac ) tay.

Buwéc 3: Bao vé ban than khoi nhitng gian doan dén tir ban va nguoi khéc.
Han ché phién nhiéu khién ban sao nhang khoi nhiém vu can lam. TAt thong bao,
dat dién thoai & ché do Khong lam phién va cho nhirng doi tuong thudc vong tron
anh hudng biét rang ban khong thé phan hoi do ban ron trong lac can tap trung
nhung s& quay lai phan hoi vao thoi diém da dinh.

Budrc 4: Bit dau lap ra danh sach tap trung cao do. Léy ) tay ra, tao mo1 mot
van ban hoac ghi chu trén dién thoai, may tinh va tao ba danh sach sau:

o Toi can tiép tuc lam gi (hoic 1am nhiéu hon)?
e Toi1 can bat dau lam gi?
e To1 can ngung lam gi?

Bit dau viét ra moi thir nay ra trong dau. Xem lai danh sach va xac dinh hoat
dong nao co thé duoc tu dong hoa, thué ngoai hodc uy thac. Hay can nhic xem
can danh bao nhiéu thoi gian cho cac hoat dong ting truong kinh doanh hang dau
va tao ra thu nhap. Lap lai qua trinh nay cho dén khi hiéu rd quy trinh cua ban.
Sau d6, bat dau phan chia thoi gian dé c6 thé danh ra khoang 80% thoi gian cho
cac cong viée tao ra két qua. Phan cong cc cong viéc con lai cho nguoi khéc.

CACH TOI DUY TRI SU TAP TRUNG

T6i thuong lap danh sach tit ca nhitng viéc da hoan thanh trong tuan dé duy
tri su tap trung tich cyc. B6 1a mot hanh dong tu tan thuong, dong vai tro nhu
mot thoi diém dé tam dung, kiém diém lai va nhan ra ban than dang ngdy cang
tién bo va dén gan két qua mong mudbn. D6 ciing 13 cach dé ban viing tim trong
nhirng giai doan kho khan, tranh kiét suc va ty nhéc nhé ban than co thé va dang
thyc hién nhirng diéu minh khao khat. Dung ti€u cuc, lam nhu vay chi v6 ich ma
tho1. Rut kinh nghiém tir nhiing sai lam va gitr thai dg tich cuc. Néu dit ra nam
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muc tiéu mai cho tudn tdi, toi cling sé& viét ra nam diéu da hoan thanh trong tuan
vira qua dé cam thay tu hao vé nhitng nd luc ciia minh. Cach 1am nay s& gitp tao
thém da tich cuc.

Hinh thirc tap trung tich cuc ndy hiéu qua dén muc toi da ap dung cho nhiing
doanh nhan ma t6i huan luyén. Toi nodi vt ho rﬁng bat cr khi nao dit ra mot muc
tiéu mo1, ho nén déng tho1 khen nggi hoac ty thuéng cho minh vé nhiing gi da
hoan thanh. Bat muc ti€u méi héng tuan? Hay tu khen ngg1 ban than vé muc ti€u
da dat duoc trong tuan trude. Ban sép phai hoan thanh mot dy an theo quy? Hay
danh chut thoi gian dé suy nghi vé du 4n ctia quy trudc ma ban di hoan thanh.

Y tuwdng ndy quay trd lai sy can bang von ¢ trong am va duong. Cac thai cuc
doi lap co thé bd sung cho nhau va tao ra sy hai hoa (dung loai cuc doi lap).
Chung ta rat dé bi cubn vao y tudng theo dudi cac muc tiéu 16n hon va chinh
phuc ngon ni tiép theo. Chung ta thudng giit niém tin sai 1am rang chi khi dén
dugc ngon nii tiép theo thi madi hanh phuc. Thyc té trong gidi doanh nhan chinh
1a ludn ton tai mot ngon ndii khac ma ching ta muén leo. Vi vay, diéu quan trong
1a phai tdn hudng cudc hanh trinh.

Mot phuong phap khac gitp toi duy tri duge su tap trung la khong dung dién
thoai — dé nd & trong bép hodc van phong khi di nga. T6i khong mubn sir dung
cac thiét bi tiéu tén thoi gian vao nhitng gid hdi phuc quy gia. Hon nita, viée dau
tién t6i lam vao budi sang khong phai 1a di qua sau vao con dudng chudng ngai
trong ngay. Chi dung téi dién thoai sau khi da hoan thanh Life S.A.V.E.R.S., tim
nudc néng, thudng thirc mot tach ca phé va thu gidn vao budi sang. S& tot hon
néu sau bita sang, ban ma41 dung dién thoai.

Néu thdy kho khin, hiy s dung ung dung tao théi quen dé quen véi chu
trinh méi nay. Toi sir dung ing dung Way of Life — n6 cho phép toi 1u:a chon
nhiing théi quen ma minh mudn roi kiém tra chiing sau khi hoan thanh mdi ngay
Mot trong nhirng thoi quen ma to1 theo doi la “Life S.A.V.E.R.S. trudc khi cam
dién thoai”. Py 1a 16i nhac nho ciing nhu mot dang trach nhiém theo cach riéng
cua no.

Cudi cung, dé duy tri su tp trung, t0i dau tu rat nhidu cho ban than. Y toi 1a
khi t61 tham du cac su kién, hoi nghi hodc tham gia mdt nhom maoi, to1 ludn giao
thiép v&1 nhitng nguot thyc sy thong minh va dang lam nhiing cong viéc tuyét
voi. Pidu d6 thu hat t6i. Néu toi 1a gi thong minh nhat phong thi t6i da dén sai
dia diém. Trong vai nim qua, t0i d4 gia nhap va tham gia tich cuc vao mot sb
nhom mo1 danh cho cdc doanh nhan tang truong nhanh nhu: Genius Network,
Mastermind Talks, Strategic Coach va Maverick. Pay la nhiing mang ludi cua
cac doanh nhan c6 dong luc va suc tap trung phi thuong — nhitng nguoi lién tuc
tap trung giup d& toi phat trién.

109



T6i dong ¥ v6i nhan dinh cia Jim Rohn: “Ban 1a trung binh ctia nim nguoi
ma ban danh nhiéu thoi gian & cing nhat.” Ban danh thoi gian cho ai? Néu dau tu
thot gian va tién bac vao cic ca nhan co hiéu suét cao, ban s& kiém duogc nhiéu
tién hon ca choi co phiéu. Hay suy nghi theo cach nay: Mang i quan hé chinh
la gid tri rong cua ban.

Tat nhién, viéc dau tu vao chinh minh con bao gom nhiéu van dé khac ngoai
chuyén két giao v6i moi nguoi. Toi nghe podcast trong khi chay bo dé tan dung
t6i da thoi gian va cing luc hoan thanh hai diéu quan trong doi v6i hanh phuc cua
minh. Téi ciing nghe sach noi theo cach nay dé co thoi gian chét luong & nha véi
gia dinh hon 1a tach biét khoi ngudi than dé doc sach mot minh.

Hay can nhic nam chit F dai dién cho cac linh vuc chinh yéu trong cudc
song: friend (ban be), family (gia dinh), fitness (strc khoe), finance (tai chinh) va
faith (duc t1n) Ly tuong nhét 13 can bang va duy tri su hoa hgp hoan hao giira
cac try cot nén tang nay & moi thot diém. Nhung d6 khong phai 1a cach thé gioi

van hanh. Ban chi c¢6 thé duy tri tdi da hai hoac ba tru cot tai mot thoi diém va
chép nhan hy sinh nhitng try cot khac. S€ co nhiéu lic ban c6 thé tap trung vao
ban bé va gia dinh, chang han nhu khi di nghi mat. Tai thoi diém khéc, ho s& phai
nhuong chd cho dtrc tin va tai chinh khi ban dang kéu go1 mot khoan von dau tu
mao hiém dé khai nghiép.

Du6i ddy 1a mot s bi quyét ludn phat huy hiéu qua ddi véi toi:

1. Ludn wu tién duy tri tim nhin séng dong cung cic muc tiéu hing nim
va hiang quy

Viét tdm nhin séng dong va muc tiéu ra gidy, chia sé chiing v6i nguoi khac va
doc lai thuong xuyén s& gitp ban tap trung va hanh dong dé dat dugc chung. Ban
6 thé chon cac du 4n chinh dé thuc hién va néi “khong” voi cac du an chi mang
lai sy ban ron. (Tﬁm nhin séng dong s€ dugc phan tich thém trong chuong tiép
theo.)

2. Méi ngay tip trung vao 2-3 nhiém vu quan trong

Chung ta déu ¢ vo s6 thir can lam. Nhung ching ta can hoan thanh mot sd it
cong viéc tdi quan trong hon 1a nhiéu viéc quan trong.

3. Bit dau ngay méi véi ba nhiém vu hang diu

Pé dam bao hoan thanh ba nhiém vu dé, hiy bat dau lam tir sém. Ngay khi
bat dau lam viéc, hay bat tay vao nhirng nhiém vy quan trong nay. E-mail co thé
doi. Trén thyc té, doi khi ban s& 1am viéc hiéu qua nhat trudc khi roi nha dén van
phong. Nhu vay, ban s€ thuc hién ba nhiém vu hang dau trudc khi bi e-mail va
cac hoat dong khac lam phan tam.

4. Chia cong viéc thanh cac khoi vira phai

C6 gang khong tap trung vao toan bo muc tiéu hodc dy 4n. Thay vao do, hay
chia nho cong viéc va hoan thanh theo timg khéi. C6 mot cau tuc ngit day rang
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cach tot nhat dé an mot con voi chinh la can ting miéng maot.

Bang cach tap trung vao cac phan nho, ban sé khong bi nan long vi myc tiéu
qua l6n. Ban it bi phan tam do mo mong vé€ nhiing muc tiéu 16n. Sau day la mot
vai vi du:

e Viét hai bai blog mdi ngay
e Thuyc hién ba cudc goi ban hang mdi ngay
 Goi ba khach hang mdi ngay

Nhitng khéi cong viéc vira phai sé& gitp ban marketing truyén thong xa hoi
manh m& hon, tim duoc nhiéu khach hang hon va hiéu biét chuyén sau hon vé
dich vu khach hang. Hoan thanh chung rat dé.

5. Hinh dung ban than dang lam viéc

Hinh dung ban than dang tap trung va hoan thanh cong viéc. Hay cam nhan
ban than dang hoan thanh n6. Va roi, ban s& d6t nhién quen voi1 nép séng do.
Phuong phap hinh dung da dugc chirng minh Ia c6 hi€u qua véi cung khu vuc
trong ndo bo nhu thé ban dang thyc sy lam viéc.

6. Tranh xa phién nhiéu

Tranh xa bt ¢ thtr gi 1am ban mat tip trung. Pung ngdi gan tivi. Ngdi xa
cac nhan vién hodc bon tré dang noi1 chuyén. Lam viéc sém vao budi sang trudc
khi moi nguoi dén van phong. Lam viéc ngoai van phong ¢ cau lac by hoac
khong gian hoi hop. Lam viéc & san sau. Vao mdi sang tha Nam, toi thudng ra
khoi van phong dé tap trung lam viéc.

7. Pomodoro

Nhu da dé cép ¢ trén, ky thuat Pomodoro 14 phuwong phap quan 1y thoi gian
dugc phat trién vao cudi thap nién 1980. K thuat nay st dung mot thiét bi bam
gid dé phan chia cong viéc thanh cac khoang thoi gian dai tam 25 phut, xen gitra
cac khoang thoi gian 1a nhitng quing nghi ngan. Nhitng khoang thoi gian nay
duoc goi 1a pomodoros, von 1a thé sd nhiéu trong tiéng Anh ctia tir pomodoro (ca
chua) o tiéng Y, duoc dat tén theo thiét bi bdm gio hinh qua ca chua trong nha
bép ma 6ng to cua phuong phap nay da st dung thoi dai hoc. Phuong phap nay
dua trén y tudng rang viéc nghi ngoi thuong xuyén c6 thé cai thién sy minh min
ctia tri ndo. Toi str dung mét tng dung trén iPhone c6 tén Focus Time dé theo ddi
pomodoro ciia minh.

K¥ thuat nay gom sau giai doan:

1. X4c dinh nhiém vu cn hoan thanh.

2. bat gio pomodoro (thuong la 25 phut).

3. Thyc hién nhiém vu cho dén khi thiét bi bAm gio do chudng. Néu ban bi sao
nhang, hiy viét né ra gidy va ngay lap tirc quay trd lai nhiém vu.
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4. Sau khi thiét bi bAm gio d6 chudng, danh dau tich vao mot mau giay.
5. Néu c6 dudi bon dau tich, hay nghi giai lao ngan (3-5 phut), sau do quay lai

Buoc 1.
6. Nguoc lai (nghia 13 sau bén pomodoro), nghi giai lao dai hon (15-30 pht),

dat lai s6 lugng diu tich vé 0 va quay lai Budce 1.
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Ho6 so doanh nhan
JOEY COLEMAN

ong ty cua Joey Coleman la Design Symphony.
Thanh tyu kinh doanh noi bat

Joey la dién gia hang dau tai nhiéu cudc thi hung bién qubc té va qudc gia
v6i cac tac gia c6 sach ban chay nhét ciia New York Times, nhimg nguoi noi
tiéng va cac nhan vat n6i danh trén Internet.

Ting giup nhiéu khach hang khai nghiép dat doanh thu & muc 7-8 con s6.
Lam nhiéu nghé: lam viéc cho Co quan M4t vu My, Nha Trang va Co quan
Tinh b4do Trung wong (CIA); hanh nghé luat su bién ho hinh su tai van
phong luat tu nhan; ddo tao nhiéu chuyén gia trong chuong trinh gido duc
diéu hanh; khoi nghiép va diéu hanh mot doanh nghiép trai nghiém thuong
hiéu thanh cong trong hon mdt thap ky qua.

Xay dung va duy tri ho so thiét ké thi vi cling nhu dién thuyét trude cac
khach hang nhu NASA, Zappos, Ngan hang Thé gidi, Lién minh Save
Darfur, Vién Cong nghé Massachusetts, Deloitte, YouTube va Google.
Huén luyén k¥ ning hung bién va thuyét trinh cho cac gidm ddc diéu hanh,
dién gia chuyén nghiép va van dong vién dat huy chuong Thé van hoi.

Thoi quen buoi sang

Joey thirc day vao khoang 8 gio 30 phut sang.

Ong ludt Facebook.

Ong viét trong The Five Minute Journal.

Ong tam rira, vira mic quan 4o vira nghi vé cac du dinh trong ngay va xem
lai lich trinh.

Ong dung bita sang gdom mot thanh dinh dudng, thirc uéng Berry Suja va
khoang 2,3 lit nudc.

Ong danh thoi gian choi dua véi cac con.

Ong xem lai céc tiéu dé bao tryc tuyén trong ngay.

Ong lu6t e-mail, tra 101 e-mail cang nhiéu cang tot trong mot tiéng déng ho.
Cudi cung, ong nghién ciru chuyén sau cac du 4n.
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PHANII
CAC NGUYEN TAC NANG TAM DOANH
NHAN
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' Chuong 7 ’
NGUYEN TAC NANG TAM DOANH NHAN - SO
1: XAY DUNG TAM NHIN SONG PONG

Thir gi tri 6¢ 6 thé hinh dung va tin twong thi tri 6¢ déu cé thé dat duworc.
— NAPOLEON HILL
trong nhitng k¥ ning quan trong nhat ma cac doanh nhan can thanh

M‘é kha niang 1am rd va truyén dat tAm nhin ctia minh d¢ ai ciing c6 thé

thaynhitng gi ma ho thay.

Nhiéu nguoi tao ra muc tiéu cho tuong lai, nhung hau hét lai khong tao ra
duoc tim nhin song hanh: ho khong biét cudc song va cong viéc s& nhu thé nao
khi dat duoc muc tiéu. Vi du: néu muc tiéu 1a tang doanh thu gép ba hoac gép
bon lan, doanh nghiép s& c6 thay d6i gi? Phai thué thém bao nhiéu ngudi? Co can
chuyén van phong khong? C6 can thanh 1ap thém chi nhanh? Doanh nghiép ¢6
cung cép cac dich vu khac khong? Nhirng dich vu dé 1a gi? Néu viéc tao ra mot
btrc tranh ctia doanh nghiép can t6i hang ngan tir ngit thi viéc thiét 1ap cai ma t6i
goi 1a Tam nhin séng dong™ cua doanh nghiép tham chi con can nhiéu hon.

Thiét 1ap Tam nhin song dong 12 bude dau tién dé ting gap d6i quy mo doanh
nghiép. Tudng ching d6 1a nhiém vu don gian, nhung dé dat téi tAm nhin d6 thi
khong chi dirng lai ¢ viéc quan sat nhitng con so kinh doanh. Hau hét cac doanh
nhan phat hién ra ho can mot tap hop cac k¥ ning khac han véi nhitg k¥ ning
ma ho thuong st dung. Trong chuong nady, t6i s& chi cho ban cach phat trién
chting va thiét 1ap TAm nhin séng dong cho cac muc tiéu.

Truéc khi danh thoi gian va ning lugng dé thiét 1ap tdm nhin cho doanh
nghiép trong ba nam tdi, ban phai hiéu rang nhu vay van chua du dé tao ra Tam
nhin séng dong. Moi nguoi trong doanh nghiép phai cing tip trung vao mot Tam
nhin séng dong voi trong tdm that sic nét. Néu ban va nhan vién khong cung
nhin thay mot tim nhin vé tuong lai doanh nghiép trong ba nim téi, moi chuyén
s& khong xay ra theo cach ban dang hinh dung trong dau hom nay dau.

HUONG TOI TUONG LAI

Ban di bao gid quan sat cac van dong vién nhay cao trudce khi thi dau chua?
Lan t&i, khi xem Thé van hoi hodc Giai vo dich Pién kinh Thé gidi, hdy quan sat
ho. Pa phan ho déu dung yén ngay trudc khi bat dau chay dén thanh xa. Ho
nhiam mat lai va lic dau lén xudng. Ho tham chi con nga dau ra sau khi tap trung
tam tri va tudng twong minh chay dén thanh xa r6i nhoai ngudi trén d6. Sau do,
ho mé mat, nhin chdm cham vao thanh xa rdi tai tao trong thuc té nhirng gi vura
m&i hinh dung. Ho sir dung phwong phép tip trung va hinh dung dé dat duoc két
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qua mong mudn, bang cach tuong twong nhitng tré ngai c6 thé phai déi mat trén
duong chay, roi chuan bi ki cang ca vé tinh than va thé chat cho thir thach.

Ban nén trng dung cac k¥ thuat tip trung va hinh dung dugc cac van dong
vién str dung cho doanh nghiép ctia minh. Néu ban va nhan vién chua chuan bi —
theo moi cach cé thé — dé vuot qua nhiing tré ngai c6 thé gip phai trén duong t6i
dich, ban sé& rat vat va méi dat duoc muc tiéu.

Lan dau tién t6i duoc biét ti qua trinh hinh dung 13 tai mot bira an trua cua
T6 chttc Doanh nhan tré (nay duoc goi 1a T6 chitc Doanh nhan, hay EO) vio nim
1998. Liic d6, toi cho rang toan bd qua trinh nay 1a mot phuong phap hudéng dén
tuong lai. Ké tir 40, t6i di nghe cac doanh nhan khac mé ta sy hinh dung tuong
tu nhu vay. RO rang cach suy nghi nay thuc sy ¢6 ¥y nghia vd1 moi nguoi.

K& tir bira an trua mang tinh budc ngoat do, t61 da co6 co hoi tim hiéu thém vé
qua trinh hinh dung tir mot huin luyén vién Thé van hoi va nha tim 1y hoc thé
thao. Toi da diéu chinh k¥ thuat nay thong qua thuc hanh va dat dugc thanh cong
to 10n bang cach van dung qua trinh hinh dung trong nhiéu bdi canh kinh doanh.

Ai ciing phai d6i mat voi thtr thach, va Tam nhin séng dong s& gitip chung ta.
Khi nhan vién nhin thay twong lai ctia doanh nghiép trong ba nam t6i, ho s& hiéu
rd hon nhimg gi minh cé thé lam dé nang tdm va gia ting gia tri cho doanh
nghiép.

Moi nguoi cam thdy cong viéc cua ho co ich khi biét minh dang dong gop
cho mét tam nhin chung. TAm nhin séng dong cho phép mdi ngudi trong doanh
nghiép cam théy nhu thé ho 1a mét phén ctia ké hoach 16n. Ho va nhitng nguoi
khac trong doanh nghiép, bao gdm ca giam ddc diéu hanh déu cung nhau nhin
thau tuong lai. Moi ngudi déu cam thdy minh c6 cung chi hudng — bai dung 14 ho
dang chia s¢ cung muyc dich.

Khi d3 hudng vé phia trude va nim bat mot tim nhin rd rang vé thanh cong,
nhiéu kha nang ban s€ dat dugc muc tiéu. Do 1a 1y do tai sao viéc tap trung, phat
trién tam nhin va giao tiép v4i nhan vién, nha cung cip, c6 dong cling nhu khach
hang vé hinh anh ciia doanh nghiép trong moi giai doan phat trién 13 rat quan
trong. To1 khong noi vé danh sach viéc can lam, ké hoach 5 nim hoic tuyén b
tdm nhin. Cac tuyén bd tdm nhin thudng duoc dua ra bang cach tip hop mot
nhom nguodi vao mot cin phong rdi 16i ra nhiing tir mo ta tot nhat vé doanh
nghiép. Sau do, ho tao ra tuyén bd tAm nhin hay st m¢nh doanh nghi€p trong mot
ciu duy nhat ma chang ai may dé tim hay mudn doc lai.

Mot Tam nhin séng dong ¢ y nghia nhiéu hon. N6 xuat hién khi mot doanh
nhan, nha sang lap, giam ddc diéu hanh — bat ky chtrc danh gi ma ban tu phong —
dat mot chan trong hién tai, nhoai nguoi ra bén ngoai va dit mgt chan khac vao
twong lai trong linh vuc ma doanh nghiép s& phat trién sau nay.
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T6i nhan thiy ba nim 13 khoang thoi gian tt nhat nén st dung khi hinh thanh
TAm nhin séng dong. No du ngén dé tAm nhin trd nén thuc té va co thé dat duoc,
dong thoi ciing du dai dé cho phép ban nhén ra cac y tudng sang tao va md rong.
Két qua 13, nhan vién co thé két hop cac ké hoach chi tiét vao muyc tiéu bao quat
va muc tiéu hé‘mg ngay cua minh, sau do tt ca nhan vién déu s& nhiét tinh nd luc
cho buc tranh cua mdt tuong lai tham chi con thanh cong hon tuong lai ma ban
da vé cho ho.

Khi két thuc qua trinh, Tam nhin séng dong s& 1a mot tai liéu dai 3-4 trang
gidy mo ta tam nhin cta ban vé twong lai ctia doanh nghiép trong ba nim nira voi
quy md gip d6i hién tai. Nghe thi c¢6 vé dé& nhung thuc té khong phai vay.

CACH THIET LAP TAM NHIN SONG PONG

Budc dau tién cia viée thiét 1ap Tam nhin séng dong 1a bat dau nghi vé mot
s6 cau hoi nhit dinh. Khi nhin vao twong lai, ban thdy gi? Pung lo ling vé viéc
ban s& xay dung né nhu thé nao. Hiy tap trung mo ta nhiing gi ban thiy trong ba
nam t&é1. Mot phuong phap ren luyén hitu ich la twong tuong ban dang quay phim
vé moi khia canh ctia doanh nghi€p: nhan vién, khach hang, mbi quan h¢ vd1 nha
cung cap... Phat bd phim trong tAm tri minh. Brc tranh toan canh cling nhu cac
chi tiét trong ba nam t¢i trong nhu thé nao?

Pé tra 101 cac cau hoi vé Tam nhin séng dong, ban can giai phong tam tri
khoi nhitng lo ling hang ngay trong viéc diéu hanh doanh nghiép, dong thot cho
phép ban than tu do va tip trung dé hinh dung tuong lai, cling giong nhu van
dong vién Thé van hoi hinh dung man thi d4u cua ho.

Sau day 1a mot vai budc gitp ban di dung hudng. Mic du sb trang can viét
chi 14 ba hodc bdn trang, chung 1a mot trong nhiing trang gidy quan trong nhat
ma ban timg dit bat viét.

Ra khoi van phong

Khi thiét 14p TAm nhin séng dong cho doanh nghiép, hiy ra khoi vin phong.
Néu cb gang 1am viéc & bat ctr noi nio trong tdoa nha, du ngdi & ban lam viéc hay
trong phong hop, rit co thé ban s& bi cudn vao thoi quen hang ngdy va tam tri s&
khong thé tu do lang thang trong twong lai. Khi lam viéc trong van phong thuong
ngay, ban s& gidi han tAm tri v6i nhitng rang budc cu thé, d6 chinh 14 hé qua hoan
toan trai ngugc véi cach ren luyén nay. Hay tam quén $6 ligu hién tai, cong viéc
hang ngay, nghia vu va nhitng cau hoi 16 mo vé cach thirc thuc hién. Hay dé tam
tri thoai mai phiéu du khap noi.

Céch tot nhat dé thiét 1ap Tam nhin séng dong 1a hoa minh voi thién nhién:
ngéi bén bo bién, di vao ring, tim mot chd trén ndi hodc nga lung trén chiéc
vong & san sau. Toi da phac thao va viét khi xdy dung Tam nhin séng dong cho
doanh nghiép ctia minh — doanh nghiép t6i 14p ra dé giup cac doanh nhan bién
uoc mo thanh hién thuec.

117



Tat may tinh

Pumng sir dung méy tinh dé phac thao Tam nhin song dong ban dau cho doanh
nghiép. Néu lam nhu vay, ban co thé bi hit vao con 16¢ e-mail va nhiém vu hﬁng
ngay. Thay vao d6, hiy viét 1én gidy. Moi ¥ tudng dugc viét bang tay trude tién
duong nhu chra dung ma thuat. Toi dd st dung mdt ban phéac thao véi gidy
khong co duong ké. Ban dau, that khé dé suy nghi triru tuong vi t6i 1a nguoi
thuan ndo trai. Toi xoay ban phac thao sang ngang va lén y tudng vé tuong lai
cua doanh nghi¢p sau ba nam.

Suy nghi vé PIA PIEM — chir khong phai CACH THUC

Nhin vao con duong trude mat ban. Pung tap trung vao cach xay dung no.
Khi 1am Giam ddc Piéu hanh cta 1-800-GOT-JUNK?, t6i c6 tinh khong tham gia
vao viéc xay dung Tam nhin séng dong vi toi 13 ngudi cha trong cdch thirc.
Nguoc lai, nha sang 13p cua doanh nghi¢p, Brian Scudamore, lai 1a nguoi cha
trong dia diém: Ong nhin vé con dudng phia truéc dé xem noi minh mudn hudng
doanh nghiép dén. Toi khong thé tham gia vao cong cudc thiét 1ap tAm nhin cho
doanh nghiép vi t6i chi nghi ti viéc nén lam diéu d6 nhu thé nao. Bay gio toi da
biét cach thoat khoi thoi quen d6 va ngimg hoi nén 1am nhuw thé nao.

Toi thich st dung k¥ thuét 1ap bén d6 tu duy, & do, ban khong phai trinh bay
qua trang trong vi chi viéc viét 1én glay roi trién khai ¥ tuong. Lap ban do tu duy
cho phep ban dong ndo ma khong can phai cung cap 10i giai thich hodc chién
lugc dé dat dwoc muc tiéu mong mudn.

Budc ra khoi ving an toan cia ban than

Toi khong gidi sang tao, nhung khong c6 nghia 14 toi khong thé. Xay du:ng
Tam nhin séng dong doi hoi ban phai budc ra khoi ving an toan Va t6i khuyén
khich ban nén 1am nhu vay. Pé duy tri tinh sang tao, hiy suy nghi vé nhiing thir
dién rd — d6 c6 thé 1a diéu ky qudc khong thé chia sé tai mét cudc hop hoac tham
chi 1a khong duoc xem xét mot cach nghiém tac. Dudi day 1a mot quy tic hitu
ich giup ban phat huy kha ning sang tao: Néu trong thoi gian nay, nhiing gi ban
nghi ra qua ky la hoac vién vong, ban nhét dinh hay dua né vao Tam nhin séng
dong.

Danh sich kiém tra TAm nhin song dong

Gia str ban dang du hanh trén cd méy thoi gian dén tuong lai. D6 1a ngay 31
thang 12. Ba ndm nita tinh tir thoi diém nay. Ban dang tan bd xung quanh vin
phong vai bang kep gidy trén tay.

Ban nhin thay gi?

Ban nghe thay gi?

Khéch hang cia ban néi gi?
Truyén thong viét gi vé ban?
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e Nhaén vién cua ban dang néi gi & gan may lam lanh nu6c?

e Thong tin vé ban trong cong dong 1a gi?

* Marketing cua ban thi sao? Ban c6 dang marketing hang hoa va dich vu toan
cau khong? Ban c6 dang chay quang cdo tryc tuyén va quang cdo truyén
hinh ma1 khong?

e Hang ngay doanh nghiép hoat dong nhur thé nao? Doanh nghiép c6 duoc to
chtrc hop 1y va hoat dong quy ct né nép?

o Moi ngay ban lam cong viéc gi? Ban c6 tap trung vao chién lugc, xay dung
nhom, quan h¢ khach hang... khong?

e Tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép cho thay diéu gi?

e Ban dugc tai trg nhu thé nao?

e Céac nhan vién nhan biét gia tri ¢t 161 cuia doanh nghiép dén murc nao?

Quan tam dén moi linh vuc kinh doanh cta ban: vdan hda, nhan vién,
marketing, quan hé cong ching, ban hang, cong nghé thong tin, van hanh, tai
chinh, san xut, truyén thong, dich vu khach hang, k¥ thuat, gia tri, cam két nhan
vién, can bang cong viéc... Hiy quan tdm dén ca twong tac véi cac bén lién quan.
Hiy nhd rang ban dang hinh dung nhiing khia canh nay cua doanh nghiép sau khi
quy mo doanh nghiép da tang gap doi.

Mot khi viét tat ca cac ¥ tudng trong dau ra gidy, t01 co the mo ta nhirng gi da
tao ra théng qua so d6 tu duy trong ba trang gidy. Toi sap xép cac mo ta cia minh
theo khu vuec.

Tam nhin sdng dong ctia ban nén dugc viét ra khoang ba trang gidy, trong d6
mo ta chi tiét nhitng gi cdp chién luoc cao nhat trong doanh nghiép hinh dung vé
tuong lai ctia doanh nghiép trong ba nim t6i, ban khong can dién giai chi tiét
cach thirc xay dung hoic dua cac yéu té tim nhin vao thyc tién. TAm nhin séng
déng mo ta tuong lai trong nhu thé ndo chir khong phai dién ta cach thirc dat
duoc dén do.

NHO HO TRO

Sau khi hoan thanh Tam nhin song dong, hdy chia sé¢ né v4i nhan vién, nha
cung cap, ngan hang va ludt su. Sau d6, ban s& bat dau thdy moi ngudi ung hod
muc ti€u cua ban va buc tranh s€ tré thanh hién thuec.

Piéu do cuc ky c6 1gi cho nhan vién vi ho s€ st dung Tam nhin séng dong
nhu mot phuong tién dé thau hiéu vai tro cua ho trong ké hoach 16n. T6i tham chi
ting chimg kién cac phong ban trong mét doanh nghiép ty xay dyng Tam nhin
séng dong bd phan roi tir d6 tao thanh mot tdm nhin bao quat. Nhin chung, viéc
chia sé¢ Tam nhin séng dong trong ndi bo s& nhic nhé cac thanh vién dua ra quyét
dinh tiém thirc pht hop véi ké hoach chi tiét cta ban. Sau dé, nhitng ngudi bén
ngoai doanh nghiép dugc ban chia sé TAm nhin song dong ciing s& chu dong giup
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ban bién n6 thanh hién thuc boi ho nhin thay cac nhan vién dbi dao ning luong
nhd hiéu rd tAm nhin.

GAN BO VOI TAM NHIN SONG PONG 3 NAM

Ly do chinh dé gin bo voi thoi gian ba nam 1a vi thoi gian dai hon s& gay
choang ngop. Hay nghi thé nay: Dé xay dung TAm nhin séng dong, ban can phai
gilt mot chan viing chic trong hién tai, chan kia nhoai ra va tham do vao manh
dat cta twong lai. Néu dit tAm nhin dai hon ba nim, ban s& mat thing bang va
ngd xubng. Vi viy, hiy dit tim nhin ba nim va viét ra nhitng gi ban thay. Sau
thang trudc khi két thuc giai doan ba nam, hiy bat dau xay dung Tam nhin séng
dong tiép theo.

THUONG XUYEN THAM KHAO TAM NHIN SONG PONG

Theo thoi gian, quyét dinh cia doanh nghiép s& hai hoa véi TAm nhin sdng
dong. T6i dé nghi ban moi tit ca nhan vién va nha cung cap doc lai TAm nhin
song dong trong sudt nam. Thoi diém hoan hao dé lam diéu nay 1 vao lac hop
mat dé lap ké hoach hﬁng quy. Tai cac budi hop, t6i nho moi nguoi ty doc Tam
nhin séng dong va khoanh tron nhiing tir khéa hodc cau phi hop voi ho va toi
cam thay lam vay rat hitu ich.

Sau do, hay di vong quanh phong va yéu cau mdi ngudi doc to nhimng gi ho
khoanh tron. Bai tdp ndy cung cap su lién két cho ca nhém trude khi qua trinh
dong nao dién ra, day 1a cong cu hiru ich ho tro ban trong viéc lap ké hoach va wu
tién cac du an trong tuong lai. Tai MCI, mot hiép hoi toan cu kiém ddi tac quan
tri su kién va truyén thong co tru so tai Geneva, co Tam nhin séng dong duoc
chia s¢ bén dudi, nhan vién phai thuc sy doc mdt phén TAm nhin séng dong cua
doanh nghiép trude khi bat dau bat ky cudc hop nao c6 tir ba nguoi trg 1€n tham
gia. Ho rat chu ¥ t61 vi€ce tap trung vao tam nhin dé tit ca cac quyét dinh va cudc
théo luan déu hai hoa vi tam nhin.

Khi d3 quyét tim phac hoa tdm nhin cho twong lai va v& ra btic tranh cua
minh, ban s€ c6 du moi1 trang bi phu hop dé dao nguoc lai va xay dung thanh
cong cua riéng ban.

NAM MUC TIEU COT LOI HANG NAM

Nhu di thao luan, TAm nhin séng dong 13 budc dau tién va quan trong nhat
trong viéc phat trién trong tim cho doanh nghiép. Vi tu cach 1a mot doanh nhan,
ban phai doc lai TAm nhin séng dong mdi thang dé chic chin béan than va nhiing
ngudi xung quanh dang tap trung bién né thanh sy that. Pam bao rang nhan vién,
khach hang va nha cung cip déu doc lai tim nhin it nhat mot 1an hang quy s&
khién ho tap trung vao viéc bién no thanh hién thyc. Tuy nhién, chuyén van chua
dimng lai & d6. C6 tim nhin ma khong thuc hién thi né chi 1a o giac. Toi chac
chan Thomas Edison 1a ngudi dau tién thét 1én nhitng 101 d6. T6i tin ciu noi nay.
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Viéc ap dung Tam nhin séng dong vao thuc té quan trong khong kém viéc thiét
lap no. Bit dau tir viéc dit muc tiéu dé dua chiung ta dén do.

Tam nhin séng dong s& dién ra trong ba nim. Piéu d6 co nghia 1a khoang
33% tam nhin sé& trd thanh hién thuc trong nam thi ba, 33% tam nhin s& tro thanh
hién thyc trong nam thr hai va 34% & nam déau tién. St dung thong tin nay, ban
c¢6 thé quyét dinh minh nén hoan thanh muc tiéu nao trudc dé mé dau mot nam
thang 10i.

Buoc tiép theo 1a xac dinh nim muc tiéu cdt 16i héng nam can dat dé bién
Tam nhin séng dong thanh hién thyc. T61 huén luyén tat ca cac doanh nhén dit ra
muc tiéu c6 thé do ludng duge cho timg linh vie nay. Va khi dung tir “do ludong
duoc”, t6i mudn ndi mdi muc tidu duoc viét ra déu phai co ky hiéu do-la ($), ky
hiéu sd (#) hodc biéu twong phan trim (%). Khong c6 nhitng ky hiéu nay, tirc 1a
muc tieu khong du chat ché. Cac muc tiéu mo hd dan dén két qua mo hd.

Lién quan dén viéc thiét lap muc ti€u, t61 c6 mot quan diém khac biét khién
to1 thanh cong hon hau hét cac doanh nhan. Téi dit ra cac muc tiéu roi sau do tim
cach bién ching thanh hién thyc. Hau hét moi ngudi chi don gian du doan noi
két thac. Toi quyét dinh noi t6i mudn két thue, sau do xay dung ké hoach dua toi
dén do.

Nim muc tiéu ban can dit bao gém:

Doanh thu

Lo1 nhuan

Cam két ctia khach hang
Cam két ctia nhan vién
Déy manh chién luoc

Khi dat ra nhitng muc ti€u trén, ban can xem Xxét cac thong tin sau:

Doanh thu — Ban muén dat doanh thu bao nhiéu sau ba nam? Tir d6 hay lam
viéc nguoc vé hién tai. Gia st doanh thu hién tai cta ban 1a 1 triéu d6-la va trong
ba nim ban mudn dat doanh thu 5 triéu dd-la. Tinh nguoc trd lai, trong nam thur
hai, ban phai kiém duoc 3 tridu do-la va trong nam thr nhét, ban phai kiém duoc
2 triéu do-la.

Loi nhuian — Tuong tu nhu doanh thu, hiy suy nghi nguoc vé trudc. Ban
mudn kiém duoc bao nhiéu loi nhuan trong ba nam t&1? Khi ¢6 dugce con s6 ri,
ban muén kiém bao nhiéu tién trong vong hai nam t§i? Mot nam t6i? Con s6 lgi
nhuin nam dau tién chinh 12 muc tiéu cho nam téi.

Ban d3 thdy rd chung ta s& di vé dau. Suy nghi vé ba nam sau, dao nguoc roi
thiét ké muc tiéu s& tao ra buc tranh toan canh ma ban dang hudéng dén. Khi da
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thiét 12p xong cd nam muc ti€u, ban co thé quyét dinh minh can hoan thanh du 4n
nao dé dat duoc ching.

Cam két ciia khach hang — Muc tiéu nay rat dé — chi can tap trung vao mot
con s6. P6 1a Chi s6 do luong su hai 1ong ctia khach hang (NPS). Trén thuc té,
hau hét cac doanh nghiép khong biét cach do ludng su hai long ciia khach hang
va khi do thi lai sir dung sai con s (gidng nhu diém trung binh trén thang diém
10). Con s6 toi sir dung dugc dua trén Phép tinh NPS:

Tinh NPS ctia ban théng qua cau tra 10i ctia khach hang d6i voi mot cau hoi
duy nhét: Trén thang diém 0-10, ban mong mudn gid1 thi¢u [tén doanh nghiép]
dén ban bé hoic dong nghiép ¢ muc nao? Cau nay duoc goi 14 cau hoi Chi sd do
1u:0'ng su hai long cua khach hang, hay con goi 1a cau hoi gidi thi¢u.

Péi twong phan hoi s& dugc chia thanh tig nhém nhu sau:

o Nguoi quang bd (diém 9-10) 13 nhitng khach hang trung thanh sé tiép tuc
mua va gidi thiéu dén nhitng ngudi khac, gop phan thuc day ting truong.

o Nguoi thu déng (diém 7-8) 1a nhitng khach hang hai 1ong nhung khong nhiét
tinh, dé bi tac dong boi 16i chao hang cla ddi thu canh tranh.

o Nguoi giém pha (diém 0-6) 1a nhitng khach hang khong hai long c6 thé 1am
hong thuong hiéu va can trd ting trudng thong qua nhitng 101 truyén miéng
tiéu cuc.

Lay ty 1& phan trim nguoi quang ba trir di ty 1é phan trim ngudi giém pha sé
cho ra Chi s6 do luong sy hai long cua khach hang dao dong tir -100 (néu moi
khach hang déu 13 nguoi giém pha) cho dén 100 (néu moi khach hang déu 1a
nguol quang ba).

Tat ca khach hang cua toi déu dat muc diém khoang 50-80% NPS. Piéu d6
khong hé dé dang, nhung mot khi ban biét vi tri cia minh dé lam chuin bang
cach thuc hién mot cude khéo sat ban dau thi ban c6 thé thiét 1ap muc ti€u tuong
lai mudn vuon dén trong nim nay.

Cam két ciia nhan vién — Pay 12 muc tiéu quan trong nhung thudng bi bo
qua. Nhan vién cang hanh phuc, khach hang cang hanh phuc va doanh nghiép
cang thu duogc nhiéu loi nhuén. Toi st dung cung phép tinh NPS dya trén cam két
cua khach hang. Tuy nhién, t61 dua ra cau hoi nay:

Ban mong mudn gio1 thiéu [tén doanh nghi€p] cho ban be hodc déng nghiép
dén 1am vic t6i mirc nao?

Pay manh chién lwgc — Muc tiéu nay khé hiéu hon nhimg muc tiéu trude.
Day la sy thuc déy chién lugc m&i ma ban thuc hién cho doanh nghiép. Vi dy, to1
dang tim kiém 50 thanh vién dau tién dang ky COO Alliance — nhom siéu tri tué
ma toi da dé cap trude do. Vi vay, myc ti€u cua toi la 50 thanh vién gia nhap
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COO Alliance vao ngay 31 thang 12. Nam ngoai, muc tiéu cta toi 1a xuat ban ba
cubn sach méi trén Amazon. Ca hai myc tiéu nay déu thic ddy thuong hiéu va
xay dung cac kénh doanh thu méi. Chung déu mang tinh chién lugc va nim
ngoai linh vuc trong tam c6t 18i cua t6i. Nhiéu nam trude khi toi hd tro gdy dung
1-800-GOT-JUNK?, mot trong nhitng muc tiéu chién lwoc héng nam cua chung
to1 1a hién dién tai 30 khu vuc d6 thi hang dau & M¥§ vao nam 2003. Chung to61 da
¢ gang hét suc dé dat dugc muc tidu d6 vi biét rang khi hién dién & nhiing thi
truong chinh thi ddi thu canh tranh s& khé duge chu V. Nho can cu va tap trung,
chung toi da hién dién duoc ¢ ca 30 khu vuc. Thuc té, vao ngay 17 thang 12 nam
2003, chung t6i da ky hop dong & thanh pho thtr 30, Madison Wisconsin.

Viéc can thiét ma cac doanh nhan can thuc hién chinh 1a duy tri tinh rd rang
cua cac muc ti€u hang nam. Xin luu y rang, hién tai, diéu quan trong khong phai
1a dat duoc muc tiéu d6 nhu thé nao. Diéu d6 s& duoc giai quyét sau. Ban dau,
ban can thiét lap cac muyc tiéu va chia s¢ ching v61 nhom cua minh va mot doi
tac trach nhiém. Khi t61 dat muc ti€u cua nam cho nam linh vuc, dau tién toi nghi
vé muc tiéu cho tung khu vyc trong vong ba nam, hai nam, roi mot nim ké tur
bay gio. To6i dao nguoc tir vién canh ma t6i mong mudn thay vi du bao tir vi thé
hién tai cua toi.

Sau khi dat muc ti€u héng nam dya trén TAm nhin séng dong, hay lap ké
hoach cho mdi muyc tiéu trong ndm hién tai va mdi quy. Ban c6 thé st dung quy
trinh ciia riéng ban va hoan thanh tt budc niy, nhung toi s& chia sé mot dan y
chung.

Hay phat trién mot ké hoach chira khong qua 10 du 4n trong diém dé hoan
thanh nam muc tiéu héng nam. Lap ké hoach cong viéc va lam theo ké hoach.
Hay tim nhiing cong viéc dé trude. Toi tim kiém cac dy 4n vira dé thuc hién vira
gitip doanh nghiép chuyén tiép va tao da.

Vi du, toi danh rat nhiéu thoi gian dé khai thac PR mién phi vi PR khién
doanh thu ting truéng manh nhat. Toi dan xép nhiéu cudc phong van véi truyén
thong hét mirc ¢ thé vi 1am nhu vay s€ tao da, tao doanh thu, xay dung cam két,
khong t6n tién va mat rat it thoi gian.

Thuong thi cac doanh nhéan tap trung vao nhitng du an c6 kha nang hoan
thanh muyc ti€u nhung lai phtrc tap hon mirc can thiét. Thay vao do, to1 dic biét
khuyén cac doanh nhan nén thuc hién nhitng du 4n dé dang, it chi phi vi dong luc
s€ sinh ra dong luc. Ban co thé dén gﬁn hoac dat dugc muc tieu ma khong can
thém gi khac. Nang lugng dugc tao ra bang cach bat dau va két thuc cong viéc s&
mang lai nhiéu dong luc va két qua hon 1a ¢6 gang hoan thanh dy 4n quy mé 16n
va phtc tap.

To1 cling ddt giogt han hoan thanh 10 dy an mot nam. Thuc té 14 ban c6 thé s&
lam dugc nhiéu hon, nhung bé‘mg cach tap trung vao 10 du an, ban co thé hoan
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thanh chung trude roi thue hién thém cac du an khac sau. Mau chét la phai tap
trung. Néu bat dau v4i danh sach 20 du 4n, ban s& bi choang ngop, mat tap trung
va hoan thanh it dy 4n hon. Trong tinh huéng nay, 1am it héa ra 1 lam nhiéu.

Tiép tuc chia nho cac muc ti€u va du an thanh cac du an va nhiém vu nhé hon
dugc hoan thanh theo thtr tu logic nhat véi toc d6 nhanh nhét. Vi du: chia muc
tiéu nam thanh bon muc tiéu quy. Chia muc tiéu quy thanh ba muyc tiéu thang.
MGdi tuan, khi ban nhin vao cac du an chién luoc trong thang va quy, hiy quyét
dinh nim tht cin hoan thanh theo thir ty mac dd anh huong dé tiép tuc phat trién
hozc hoan thanh. Bt dau vdi cac hang muc 16n r6i méi xtr 1y cong viéc it gia tri.
Chi can quyét tam hoan thanh 3-5 cong viéc moi ngay, ban s€ dat dugc muc ti€u
16n hang nim va hang quy.

CACH TRIEN KHAI TAM NHIN SONG PONG

Trién khai néi bo

Khi ngudi khac doc Tam nhin séng dong, ho can phai thdy ngac nhién va bat
ngd. Néu nguoi khac khong ngac nhién thi ¢6 18 suy nghi cia ban chua da vi mo.
Céc ké hoach nh, an toan c6 tinh toan khong truyén cam hung cho nhiing hanh
dong phi thuong. Hay tudng tuong cin phong noi Elon Musk tuyén b riang anh
mudn chiéc Model S di chuyén véi van toc tir 0 1én 60 diam mot gio trong 2,8
gidy khi dit ché d6 ma anh goi 1a ché d6 16 bich. C6 1& nhiéu ngudi da nghi: “Oi
troi, anh ta mat tri roi.”

Hay budc ra khoi viing an toan va budc vao ving co gidn. Néu ban khong hoi
hop thi s& khong c6 ai hdi hop. Nhitng nguoi khac bat budc phai chia sé niém
htng thi cta ban. Cudi cung, d6 1a 1y do tai sao phai xay dung Tam nhin séng
dong dau tién. Ban khong thé ty minh cam thiy hai 1ong vé tam nhin c4 nhan
trong khi moi ngudi khong hiéu ban dang nghi gi. Ban phai trién khai tam nhin
nay ra bén ngoai dé thé gidi cung chiém ngudng, viy nén hiy lam that tao bao.

Trong khi trién khai, ban can cho moi nguoi biét hang muc nao s€ dugc thuc
hién trudc. Mot sb hang muc sé khong duogc trién khai sau ba nam. Nhitng muc
nay c6 thé doi hoi nhitng thtr chua ton tai! Co thé ban can dung cac cong nghé s&
duoc phat minh, nang cap hodc giam gia sau nay. Trong truong hop do6, tim nhin
duoc xép chong 1én nhau, ban phai xay dung tir nén mong 1én san roi 1én tudng
nhu mot can nha mo udc.

Néu ban khong nhic nhd moi ngudi rang cau chuyén ba nim doi hoi phai
hoan the‘lnh mot sd thl'r & nam th nht va ném thr hai, ho s& bo qua thuc té d6 Ve‘l
cho rang ban ngd ngan. Chuyén nay cling gidng nhu néi voi mot dira tré 13 tudi
vé cudc séng ctia ching vao nam 16 tudi; ching tham chi con chua thé hinh
dung, twong lai d6 qua xa va thé gidi cua ching s& thay d6i rat nhiéu trong
khoang tho1 gian do.

Chia sé voi moi nguoi trong doanh nghiép
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Hay bat dau béng viéc trién khai ndi bo. Chia sé TAm nhin séng dong voi
nhan vién, thanh vién hoi dong quan tri va bat ky ai khac trong doanh nghiép.
Ban nén bat dau trién khai tir noi bo dé dam bao moi nguoi trong nhom thyc su
hiéu dugc diéu d6 va hao himg trude khi gidi thiéu né ra bén ngoai.

Moi ngudi trong doanh nghiép déu phai nhan thiy, cam nhan va hit thd n6 vi
ho chinh 1a nhiing diém tiép xtic v6i thé gidi bén ngoai. Ban s& khong muén mot
nha cung cip cam thdy vui mimg vé tim nhin va goi dién cho mot nhan vién
khong hiéu rd diéu minh noi. Tam nhin can dugc thau hiéu va chap nhan tir bén
trong to chirc trude. Ba thang sau, ban c6 thé tién hanh trién khai ra bén ngoai.

Tién hanh trién khai tryc tiép va cing v6i nhom. C6 gang trién khai cho moi
ngudi trong mot can phong. Piéu nay tit nhién phy thudc vao quy mo t6 chirc.
Néu doanh nghi€p cua ban c6 30 nguoi thi ban co thé truyén dat t61 mo1 nguoi
cung luc. Néu doanh nghiép ban c6 500 nguoi thi ban co thé phan doan theo
phong ban va sura ddi trién khai nhu dugc mé ta bén dudi. Néu to chirc cta ban
c0 20.000 nguo1, ban s€ phai sang tao!

Bit dau vi mot ban sao trén gidy cua Tam nhin sdng déng. Cho ca nhém doc
to, moi nguoil doc mot phﬁn cho dén khi hét tai liéu.

Trong khi doc, cong viéc ctia giam dbc diéu hanh 1a danh gia phan tng cua
nhimg ngudi trong phong. Ai tham gia, ai hao htng, ai dau tu? Ai khong thé hién
cam xuc gi? Ban can cha ¥ nhimg ngudi khong c6 phan tmg. C6 thé ho khéng
phu hop véi doanh nghiép — hodc ¢ thé ho khong hiéu tim nhin cta ban. Ban ¢6
nhiém vu phai tim hiéu.

Sau khi nhom doc hét tai liéu, khuyén khich ho khoanh tron cic ciu va cum
tir kich thich ho nhét, truyén cam himg cho ho nhat va chia sé chiing véi nhom.

Day khong phai la dién dan dé thao luin hodc tranh luan. Hoat dong nay tdn
tai dé giup nhan vién hiéu duoc phuong hudng ma giam déc diéu hanh mubn dan
dit doanh nghiép. Trong cac cudc hop sau nay, s€ co nhiéu co hoi thao luan cach
thirc hoan thanh tuyén b nhung hién tai thi mdi nguoi déu phai thim nhuan tam
nhin, suy tu va c6 cam himg vé nd. Ban mubén moi ngudi suy nghi “néu nhu vay
thi sao?”, gén két va ung ho Tam nhin séng dong cua ban.

Hay nhé rang hanh trinh nay dai dén ba nam. Ctr bat dau mdi quy, hiy mang
TAm nhin séng dong ra va doc lai. M& n6 dudi dinh dang Word va danh diu céc
hang muc di c6 két qua bang mau xanh 13. Panh diu nhimg cong viéc dang thuc
hién bang mau vang. Cho phép moi ngudi nhin thay tuwong lai thanh hinh.

Tiép theo, hiy xem xét timg cdu rdi quyét dinh dy 4n ndo can duogc giai quyét
tiép theo va cac hanh dong can thiét dé hoan thanh chung. Piéu nay sé xac dinh
tuong lai ctia quy toi va ban co thé xay dung con dudng twong tng, trong dé cac
cdu ndy sé& tro thanh ngdi sao dan 1i ban.
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Bai tap ndy s& gitp moi ngudi trong doanh nghiép lién két va hop tac véi
nhau. N6 sé& truyén cam himg cho ho mét 1an nita va gitp ho duy tri su tap trung.
N6 cho phép moi ngudi bat dau tim ra nhimg gi can phai duoc thuc hién ngay
hom nay dé hoan thanh nhiing muc tiéu cao ca ma nhom ban dang theo dudi.

Sau khi trién khai ndi bg, t6i dé nghi chy khoang mot quy dé gioi thigu tam
nhin ra bén ngoai. Viéc gioi thi¢u ra bén ngoai s¢ cung cap ta1 liéu cho cac nhan
vién tiém nang, khéach hang, nha cung cap, nha cung cap tiém ning, ngan hang,
luat sur va tat nhién 1a cac phuong tién truyén thong.

Céc nhan vién tiém niang sé doc TAm nhin séng dong cta ban va cam thiy vui
ming khi dén phong van xin viéc, hoic ho sé& biét ngay rang day khong phai 1a
dang doanh nghi€p ma ho mudn 1am viéc.

Céc nha cung cap s€ vui mung khi lam viéc v&i ban, ban tham chi s€ dugc
cung cap mirc gia phai ching hon so v6i du doan vi ho thiy dugc duong hudng
ctiia doanh nghiép ban trong twong lai. Khi cic nha cung cip nim bat duoc sy
nhiét tinh, nhitng thtr tuyét voi bat dau xay ra.

Toi1 da tung thay cac ngan hang tai trg cho mot hoat dong chi dua trén Tam
nhin séng dong bai d6 1a 1an dau tién ho hiéu nhitng gi doanh nghiép lam. Bao
cao tai chinh hodc cudc hop véi giam ddc diéu hanh khong phai lic nao cling
cung cap mot burc tranh rd rang.

Khach hang tiém ning ky hop dong véi toi vi ho qua hao hing vé tuong lai
cua doanh nghiép. Ho dat cuoc vao tuong lai ciia doanh nghi€p thay vi trang thai
hién tai ctua no.

Chia sé ké hoach v&i truyén thong s& mang lai dot pha cho doanh nghiép. Ban
mudn ho ké cau chuyén vé twong lai ciia ban thay vi nhiing gi doanh nghiép dang
c6. Khi cac phuong tién truyén thong bat dau ban tan vé tuong lai cua doanh
nghi¢p trong ba nam, moi ngudi s& d6 don anh mat vao doanh nghiép cia ban.

Moi ngudi déu mudn nhin vao twong lai vi ¢6 1y do chinh dang Bat ky tuong
tac nao gitra khach hang v61 doanh nghlep déu s& tao ra mot mdi quan hé duy tri
tir mot nam trd 1én. Ngay ca khi mbi quan hé d6 chi bi rang budc bai to gidy bao
hanh ctia nha san xuat thi khach hang ciing mudn biét doanh nghiép van s& con
hoat dong trong mot nam nira.

Pay 1a mot vi du cu thé. Gia sir ban chuan bj thué mét can ho, khi ban dén
xem nhd mau, san nha thi ban, tuong can phai son lai, dén thi cii k¥, ban s&
khong mudn thue noi nay. Nhung néu chu nha noi: “Nhan tién, ngay mai to1 s€
lp san m&i, tudn sau s& son nha va thay méi hé thong den Chung ta cung nhau
tham quan khu nha ké bén vira duge tan trang lai vao tudn truéc nhé?” Ban sé
cam thay khac biét vi dd c6 mot cai nhin thoang qua vé twong lai. P6 ciing chinh
1a muyc dich khi chia s¢ TAm nhin séng dong vé&i thé gidi bén ngoai. Ngudi khac
s& nhin thay nhiing gi ban c6 thé nhin thay.
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Néu ban du tdo bao trong ¥ tudng thi TAm nhin séng dong sé& tao ra hai hiéu
mg: thu hut nhiéu nguoi va ddy Iui nhidu nguoi. Hiy luu ¥ rang t6i ndi Tam nhin
s& thu hut va day Iui cht khong phai thu hit hodc dy Iui. TAm nhin séng dong
gidng nhu thoi nam cham, s& hiit ngudi vao va ddy ngudi ra — hy vong n6 khong
day ra qua nhiéu nguoi. Néu pham vi ctia ban qua nho, qua khiém ton, qua nhat
nh&o, s& khong ai thich né. Néu roi vao trudng hop nay thi ban da that bai.

Hay lam cdch mang, dirng chi thay doi

Hay nho lai lac Apple ra mat iPhone. Moi ngudi nghi rang cong ty nay mat
tri vi dién thoai khong c6 ban phim. Cho ra mdt dién thoai théng minh ma khéong
c6 ban phim? Thét vé van!

Tuy nhién, van c6 nhiéu nguoi thich noé. Khong chi thich né, ho con phat
cudng no, tr phong minh 1a khach hang trung thanh va tan tuy cua Apple. Ho sin
sang xép hang dai chd budi ra mat san pham cing véi nhitng nguoi tiéu dung
chung chi hudng khac.

Trong khi d6, nhitng nguoi ghét iPhone chi ¢6 thé quan sat hleu ung ma dién
thoai tic dong 1én ca nganh cong nghiép. Cac cong ty khac cd gang sao chép thiét
ké va canh tranh trén thi truong ma Apple da chinh phuc. Ho nhan ra ban phim sé&
som 16i thoi nhu dau may video, cudi ciing budc phai chuyén doi du sin sang hay
mién cudng.

Néu Apple ¢ ging 1am cho tit ca moi ngudi hanh phuc khi thiét ké dién
thoai mang tinh cach mang, ho chi can phat hanh mdt phién ban tinh té hon cula
chiéc Blackberry. Hiy x4y dung tdm nhin tio bao nhu thé néu mudn truyén cam
hing cho moi ngudi. Hay du tinh trude rang ban s& phai d6i dau véi lan song
phan tmg dit doi. Suy cho cung, twong lai rat dang sg ddi véi nhitng nguoi da qua
quen thudc véi hién tai.

15%

To1 tung lam viéc vo1 mot khach hang vé nhiém vu trién khai ndi bd trong
doanh nghiép ctia ho. Giam déc Piéu hanh dting 1én néi: “Khoang 15% s6 ngudi
ngdi day s& chan ghét nhiing gi sap dugc nghe. Ban s& khong thich thir dugc bay
ban trong cira hang & tuong lai, khong sao ca. Pay c6 18 1a thoi diém thich hop dé
ban nghi viéc.”

Pung 1a 157 nhan vién da nghi viéc. Hai nam sau, doanh nghiép ong xép
hang 2 trong danh sach nhitng noi lam viéc dang mo udce tai British Columbia
(mdt cach tinh co, cong ty Xép hang nhat lai 1a mot khach hang khac cua t61, ho
ting truyén cam himg cho moi nguoi vdi mot TAm nhin sdng dong tdo bao).

Pé nhitng nguoi khong hiéu duoc tim nhin ciia ban roi di ciing c6 thé xem la
chuyén tdt. Tha rﬁng tr dAu ban da biét ho khong ung hd con hon 1a kho chiu
khuyén khich ho trong sudt hai nam.
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Piéu nay ciing dung voi cac nhan vién tiém ning. Nhan vién tiém ning sé
doc tai lieu va nghi: “Ding roi, toi mudn duge phong van tai day,” hoac “Oi
khong, t6i chang mubn 1am viéc ¢ day.” Nho d6, ban khong phai ling phi thoi
gian phong van nhiing nguoi khong phu hop, it phai chi tiéu ngan sach tuyén
dung va dao tao. Sau tat ca, khi moi nguoi co thé théy ban dang di vé dau, ban sé
tiét kiém duoc thoi gian va tién bac.

Sau ddy 1a ndi dung cudi cing vé van dé nay. Tam nhin song dong gidng
Muoi Pidu Rin & chd né duoc ¢d dinh. Thoi diém duy nhat ban nén thay doi
chinh 1 khi nganh cta ban phai ganh chiu mot sy chuyén hoa 16n va bat ngo,
doanh nghiép ctia ban chuyén hudng 90 do, xay ra khing hoang tai chinh toan
cau, thé giG1 cua ban bi dao nguoc hodc toa nha sup do.

Néu khong, ban Vﬁn la mot con tau bang qua dai dwong, r& phai roi ré trai,
tranh né tang bang ngam khi can thiét, nhung khong phai liic nao ciing di vé mot
hudng. Pung lo lang néu c6 mot vai cau gay tranh cii. Ctr dé mic chung. Tai ligu
nay la ngon hai dang hudéng dan chiéc thuyén va thuy thi ciia ban dén bén bo an
toan.

TRIEN KHAI BEN NGOAI

Poi twong tiép nhan

Trién khai ra bén ngoai cho phép moi ngudi hiéu dugc dich dén cua doanh
nghiép, tai sao dich dén d6 tha vi va tai sao ho nén xem xét doanh nghi€p sau ba
nam chtr khong phai bay gio.

Ciing giéng nhu khi cong bd nodi bd, ban can phai xoa diu tu tudng cia nhing
ngudi co thé nghi y tudng d6 dién rd. Hay dam bao v6i ho rang mot s khai niém
s& xudt hién trong 1-2 ndam t41 va khi cdc muc ban dau duoc thiét lap, cac yéu tb
cling s& khong con xa roi thuc té nira.

Gioi thiéu TAm nhin séng dong bang cau: “Pay 14 hinh anh cong ty chung ta
trong twong lai gan. Ching ta déu nhan ra n6 khong giong nhu ngay hom nay,
nhung day la khi ching ta dwa vao ba ndm t61 va mo ta nhitng gi no s€ trd
thanh.” Sy giéi thiéu nay nén dién ra dong thoi.

Khi tit ca moi ngudi trong to chirc hiéu day du vé TAm nhin séng dong va
nhirng cudc trao ddi qua lai vé no, ban c¢6 thé chia sé voi nguot khac. St dung e-
mail, bai dang trén trang web cong ty, ban tin, hop bao, quang cao ban hang, to
roi, loa, nhitng ngudi trén phd — ban cé thé gidi han muc d6 truyén di thong diép
1a bao xa, nhung chic chin né s& dugc lan truyén rong rai.

Quan trong 1a phai lién tyc giri n6 t6i moi ngudi. Ban mudn tit ca nhiing
nguoi co lién quan dén doanh nghiép théy dugc nhitng gi ban dang tao dung, noi
ban dang hudng t6i va hinh anh né sé& tro thanh trong tuong lai. Nhimng thanh t6
bén ngoai nay dong vai trd quan trong trong viéc gop phan bién tim nhin tro
thanh hién thuec.
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S& chang c6 ich gi khi 1ap ké hoach cho twong lai néu ban khéng biét twong
lai ndm gilt diéu gi. Va boi ban mudn nguoi khac dua ban vao ké hoach tuong lai
ctia ho, nén diéu bit budc 1a phai goi nhéic cho ho théiy dugc hinh anh tuong lai
ctia ban trong nhu thé nao. Néu dang dinh hudng ban than trong mot thé gidi
rong 1on hon, ban phai tiép tuc nhin vao ban dd dé biét minh dang ¢ dau va
hudng di tiép theo. Piéu twong tu ciing ding véi TAm nhin sdng dong: D6 13 ban
d6 ctia trong lai ma ban va ngudi khac co thé sir dung.

Ly do cho sur hoai nghi va ndi s¢ hii

Mot ndi lo so cua con nguoi khi tiét 10 ra bén ngoai 1a ddi thu canh tranh. V&1
ban chat cuc ky mang tinh c4 nhan caa Tam nhin séng dong, ban d& c6 xu hudng
lo so bi danh cap ¥ tudng. Va néu ban cam thiy nhu vay thi thuc ra, khong ai co
kha nang thuc hién y tuong cua ban.

Hay nhé rang, ban chi dang cho ho thiy san pham cudi cung, ho khong biét
cach 1am né nhu thé nao. Ban s& khong cho bét ky ai biét ké hoach kinh doanh,
chi la cua riéng ban ma thoi. Va mot khi thong bao noi dang di, ban da dong coc
vao lanh thd d6. Néu bat ctr ai khac c¢b gang cim co 1én d6, nd s& xuat hién dudi
dang phat sinh, nhu thé doanh nghiép d6 khoéng c6 du tim nhin dé 1ap nén con
duong cua riéng minh vay.

Mot 1y do khac khién moi nguoi lo ling vé qué trinh ra mat 13 ho chua biét
cdch thuc thyc hién. Tinh trang yéu kém 1a két qua tu nhién cua viéc khong co tat
ca cac giai phap. That kho dé dimg trude mot can phong dong nguoi va dong dac
tuyén bd khi ma ban con lo léng cO ai d6 s& hoi: “Lam sao ban lam duoc diéu
d6?” va chua c6 ké hoach tmg pho.

Mot lan nita, hay nhd réng, ban khong c6 nhiém vu phai tra 161. Sy thong subt
moi thtr khong phai 14 diéu kién tién quyét dé tré thanh nguoi dung dau mot
doanh nghi€p. Ban phai dung nguoi lam duoc viéc do. Cach ban tra 101 cau hoi la
cach ma doi cua ban, nhitng ngudi ma ban tin tudng nhét, hoan thanh n6 béi doé
la nhiém vu ban giao cho ho.

Ly do dé chia sé voi ca thé gidi

R6t cudce thi két qua cua chién dich tap trung khi chia sé tam nhin v6i moi
nguoi 1a ho s€ chép nhan n6. D61 khi nd xay ra dot ngot, mo1 nguoi thue day va
théy nhirng gi ban da nou. TAm man dugc vén 1én, va thé gi61 nhu ban da mo ta,
xuét hién trude mét ho. Bay gio, ban da diéu hudéng nhitng nguodi khac theo cach
nghi cta minh, giéng nhu cdch ma nhan vat ciia Henry Fonda da thang 11 nguoi
khac trén ban bdi thAm trong bd phim /2 Angry Men (tam dich: 12 ngudi dan éng
trc gian).

Su thay d6i trong quan diém d6 co thé kich hoat phan tmg day chuyén trong
va ngoai to chirc. Bén trong thi moi ngudi bat dau thdy va cam nhan nhiing gi
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ban lam. Ho ¢6 thé dua ra quyét dinh truc quan hon va hiéu rﬁng ho cling da nhin
thidy TAm nhin song dong trong thuc té.

Bén ngoai, moi ngudi nhin vao va thiy cic chiic ning t6 chic ciia ban nhur
mot don vi duy nhat va bat diu nhén ra trong ba nam t&i, ban thyc sy s€ dat dugc
muc tiéu 16n day tham vong d6. Pén luc d6, hay tir tén giai thich cho nhing
khach hang c6t 161 vé tuong lai ctiia doanh nghiép dé tranh truong hop ho nghe
d6n dai gan xa. Giai thich cho cac nha cung cap vé no dé ho biét ban dang hudng
t6i muc tiéu nao. Can nhic nhitng ai s€ dugc huong loi khi nhin théy mot burc
tranh 16n hon.

Khi dang xay dung 1-800-Got-Junk?, ching t6i ngdi lai v6i nha cung cap da
tao ra cac hop mau xanh cho mat sau cua xe tai va cho ho théy doanh nghiép
chung t6i s& ra sao sau ba nim nira. Anh iy néi: “Cam on vi d3 noéi véi toi.
Chung t61 khong co du sb xe tai, ké ca tinh luon sb xe di dit cho khu vue Bic
My vao nam té1.”

Chung toi can anh éy nhan thitc duoc nhu ciu ctiia minh dé hoan thanh tam
nhin vé tuong lai. Két qua la, nha cung cép da 1én ké hoach cho viéc mé rong
trong tuong lai ctia ching t6i. Vi né doi hoi anh Ay can phai thay d6i nén anh ay
c6 thé lap ké hoach hd trg cong ty. Trude khi ban biét diéu d6, mdi ngudi trong
chudi déu phat trién dua trén ky vong cta ching toi.

Khéng chi cac ca nhan méi mudn lam viée cho cac doanh nghiép tién tién
hién dai, ma cdc doanh nghi€¢p cling mudn 1am viéc v&i ho. Néu ban 1a khach
hang ¢6 nhu ciu ting gap doi tbc do ting truong trong ba nim tdi, cac doanh
nghié¢p khac s€ chu y td1 ban vi ho mudn phat trién cung ban. Két qua la, ban sé
nhan duoc nhiéu thoi gian va dich vu ciia ho hon, tham chi 1a véi ty 18 tot hon.
Mot lan nira, ban mudn duoc ddi xtr nhu doanh nghiép ma ban s€ trd thanh, chtr
khong phai 1a doanh nghiép hién tai ctia ban. Vi vay, hiy chia sé TAm nhin séng
dong vai cac nha cung cap.

MOT VU CONG, CAC PHI CONG LAI MAY BAY PHAN LUC VA
NHUNG NGUOI THQ NE

Thong thudng, dé nguoi khac nhin doanh nghiép theo goc do cuia ban thi chi
don gian dya vao sy kién nhan. Mot vi du vé diéu do 1a béng chiing trong mot
video tir Lién hoan Am nhac Sasquatch cach day vai nam trudc. Video nay da lan
truyén rong rii, va toi thich dung né dé minh hoa vé sirc manh ¥ tudéng ctia mot
ngudi. Mot anh chang tai 18 hoi dd nhay mot minh. Khong phai theo cach budn
tai vi anh éy ¢ vé rat hanh phtc, nhung anh éy lai nhay mot minh.

Mot dam dong ty tap trén suon ddi. Van chi ¢c6 mot minh, anh chang tiép tuc
nhay. Lac sau, mot anh chang khac nhap cudc. Hai nguoi cung nhay. Sau do, mdt
anh chang thir ba budc t61 nhay.
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Khoanh khic sau d6, moi ngudi chay xudng suon doi dé tham gia vao nhom
nhay nay. Hang ngan nguoi nhay theo cting mét kiéu nhu anh chang nhiay mot
minh m&i chi vai phat trude d6. Mot diém bung phat xay ra, va dot nhién, suy
nghi ciia moi ngudi di thay doi.

Ban s& phai thu phuc nhitng ngudi khac dén bén minh. Va cung véi do, ban
s& bi thach thirc va c6 thé bj ché nhao. Nhitng nguoi trong td chirc co thé bit dau
nghi ngo kha ning ton tai ctia TAm nhin song déng Diéu nay, tat nhién, 1a 1y do
giai thich tai sao viéc doc lon cac tai liéu va tiép tuc chia sé no voi bén ngoai l1a
rdt quan trong. Nhu’ng du vay, ban s¢€ gap phai nhimng tro ngal Céch t6t nhat dé
vuot qua chung 13 sip xép chit ché nhat c6 thé va tiép tuc tién 1én dé trd thanh
don vi duy nhét.

Hay nghi dén cac phi cong 14i may bay, giéng nhu ham d6i Nhiing thién than
mau xanh. O mét toc d6 khong tuong trén bau troi khong c6 ranh gidi hodc bién
bao nao, cac phi cong tao nén nhitng doi hinh khac nhau véi sy khéo 1€o, linh
hoat va dep mét. Ho lam vay béng cach nao? Ho can chinh that hoan hao.

Néu nhitng phi céng nay khong tuan thi cac quy tic chuan muc, chic chin
mot vu va cham s& xay ra. Mdi phi cong khong chi phai biét nhimg gi thudc phan
sy cong viéc cua minh ma con ca cong viéc cua nguoi khac nira. Anh ta phai tin
tudng ho sé thyc hién nhiém vu mot cach hoan hao. Pay la cach ban mudn doanh
nghiép cta minh van hanh — tron tru va tu nhién.

Vé dep cua su tinh chinh nay chic chin phai duoc thé hién day du khi ban va
nhom ctia minh theo dudi muc tiéu cao ca trong ba nim dé, nhung cé nhitng lac
loai chlrc nang truc quan nay lai can thiét cho doanh nghi€p tao ra mot sy xoay
chuyén 90 do. Thu hat moi ngudi trén cung mot mat phéng trong mot truc co thé
s& khé khin nhu khi ¢6 ging quay dau xe ¢ giita dudng mot chiéu vay. Hodc nd
c6 thé dé dang thyc hién nhu mot vai may bay phan luc lugn theo hinh zigzag
trén bau troi quang dang: khac biét nam & su cin chinh.

Ngay cang kho thiét lap va duy tri sy cdn chinh tai noi lam viéc hién dai. Mgt
1y do chinh la cong viéc can sy hién dién. Nhan vién lam viéc tir xa kho co thé
theo kip. Piéu nay cling dung vé6i cac dich gia tw do, nha thau doc 1ap, cong nhan
ban thoi gian, tam thoi va cac thanh vién thiét yéu khac trong luc lwong lao dong
cua ban, nhitng nguoi 1a nhan vién phai c6 mat toan thoi gian. Tuy nhién, trong
nam 2016, day thuong la nhiing nguol dong vai tro quan trong trong mot lién
doanh kinh té thanh cong.

Do d6, diéu quan trong 13 nhitng nguoi nay thyc su hiéu duoc bic tranh 16n
la gi va ching phu hop véi ho ra sao. C6 mot phép loat suy hoat dong & day khi
mot ngudi dan éng di xudng phd giap ba nguoi khac dang dong gach. Anh ta hoi
ngudi dau tién: “Anh dang 1am gi vay?”

Nguoi dau tién noi: “Toi dang dong gach.”
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Anh ta hoi nguoi thir hai: “Anh dang lam gi vay?”

Nguoi thtr hai noi: “Toi dang dong gach dé xay tuong.”

Anh ta hoi anh chang thir ba: “Anh dang lam gi vay?”

Nguoi tht ba tra 10i: “Toi dang dong gach dé xay tuong cho mot nha thd 16ng
13y s& tho Thién Chiia.”

Ban nghi ai cam thdy sy tinh chinh quan trong hon cho muc dich ctia minh
mdi budi sang khi di 1am? Ca ba déu lam cing mot cong viéc, nhung ngudi thir
ba hiéu dugc 1y do ho déng gach va tim quan trong cta nhitng vién gach do.

Néu ban mudn tao ra dot pha cho Tam nhin sng dong ciia minh, hiy gii e-
mail cho t61 theo dia chi VividVision(@CameronHerold.com va ching to1 s€ g101
thiéu ban v6i mot trong nhitng nguoi tao ra cic phién ban cudi cing cho tat ca
cac khach hang cua chung to1.
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Ho6 so doanh nhan
W. BRETT WILSON, DRAGON EMERITUS

ong ty cua W. Brett Wilson 1a Prairie Merchant Corporation.
Thanh tyu kinh doanh noi bat

o Nam 1993, Brett dong sang lap First Energy Capital Corp. véi vai trd Chil
tich hoi déng quan tri kiém Tong giam dbc. Doanh nghiép bat dau véi sb
von 2 triéu d6-la va dat gia tr1 300 tri¢u do-la sau 15 nam khi ban 20% cho
Société Géneral.

o Ong timg d6i mat véi chimg nghién coéng viéc trong sudt sy nghiép lam
ngan hang truc tuyén, nhung di tao dung dugc moi quan hé tuyét voi voi
con cai.

. Ong da trd thanh mot nha 1anh dao & Canada va nhiéu noi khac trong vi¢c
str dung t6 chirc tir thién mang tinh chién lugc dé phat trién doanh nghiép.
Ong di nhan duoc giai thuong cho nhimg nd luc ciia minh trong linh vuc
nay, bao gom Huan chuwong danh dy Canada va Huén chuong chién cong
Saskatchewan.

 Ong c6 vai tro quan trong trong cac phan ctia Dragon’s Den — mot chuong
trinh thu hut lugng khan gia ky luc tai Canada — da gianh Giai thudng
Gemini, trong cAc mua ma 6ng tham gia va thay d6i cach cam nhan ciing
nhu ton trong tinh than khai nghiép ctia nguoi Canada.

o Ong di dau tu thanh cong vao mot loat tai san, tir toa nha vin phong téi Doi
khuc c6n cau NHL xuat sac, cho dén nhiéu dién tich dat nong nghiép &
Saskatchewan. Ong 1a nha dau tu dan dét tai mot nha san xuét dién doc 1ap
(Maxim Power) va 1a nha dau tu giai doan dau tai cdc nha san xuat dau va
khi dét hang dau cua Canada. Hién tai, ong la Chu tich Hoi déng quan tri
ctia Canoe Financial, doanh nghiép quy twong hd phat trién nhanh nhat
Canada.

Thdi quen buoi sang

Brett bat dau ngady mdi bang mét ly nude véi nude chanh ép.

Ong kiém tra tin tirc dém qua, cdc tai khoan truyén thong xa hoi va e-mail
cuia minh.

Ong véan dong co thé khoang 15 phut trong khi xem tin tirc méi.

Sau d6, ong dit cho di dao va téi quan ca phé Bullet Proof.
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o Ong thuong danh it nhat mot gio mdi sang dé yén lang tap trung lén ké
hoach cho ngay méi.
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Chuong 8
NGUYEN TAC NANG TAM DOANH NHAN - SO
2: HAY TRAO QUYEN MOI THU TRU KHI
BAN LA THIEN TAI

Nhue tdt cd cdc doanh nhéan déu biét, ban song hay chét boi nang lwc wu tién cia
chinh minh. Ban phai tap trung vao cdac nhiém vu quan trong nhat, nhiém vu
mang tam sit ménh quan trong moi ngay, sau dé chia sé, iy théc, tri hodn hodc
bo qua nhitng viéc con lgi.

— JESSICA JACKLEY, Dong sang 1ap Kiva
ai tro ctia cac doanh nhan, co thé rat bao quat nhung khong phai dé

Vl tAt ca moi viéc. Néu tu lam tit ca moi th{, ban dang st dung thoi

gian va cac nguodn luc mot cach thiéu hiéu qua. Cach tét nhat dé hoan
thanh moi viéc 1a uy thac chung cho nguo1 khac, tre phi ban 1a thién tai. Noi cach
khac, néu c6 ai d6 co thé dam nhiém cong viéc do, hay giao cho ho. Néu khong,
c6 thé ban chua can nhic k¥ ludng di dé tim nguoi, bai thuong thi s& c6. Doanh
nhan Dave Feller, Giam ddc Diéu hanh cua Mogo Financial, ty hao vé béan than
minh 13 “doanh nhan ludi biéng”. Lan dau tién t6i gip Dave, anh 4y néi véi toi
rang anh d3 khoi nghiép tai mot thanh phd cach noi anh séng 2.000 dim dé
khong bi cudn vao hoat dong kinh doanh hing ngay. Anh biét ring, khi c6 vin
phong & rét xa nha, anh s& budc phai thué nguoi va ty thac cho nguoi khac nhiéu
hon 13 néu quanh quan bén nhan vién. Ngay c4 nhitng tic nhan giy sao nhang
cling chim dat vi khong ai c6 thé vao xem “liéu anh ¢ chut thoi gian dé noi” vé
nhitng dy an ho dang lam hay khong.

Hay lién tuong té1 chuyén don nha. Néu cong viéc ban ron, ban khong thiéu
du an dé 1am, nhung néu duoc giao nhi€ém vu co nha v¢ sinh, lau san nha va chui
ctra s0, ban dang phung phi thoi gian quy bau vao nhitng viéc ma ai cling 1am
dugc. Hay thué ai d6 lam nhitng viéc khong quan trong va danh thoi gian hoan
thanh nhitng diéu khong ai 1am duoc. Cubi ngdy, nhiéu kha nang 1a ban rat gidi o
mot vai linh vuc trong van dé kinh doanh. Cang chu trong vao nhimng linh vuc
cot 161 @6, ban cang kiém duoc nhiéu tién hon. Hay suy nghi vé cudc sbéng cé
nhan néu lam theo cach nay va bat dau tao mot danh sach gém tat ca nhirng viéc
c6 thé thué duoc véi gia khoang 12-15 d6-la/gio.

Nhirng viéc ¢4 nhan ban nén thué:

¢ Don nha
e Giatla
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e Dich vy giat kho va giao tan nha

e [Lam viéc nha

e Sip xép nha ctra

e Quet san

e Don dep sau nhirng bira tiéc

e Citco

e (i1ao hang

¢ Mua sam hang tap hoa

e Chuan bj thitc dn va nau an trong tuan
o Gri d0 qua buu dién hoic chuyén phat nhanh
e Dua don con

Ban c6 thé thiy danh sach nay duong nhu dai bat tan. ..

Hay bat dau béng cach 1ap mot ban tom tat hoat dong cua moi viéc ban lam
trong vai trd doanh nhan. Ban nén 1ap danh sach nay 6-12 thang/lan. Hiy coi nhu
c6 ai d6 ludn theo ddi ban voi may quay video dé ghi lai tit ca nhitng gi ban lam,
du 1a viéc 16n hay nho, trong sudt thoi gian diéu hanh doanh nghiép. Déi véi toi,
diéu nay bao g(‘A)m doc e-mail, dat lich hop, tham du céc cudc hop, trao doi vai
cac tac gia va nha van, dat lich bay, dat phong khach san, dich vu xe hoi, chuan
bi cho cac cudc goi huin luyén, thiét ké bang tinh, danh gia cac trang web va
dién thuyét cho COO Alliance, ciing hang ta nhiém vu khac. D6 13 chudi dai bat
tan. Ban can bat dau nghi vé no theo cach nay: nhiém vu nao ciing can phai hoan
thanh nhung khong c6 nghia 1a ban phai mot minh cang dang hét.

Gio thi hiy lap biéu d6 nhitng hanh dong d6 trong bang tinh Excel. Mdi viéc
tuong Ung véi mot hang ngang, viét ra cac nhiém vu ma ban di hoan thanh trong
mot thang hodc quy binh thuong. Ban s€ c6 duoc ban tom tit toan bo cac hoat
dong ctia minh va tim ra cach xu 1y tt ca moi viéc ma khong can can thi¢p truc
tiép nhu hién nay.

Danh sach nay co thé bao gém 60, 70, tham chi 80 hoat dong cho giai doan
d6. Va sau khi da nghi ra dﬁy du tat ca cac hoat dong, ban can bat dau phan loai
ching dé tranh lo nghi qua nhiéu vé nhiing viéc phai dich than thyc hién. Ban
cling c6 thé tiép tuc thém vao danh sach nay néu can, nhung hdy thtr chét danh
sach ngay tir dau. Budc tiép theo 1a phan loai cac hoat dong vao cot thir hai theo
mot trong bdn cach. Hay danh dau mét trong bon chir cai nay & cot bén canh chd
ban da liét ké nhiém vu:

o I—Incompetent (Thiéu kha ning): Ban khong gioi vé mang nay.

e C — Competent (Pu kha nang): Ban xtr Iy dugc mang nay.
o E — Excellent (Xuat sac): Ban rat gioi vé mang nay, nhung khong thich lam.
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e U — Unique Ability (Kha ning dic biét): Nhimg nhiém vu nay tiép thém
sinh lgc cho ban va ban cling thyc su gioi vé mang nay.

Bai kiém tra t6i st dung d€ xac dinh mot thtr dugc coi 1a doc déo, d6 1a liéu
t61 c6 1lam n6 mién phi khong néu khong phai trang trai com 4o gao tién. Néu cau
trd 101 la co, danh chit U ¢ c6t thr 2 cua trang tinh. Vi dy, kha nang doc déo cua
t6i 1a dién thuyét va dao tao cac giam doc diéu hanh. Néu khong phai dién thuyét
hay giang day, t6i thuong 1am nhiing viéc ma minh c6 thé giodi, nhung 13 vi tién
chtr khong phai dam mé. Néu co thé giao pho nhitng viéc minh khong gioi va
cling khong himg tha, ban dang tién nhanh trén con dudng téi thanh cong trong
kinh doanh. Néu thuc su can trong vé nhirng gi duoc goi la kha nang doc déo, co
1& ban s& chi c6 2-3 diéu duoc danh dau U. Phan con lai chic sé& 1a E hodc C.

Cot thr ba lién quan dén tiéu chi tién bac. Néu dang thué nguoi 1am mét
nhiém vy, ban s& tra bao nhiéu tién mot gi0? 10 do-la mot gio, twong duong
20.000 do-la mot nam hay 20 do-la mét gio, twong duong 40.000 dé-la mgt nam?
Xét tir goc do kinh té, mot s6 nhiém vu trong danh sach ton chi phi khong dang
ké, nhung ciing khong c6 v nghia gi khi ban tw minh 1am. T4t hon hét, ban nén
thué mot ai d6 vo1 mac 15-20 do-la mot gio dé lam chung, trong khi do, ban tap
trung vao kha ning doc dao ctia minh dé ting gp 10-100 lan gid tri. Thoi gian
cua t61 phat huy hi¢u qua cao do khi to1 td chirc cac su kién dién thuyét hoac
huin luyén cac gidm ddc diéu hanh, t&i mie ngoai hai vi¢c dé ra, lam vigc gi
cling khién thoi gian cua toi troi di phi hoai, vo ich. Hiy nghi theo cach nay. Ban
chi c6 ba ngudn tai nguyén: con nguoi, thoi gian va tién bac. Viéc cta ban 1a phai
thu dugc loi nhuin cao nhat trén mdi tai nguyén d6 va ding ling phi bat ky
nguon nao.

Gid thi ban dd c6 mot cot liét ké tit ca cac hoat dong ctia minh (mdi hoat
dong mot hang), cot tht hai liét ké ning luc ciia ban véi moi hoat dong va cot thi
ba hién thi s6 tién ma ban sin sang bo ra thué nguodi. Ban nén uy thac tat ca
nhirng viéc ma ban khong du kha nang thuc hién, du kha nang va ca nhiing viéc
hap dan nam dudi mic chi tra cta ban trong vai trd doanh nhan. Hay thué ngudi
lam cac nhiém vu do6, hoac tuyén mot giam ddc diéu hanh dé thuc hién chung &
murc luong tra theo gid ca nhan ctia ban. Trén thyc té, ngay khi c6 thé, hiy loai ra
tat ca nhitng viéc ma ban danh gia 13 minh khong du niang lyc hodc du kha ning
thuc hién. Sau do, thuc hién tuong tu véi nhitng nhiém vu hép dan. Ngoai ra, hdy
can nhic xem liéu ban c6 can tiép tuc thuc hién cac nhiém vu nay khong. Co 1€
t6t hon 1a chiing nén nim trong danh sach nhimg viéc ngimg lam hon 1a danh
sach nhitng viéc can lam.

Viéc can lam tiép theo 1a diéu ma t6i d3 hoc duoc tir Suzanne Evans, mot
trong nhimg doanh nhan t6i timg huan luyén. Viéc dau tién c6 iy lam trong budi
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sang la ngdi xudng 1ap danh sach tat ca nhiing viéc can thyc hién trong ngay, roi
¢ gang ty thac 80% sb cong vigc do. Co ay ch1 ty minh lam 20% so0 vigc trong
danh sach ma thoi. Hay phan dau dat duoc con sé d6 bang cach ty thac bt trach
nhiém can lam. Hay tudong tuong néu ngay sau khi viét danh sach viéc can lam
hang tuan hodc hang ngiy, ban quyét dinh luén nhig nguoi s& thué ngoai hodc
ty thac 80% sd nhiém vu d6 thay vi cim dau thyc hién.

Con sb 80% khong phai 1a sy tring hop ngiu nhién. Ching ta déu da nghe t6i
nguyén tdc Pareto, 80% két qua dén tir 20% nd lyc. Néu da biét nd ding, tai sao
ban khong chi tap trung vao vung kha nang ddc ddo cua minh? Chi riéng y tuong
don gian do s€ gitp ban dat duoc két qua cao hon nhiéu. Con sd 80% cling la
mot loai tu duy gitp ban khi khéng can dén sy hoan hio. Ching ta thuong sa lay
vao chil nghia ciu toan, diéu nay co6 thé dan dén su tri hodn. Néu danh thoi gian
quy bau trude d6 dé viét mot ban ghi nhd hoan hao, thiét ké quang cdo toan my,
hodc dat duoc két qua si€u viét & mot nhiém vu nam ngoai kha nang doc dao, ban
nén ngung “leo cao”. Hay uy thac td1 muc 80% va tim mot chuyén gia co kha
ning hoan thanh nd. Hau hét moi ngudi déu kha 6n véi két qua 80%, chang ai
can hoan hao hét 100%. Vi viy, cac doanh nhan hiy tip trung vao viéc ty thac
moi thu.

Hay nhd cong viée cta ban 13 nhin thay buc tranh 16n. Pung sa lay vao cac
chi tiét nho. Hay sir dung ngudn tai nguyén cua minh mét cach khon ngoan. Giao
pho nhiém vu cho nguoi khac cang nhanh cang tot dé tap trung su chil ¥ vao viée
khac.

Tim kiém cac linh vuc khéc trong cudc séng noi ban dang tra mirc lwong cua
mot giam ddc diéu hanh cho cong viéc ma mot cau nhoc cép 3 cling lam dugc:
mang quﬁn ao di giat kho, dén ctra hang tap hoa, nau in, don nha... Sir dung thoi
gian da tiét kiém duoc dé 1am viéc trong kha ning doc dao hoic tin hudng nhimng
khoanh khic cua cudc séng va nap lai nang luong.

C6 rat nhiéu ung dung va trang web co thé gitip ban pho thac nhiém vu. Cac
trang web nhu Upwork, oDesk, Fiverr va HireMyMom.com s€ “ctru canh” cho
cac doanh nhan ban ron. Mdi trang web nay déu c6 huéng din mién phi hoic st
dung YouTube dé tim hiéu céach tan dung ching. Ban c6 thé 1iét ké vo sd du an ca
nhan can hoan thanh, va moi nguoi tir khap noi trén thé gidi s& dau thau muirc phi
ho mudn ban tra dé 1am nhirng viéc do.

Ban c6 thé st dung cac Gmg dung quan 1y du an nhu Basecamp hay Asana dé
nhan cac cong cu gitip xac dinh va quan 1y cac nhiém vu hing ngay ciing nhu du
an dai han. Ca hai trang web déu c6 mot s6 video tuyét voi hudng din cach st
dung dé tan dung thot gian hiéu qua.

Ban tham chi ¢6 thé cin nhic st dung cac doanh nghiép nhu Less Doists do
Ari Meisei diéu hanh, doanh nghi¢p nay c6 mot nhan vién thudc doi trg ly diéu
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hanh ma ban s& gip trén co so hang tuan dé thao luin moi thir vé nghia vu cta
ban. Ho s& 1an luot xtr ly rac r6i cho ban. Ho s& xtr 1y viéc quan ly dy an va tuyén
dung nhan luc dé ban khong phai lo lang. C6 nghia 14 ho s& kéo nhimg viéc d6 ra
khoi danh sach viéc ban can lam.

Doanh nhén ciing thuong 13 ké thu nguy hiém nhit cua chinh minh. Boi
chung ta thuong khai nghiép ma khong cé nhan vién, chung ta c6 thé va thuong
xuyén lam hét tét ca moi viéc theo mot cach thirc, hinh dang hoac khuon maAu.
Nhung hay nhé rang, voi tu cach la doanh nhén, ban can hoan thanh cong viéc,
cht khong can tryc tiép 1am tat ca.

Maii cho dén khoang 15 nam trudc, nén kinh té 1am viéc tu do truc tuyén moi
da phat trién. Ban khong thé tim thay nhiing con ngudi nay trong cac trang vang
hodc quang cao dugc phan loai & mat sau cua to tap chi. Tro lai luc do, ban phai
thué nhan vién toan thoi gian, nhitng ngudi di 1am thué 1am mudn cho tat ca cac
nganh nghé va khong lam chii mot nghé nao ca. Nhung bay gio, ban c6 thé tim
thdy cac chuyén gia va chuyén vién trong nhitng nghé tay trai cta ban va trén
khép thé gio1 san sang thyc hién nhiém vy. Ho dang tim cach lam moi thir trong
danh sach ctia ban, va ho di nang luc. Pbi vi moi nhiém vu, déu sé co ai do lam
t6t va thich 1am viéc do Co lao cong cua to1 1a mot vi du tuyét voi. Co 4y thich
lam VleC nha. Va co ay thue su rat gioi nhu’ng viéc do — tu quan 4o cua to1 dugc
sap xép ky cong nhu bat ky ctra hang quan 4o hap dan nao vay.

Nhu da no61i, mdt trong nhiing diéu quan trong nhat ma toi d3 sém hoc duoc
khi lam doanh nhan 1a néu khong c6 trg ly, ban chinh 1a mdt nguoi tro 1y. R4t
nhiéu nguoi mong cho thué duoc ngudi thir hai, nhung thuc té thi diéu ho can
lam trude tién 1a thué ai d6 dam nhiém nhiing cong viéc ban ron giap ho. Tro ly
diéu hanh 14 chiéc don bay 16n nhat ban c6 thé tu cung cip cho minh trong nhiing
ngay dau xay dung doanh nghlep Tro ly diéu hanh cua t6i, Meridith Kuba, 13
mot nguoi rat tuyét voi. Co ay thich hd tro toi, va toi khong thé tudng tugng
du’orc viéc diéu hanh doanh nghiép cua t61 hom nay va ca trong tuong 1a1 s€ ra sao
néu khong ¢ cd 4y. CO Ay c6 kha niang lam moi viéc nhanh hon va tot hon toi.
Va c6 ay luon vui vé dam nhiém cong viée hd tro toi.

Tai mot sb thoi diém, sau khi da thué mét trg Iy diéu hanh, ban s& bit dau tim
cach xay dung d6i nhom cua ban, thué nhan vién va tim tro 1y dudi quyén. Do 1a
mot budc thuc sy 1on, nhung hi¢u qua. Nguoi d6 thuong s€ duoc tra luong cao
nhit trong cac nhan vién, nhung khi ban c6 thé bat dau uy thac va day cac du an
16n ra ngoai danh muyc viéc can 1am — nhiting du 4n ma co thé ban rat gioi xu 1y
nhung khong hiao himg — d6 13 luc mot giam ddc diéu hanh nhap cudc. Pay 1a
ngudi sé thay ban dam nhan t6t nhitng du an do.

Vao cudi ngdy, ban chi c6 ba ngudn tai nguyén: con ngudi, thoi gian va tién
bac. Hiy st dung ting loai tai nguyén sao cho thu vé duoc loi tirc cao nhat. Thoi
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gian cua ban nén dugc dung hoac 1a dé toi da hoa loi nhuén tai chinh hodc dé tdi
da hoéa mirc hanh phic cua minh va mang lai mot cudc song tot dep hon. Va cach
tot nhat dé dat duoc mot trong hai két qua do 1a giao pho moi thir.
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Ho so doanh nhdn
MARIE FORLEO

ong ty cua Marie Forleo la Marie Forleo International.
Thanh tyu kinh doanh noi bat

Marie dugc Oprah goi 1a Nha dan dat Tu tudng cho thé hé sau.

Cong ty cua cd duoc tap chi Inc. dua vao danh sach 500 Doanh nghiép tang
trieong nhanh nhdt nam 2014,

C6 viét lach, san xuit va 1a “chu xi” ciia MarieTV, chuong trinh truc tuyén
c6 anh huong bac nhat danh cho nhitng ngudi 1am sang tao va kinh doanh,
thu hat hon 22 triéu lugt xem va khan gia tir 195 quéc gia.
MarieForleo.com dugc Forbes.com binh chon vao nhom 100 trang web
danh cho doanh nhan.

Marie giit vitng niém tin rang mdi lan ban hang 1a mdi lan thay déi cudc doi.
Boi ctir mdi san pham duoc ban ra 1a doanh nghiép ctia c6 da hd tro nhu cau
cua mot nguoi.

Thoi quen buoi sang

Ddi v6i Marie, khong co ngdy nao giong ngay nio.

Co tinh day vao nhiing thoi diém khac nhau dua trén lich trinh séng, lam
viéc, lich quay phim... khi di du lich. Do vay, nhiing gi thuc sy xady ra vao
budi sang thuong xuyén thay d6i d6i voi c6. Mot s6 théi quen mang tinh bat
di bat dich vi chung gitip c6 duy tri trang thai hung phan va 1am viéc hiéu
qua.

Co thién dinh it nhat 10 pht.

C6 udng ca phé hodc nudc trai cay xanh.

Co phai tap thé duc. Cb tap tir dong tac xoay tron, ké t6i chuyén sang yoga,
sau d6 nhay rdi dén cac 16p hoc. C6 khong chi tap vao budi sang ma ddi khi
con vao budi toi.

Mot thoi quen budi téi khac ma ¢o coi 1a gitip cac doanh nhan doi gi6 1a 1én
ké hoach di choi vao t6i hom trude. Diéu d6 1am cho budi sang trd nén hi¢u
qua hon, tht vi va khong c6 ap luc.
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' Chuong 9 ’
NGUYEN TAC NANG TAM DOANH NHAN - SO
3: AM DUONG: MOT COO THUC PAY BAN

Pirng tuyén mot nguwoi lam viée chi vi tién, ma phai vi dam mé.
— HENRY DAVID THOREAU
01 da khot chay COO Alliance (www.COOAlliance.com) vi nhan ra
vai trd quan trong va tdm anh hudng cta né véi cac CEO!!. Cac doanh
nhan gat hai dugc nhitng gia tri tuyét voi tr mot nhém danh riéng cho
nhimg ngudi ¢é vi tri quan trong thir yéu nay. Khi ban thué COO, nguoi d6 sé tao
ra tdc dong tich cuc va manh mé dén doanh nghiép cua ban.

Cac doanh nhan xay dung doanh nghi€p, nhung tai mot s6 thoi diém, ho can
mot ngudi ¢6 thé didu hanh cac hoat dong hang ngay thay minh. Nghia 1a chia sé
luong cong viée giup giam ganh ning cho CEO dé anh 4y c¢6 thé nghi 6m hoic
ngu ngon. N6 ciing cho phép ho tip trung ning luong vao 2-3 van dé ma ho xuét
sdc va co kha ning doc ddo. Doanh nhdn 1a nguoi co tim nhin, nhung thudng
thiéu dinh huéng chi tiét dé hoan thanh moi thir dung cach.

Moi quan hé nay cung cip mot dong luc Am duwong. N6 13 hinh thirc cin bing
duy nhat ¢ tirng méang cdt 16i ctia doanh nghiép, linh hon doanh nghiép giao phod
cho CEO. Khi 1am COO & 1-800-GOTJUNKY?, t6i da thiét 1ap mot cudc hop hang
tuan voi CEO dé duy tri su dong bd hoa. N6 giéng nhu mot dém hen ho khong
chi dé tim hiéu ma con nham vun dap mdi quan hé, sy giao tiép va long tin gitra
ban va COO. Va du léy tu cach la mét doanh nhan hay CEO, ban can hiéu rﬁng
cac cudc hop nay vo cung can thiét doi v6i cap dudi néu mudn ngu:ori doé dung
chung 1ap truong vai ban. Ban nén duy tri cac cudc hop bat ké diéu gi vi chung
rat quan trong. Hon bat ky méi quan hé kinh doanh nao khéc khi phat trién, quan
hé CEO-COO 1a chia khoa cho sy ting truéng boi con ngudi chii chdt nay s&
thuc hién cc du an chién lugc va hoat dong 16n hon giap ban. Ho ndm duoc toan
b tinh hinh doanh nghiép dé ban c6 thé tan dung thoi gian tét hon.

T6i da noi vé chu dé nay tai COO Alliance va duoc nghe vé rat nhiéu cach
tién hanh cudc hop. Mot phuong thirc ma t6i thdy dic biét hap dan 13 y tudng
chay bo budi sang. Hit thd khong khi trong lanh, ngadm binh minh va van dong co
thé 1a cach tuyét voi dé tranh nhiing phién nhiéu cta dién thoai di dong, e-mail va
cudc tan gau. Do 1a sy két ndi con nguoi voi con nguoi, tao diéu kién cho nhirng
cudc tro chuyén tuyét voi tao dung mbi quan hé. Chip Wilson, nha sang lap ki€ém
cuu CEO cua Lululemon, thich leo ni véi COO cua minh. Steve Jobs ciing nodi
tiéng voi théi quen “di bd va trd chuyén”.
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Khi t6i con 1a COO tai 1-800-GOT-JUNK?, CEO Brian va t6i quyét dinh tap
luyén cho cudc chay dua ban marathon cung nhau. T6i da chay hai nam lién r6i,
ching t61 cung nhau chay vao 6 gio 30 phut sang thir Ba va thir Nam trong sau
thang, va no that tuyét voi. Chay cung voi ai do trong 45-90 phut va tro chuyén
vé cac su kién, cam xuc, trd ngai va cac van dé ban phai ddi mat. Tham chi néu
khong no1 chuyén cong viéc, ban van ¢6 két ndi vai nguol quan trong nhat trong
thé gi6i kinh doanh ctia minh.

Hai linh hon cta mot doanh nghiép can phai thau hiéu 13n nhau hon murc binh
thuong va cong viéc, do la diéu rat quan trong. COO cua ban nén co truc giac
nhan ra nhitng van dé ban gip phai va nhitng viéc can giai quyét ma khong can
xin ¥ kién. CEO c¢6 rat nhiéu van dé can giai quyét, vi vy, néu cap dudi co thé
loai bo dugc cang nhiéu vét can ra khoi con duong tién budc, ban cang co diéu
kién tap trung hon vao nhimg van dé vi mé. COO phai doc duoc suy nghi cia
ban va biét du doan cuc dién.

Khong thé xay dung muirc do tin tudng d6 néu thiéu nd lyc, nhu toi dd nghe
dén mon tai tai COO Alliance. Hau hét cac CEO khong muén giai quyét cu thé
dén timg chi tiét cia mot van dé nao do; ma ho muén c6 mot ban tom tat va giai
phap. Nhung dleu d6 doi hoi mot ké hoach truyén thong dé sang loc cac van dé
va biét nhiing gi can duoc trinh bay va vao luc nao, nhirng gi tao nén thanh cong,
loai quyén luc va hd trg ndo dang san cd, cac chién lugc quan Iy xung dot va cac
nguyén tic van hanh duoc thiét 1ap vach ra ranh gidi cua nhitng quyét dinh tir
COO.

Trudc khi thué mot COO, ban can thanh that vo1 ban than Ve nhirng diém yéu
ctia minh va xac dinh cic linh vuc cta cong viéc ma ban khong thich 1am dé tim
mot ngudi ¢6 thé manh va thich nhitng mang d6. Mot bai viét hiru ich trén
Harvard Business Review c6 tua dé “Vai tro thuong bi hiéu 1am caa COO” da
giai quyét chinh xac diéu nay. Ho kham phd ra bay loai COO: hudng ngoai,
hudéng nod1, tap trung vao cong nghe, tap trung vao ban hang va marketing, tap
trung vao hoat dong, tip trung vao san pham va k¥ thuat, tap trung vao tai chinh.
Bay 10a1 hoan toan khac nhau, vi vay khi ban néi: “T61 can mot pho tuong™” t thi
cling giéng nhu n6i: “Thé ndo 1a cao vuot trdi?” Ban can phai hiéu rd vé cac ki
nang quan trong khong thudoc pham vi kha nang doc ddao cuia minh. Sau do, tim
COO c6 kha ning ddc dao phu hop v6i nhitng gi ban can.

Vi du, néu cuc ky ghét cong nghé thong tin va tai chinh gidng toi, ban khong
nén lam ching. Néu dang thué mot “ph6 tuéng” cho doanh nghiép cua to1, ban sé
tim nguoi thich ca hai linh vuc nay. Didu d6 s&, néu khong co gi khac, cho phép
ban Uy thac nhiém vu cho ngudi thich duoc lam dé tan huong chiing.

Gia str ban khong phai 1a nguoi c¢6 dinh huéng chi tiét. Ban s& mubén mot
nguoi nao do co thé dam nhiém nhirng viéc vun vat va theo doi sb liéu dé xem
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x€t bao quat nhiéu vin dé hon. Hodc c6 thé ban ¢6 mot tdm nhin manh mé& vé
dich dén ma doanh nghiép nén hudng tdi, nhung thay that khung khiép khi bat
dau du an. Trong truong hop d6, hiy tim mot COO c6 nhiéu sang kién, nguoi co
thé vat 1on theo dudi tién trinh trong khi ban tap trung phat trién doanh nghiép.

Thué mot “phod tudng” khong cé nghia 1a khong can téi trg 1y diéu hanh.
Piéu dau tién 1a: thué tro Iy diéu hanh. Sau d6, chd khoang séu thang trude khi
tuyén mot “phod tudng”. Hiy can trong khi gan cho ai d6 mot chirc danh qua stic
ho. Trir phi d6 thyc sy 1a COO, néu khong, ban s& phai tra luong nhiéu hon murc
ho dang dugc nhan, nguoi do s€ co duoc tam quan trong bi thoi phéng, hoac phai
gong strc dam nhan trong trach qué tim.

Xem xét tir chirc danh cta tong giam ddc, roi ¢ thé dén chirc vu giam ddc
hozc pho chu tich diéu hanh hoat dong. Chirc vu COO phu hop khi doanh nghiép
cua ban c6 khoang 100 nhan vién.

Khi d3 sin sang thué “phé tudng”, hiy xdy dung mot phiéu diém co thé xem
lai trong mot nam dé danh gia cong viéc cua ho. Trén phiéu diém do, liét ké nam
viéc 16n ma COO phai lam dé hoan thanh nhiém vu trong vai trd d6. Trong qua
trinh phong van, hiy tim nhitng nguoi timg dam trach hiéu qua cang nhiéu viéc
trong ndm nhiém vu d6 cang tét.

Khi thué COO, hay nghi tdi bdn tiéu chi trong chuong cudi: khong da niang
luc, gidi, xuat sic (nhung khong thich 1am) va kha ning doc ddo ma ban yéu
thich. Kha ning doc dao cua toi 1a dién thuyét trong cac su kién va huan luyén
doanh nhan. Ngoai ra, t6i cling kha gi6i trong nhiéu linh vuc, nhung toi chi thich
hai viéc trén thoi.

Néu ban tim kiém mot COO hoic “phé tudng” giup minh ganh vac mot trong
bay linh vuc ban thuc su mudn tap trung, va ho co thé dam nhan céc nhiém vu va
du 4n ma ban giéi nhung khong mudn lam dé tap trung vao nhing thir ban thiy
tu do thoai mai, dé l1a budc 1. Tuy nhién, diéu do khong c6 nghia la ban chién
thang.

Nhiéu nguoi khong biét toi va Brian da quen nhau trudc khi xay dung 1-800-
GOT-JUNK?. T6i d3 thanh 1ap hai doanh nghiép nhugng quyén trude khi tham
gia v6i Brian. Chung toi gdp nhau khi ciing tham gia mot dién dan trong T6 chuc
Doanh nhan ba nam trude khi toi 1am COO cho anh 4y. T6i ting diéu hanh mot
doanh nghi¢p tién té tu nhan vira duge ban vai gia 60 tri¢u do-la. To61 da lam viéc
trén mot chudi ty dong, va anh ay di theo ddi su tién bo cua toi, vi vy theo truc
giac, anh biét toi 1a mot nha 1anh dao va da phong véan toi trong ba nim. Anh biét
t6 hop k¥ ning cta toi va thidy né phu hop voi nhitng gi minh con thiéu va dang
can. Anh biét diém manh cua anh ciing 13 diém yéu cta t6i. P6 1a budc 2, khi
thuc su biét toi co thé lam nhimng gi anh Ay can toi lam.
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Tiép theo 1a niém tin. Mot thang rudi trude khi toi 1lam “phéd tudng” cho
Brian, anh 13 ngudi dan ong thanh dat nhat trong ddm cuéi dau tién cua toi.
Chung t6i 14 ban than ctia nhau. Toi dd dong hanh cung anh 4y qua cac sy kién ca
nhan day thtr thach, bao gom ca chuyén ly hon, ma khong nhiéu nguoi biét. Moi
quan h¢ CEO-COO cua ching toi giéng nhu mot cudc hon nhan kho tin. Moi
ngudi viét nhitng cu chuyén vé chung t6i chinh vi diéu d6. Khi thué mot “phod
tuéng”, ban phai phong van va thué ngudi nao co thé dat dugc mirc d6 niém tin
nhu thé.

Ban phai nam rd vé nhiing gi minh dang tim kiém trudc da. Trong Alice in
Wonderland (Alice & xtr so than tién), chit méo Cheshire noéi: “Néu ban khéng
biét minh dang di d4u thi con dudng nao ciing s& dwa ban tdi d6 ma thoi.” Vi vay,
budc 1 — hiéu rd nhitng gi ban thué — 13 nhin vao nam viéc 16n ma ngudi ndy phai
lam duogc trong 12 thang t61. Khong chi 1a nhiing gi ho dinh lam ma con 1a nhiing
gi ho cdn dat. Ly thong tin d6 dé tuyén dung va phong van nhiing ngudi da
hoan thanh cac nhiém vu do truoc day. Nhu da dé cap, to1 tung xay dung Truong
Hoa si chuyén nghi¢p va Gerber Auto Collision cling nhu cidc doanh nghi¢p
nhuong quyén duoc hudn luyén. Pén 1-800-GOT-JUNK? chi 1a mét sy thir stc
boi t6i da c6 kinh nghiém, cho dén khi chiing t6i dat quy mo khoang 3.000 nhan
vién va phat trién né 16n manh.

Mot 1an nita, hay thué ngudi nao d6 timg lam nhitng gi ma ban can. Thé diém
13 mot phan c6 thé do ludng duoc trong mo ta cong viée. Nhitng phan it cu thé
hon 1a tim nguo1 ban tam giao trong kinh doanh, ngudt ma ban co thé dat tron
niém tin.

Vao ngay khi vi COO méi dén, ban cho anh/co ta quyén su dung s6 dién
thoai, sb tai khoan ngan hang va mat khau cta ban. Néu ban khong san sang trao
bat k}‘l nhirng thtr nay cho nguoi do, dirng thué anh/co ta.

Pé 15 hon, ban dang tim kiém ngu’cn co kinh nghiém lam nhu:ng cong viéc
nay, chir khong phai nguoi chi dii diéu kién thyc hién chung. Néu tuyén nguot
dua trén kha nang, ban co thé s& c6 duoc nguoi biét cach thuc hién, nhung néu
thué nguoi dya trén kinh nghi€ém, ban s€ c6 dugc nguoi da chiing minh rﬁng
minh ¢ kha ning 1am dwoc nhitng gi ban can.

Luu y rang cac tng vién gioi nhat khong di tim viéc boi ho da c6 viée. Trén
thuc té, ho béng long va khong c6 y dinh ro1 cong viée cli to1 mot vi tri kém hon.
Do d6, ban s& cAn nhd mot cong ty chuyén tim kiém cac nha diéu hanh gitp tim
dung nguoi. Néu dinh tra cho COO 200.000-400.000 db-la, ban phai t&i mot
doanh nghi¢p san dau nguoi da thuc hién loai hinh thué nay trude do. Noi cach
khac, khong phai ban dang quang cdo trén Craigslist. Ban phai tim mot nguot co
tam c& d6 va thuong thi ban khong c6 du hé théng mang luoi dé ty minh lam
dugc dieu do.
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Cac van dong vién xudt sic nhat chuyén tir d6i nay sang doi khac. Co bao
nhiéu ngudi chuyén tir Lién doan Farm t6i cac ddi sinh vién va tham gia cac giai
major chuyén nghiép? Khong qua nhiéu, dung khong? 1%, 2% hay 5%? Hau hét
ho chuyén tor do1 nay sang doi khac hodc duoc chuyén nhugng. Van dong vién
hang A cua ban, mot COO cuy thé ma ban dang tim kiém va c6 thé dap ung nhu
cau cua ban, khong 1én Monster va Craigslist tim vi¢c. Trén thuc té, voi bat ky
vai tro nao trong doanh nghiép ciia ban, nhitng nguoi giéi nhat s& khong tim viéc.
Ban phai di tim ho, va khi thay ho, hiy dung chién luoc thu phuc ho.

Mo ta cong viéc phai thu hut dugc nhiitng nguotl hoan toan phu hop voi ky
vong cua ban. N6 phai dugc viét sao cho khi ung vién ly tuong doc nd, anh ta sé
thich thu: “Nay, t6i ludn sin sang.” Vi vy, néu ban khang dinh vi tri dang tuyén,
hay khang dinh ngay trong chinh mé ta cong viéc. Hay noi: “T6i 1a mot CEO hoi
ngau himg mot chit, dang 1am diéu ndy, va toi thé rang, va blah, blah, blah.” Bsi
vi sa0? Néu ai d6 téi xem va néi: “Toi khong thich cach ma anh thé thét” thi cau
tra 101 cta ban c6 thé 1a: “Tuyét, xem nao. Tdi ciing khong thich nhiing gi ma toi
thé, nhung néu anh dinh lam vi€c véi to1, chung ta it nhat phai ¢c6 chit boi tron tal
diém xuét phat chir, phai khong nao?” Ban nhap mo ta cong viéc dau tién ciia ban
nén gidng nhu 13 ban dang néi voi nguoi ban than nhat cia minh vay. Sau do,
dua n6 cho nguoi lam marketing hodc nguoi viét ndi dung gioi vé mang nay. Co
thé ban s& phai tra hang ngan do-la dé mo ta cong viéc noi bat. No phai gidng
nhu ban ban hang dinh nhat ban fung doc trong dor.

Tai sao chung ta lai dé ngudi viét ndi dung soan mot ban marketing va cac
trang dich (landing page), con giao cho phong nhan sy viét mé ta cong viéc? Ho
khong phai la chuyén gia viét mo ta cong viéc cho mot vi tri dic bi¢t. Hay nho
rang COO 1y tudng cua ban khi doc no s& thét 1én: “O chéc chan roi! Toi mudn
vi tri d6.”

Cubi cung, khi dua ra quyét dinh v& COO, ban mudn tuyén mot nguo1 s€ tao
ra dot ph4, hodc chinh xac hon, tao ra hiéu tng nhu gon song lan truyén ca trong
va ngoai t6 chirc. Hiy coi nhitng tng vién nay 1 nhitng tang da, va cong viée 1a
di dén day ctia mot cai ao. Nguoi nay sé tao ra loai hinh khudy dong nao? Cong
viéc cua CEO 1a tim hiéu Gmg gon song. Néu tang da d6 chim xudng ddy ma
khong tao ra song, ao cua ban 1 ao ti & dong. Hay l1am lai mot 1an nita, ban ciing
khong mudn gay ra tran song than.

COO hoan hdo trong t6 chtic ctia ban bat dau va lién quan téi mdi quan hé
ma ban phét trién. Va ban phai phat trién mbi quan hé hét sirc gan bo véi COO.
(Néu t6i chua noi ro diéu do!) Phai biét rd ham mudn, udc mo, dam mé, ndi so,
bat an va nhiing gi ho ghét & cong viéc. Mdi lién két rang budc hinh thanh c6
nghia la ho s€ san sang trai qua kho khan vi ban, va ban cling sé vugt qua nhiing
trac trd vi ho. Diu d6 s& mat thoi gian dé phat trién (va nd dang gia voi moi
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khoanh khic va nd lyc). Tao nhitng khoang thoi gian cho céc cudc hop hang tuin
vao lich biéu cua ban sau khi thué ho. Toi tung goi n6 la dém hen ho danh cho
CEO va COO, nhung ban c6 thé di an sang mdi tuan mot 1an va hop ludn tai do.

Brian va to1 thyc sy c6 mdt phong ddc bi€t tai doanh nghi€p ma khong ai hay
biét, mot phong chira cii sau thang may cho hang. Ching 61 ¢6 hai miéng dém,
vai cai ghé va mot tAm bang trang. Chung t6i s& nhay vao phong khi khong c6 ai
nhin thidy minh va ngdi trong d6 khoang mét gid. D6 1a phong chién dau riéng
ctia chung t6i. Chung t6i c6 mot moi lién két chit ché dén vay, nhung ciing chi co
chut khong gian chat hep dé cung nhau ngdi trong do.

Ban da c6 dugec mot COO ly tudng, cac ngay theo lich trinh va phong chién
riéng. Vay tiép theo 13 gi? Pung can thiép qua sdu vao cong viéc cta ho. Hiy dé
ho lam cong viéc cua minh. Hay dé ho thét bai hodc thanh cong va di theo cach
ho mudn. Mién 14 ho bam sat véi Tam nhin séng dong va xdy dung né trong
pham vi cac gia tri ¢t 13i cua ban, ban can dé cho ho ¢ cach di cia minh. Néu
siét qua chat, ho s€ bi han ché, va moi nguol s€ théy cling nhu cam nhan duoc
diéu do.

Toi biét ban dang nghi gi. Lam cach nao dé biét liéu moi viéc c6 dwoc thuc
hién ding hay khong? Lam thé nao dé kiém tra tinh hinh nhém? Hiy to chiic
cudc hop cép d6 cach quang. Tat ca nhom truc tiép ciia ban ndp 1én Va‘l ban thuc
su 0 thé thay diéu gi dang xay ra trong b6 phéan cta ho. Nhung, ban can mot dip
t6 chtrc cude hop cap d6 cach quang dé d6i chimg véi cac bao cio truc tiép cua
COO. Gi4 sir ban muén gap bo phan ban hang va marketing, mdc du bao céao vé
bo phan nay da dugc trinh 1én CEO hoac COO, ban van can mot phuong thirc dé
gip va trao doi v6i doi ban hang va marketing.

Pay 1a mot hoat dong tinh té. Toi c6 thé nodi chuyén voi bo phan ban hang va
marketing khi pho chu tich ban hang vang mit, nhung chi vé nhiing gi ching toi
dang hudng t6i hodc vé phan hoi. Néu thanh vién nhom néi rang ndi bd nhom co
van d¢, t6i phai lang nghe, c6 thé dit cau hoi va ghi chi, nhung khong thé noi:
“0, ude gl su thé khac di.” Toi khong thé can thi¢p. Ban can phai can than dé
khong vuot qua ranh giéi va can thi€p vao nhiém vu khong phai phan su cua
minh, diéu nay co thé pha hong mbi quan h¢ ban da vat vé thiét lap.

COO s& tao ra sy khac biét 16n vé kha nang tap trung vao cac du an st dung
kha nang doc ddo cua ban ma ban thich — no61 cach khac, ho s€ giai phong ban dé
ban 1am cong viéc c¢6 gia tri nhat nham phat trién doanh nghiép. Hay tim nguoi ly
tudng cho vai tro do, hdy lam viéc véi mbi quan hé do nhu cach ban s€ trng xur
trong mo6i quan hé hoén nhan ciia minh vy, hiy dung ngoai va ban sé& t6i luyén
dugc mot doi khong bao gio chun budce dé hién thuc hoa TAm nhin séng dong.

Gio thi hdy dat minh vao thanh cong kinh doanh bang cach tiép nhan Thu
thach thay ddi cudc sdng trong 30 ngdy cta Budi sang diéu ky.
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Ho so doanh nhdn
JAMES ALTUCHER

ong ty cua James Altucher 1a Choose Yourself Media.
Thanh tyu kinh doanh noi bat

e James da tao dung va ban lai Reset, Inc., mot trong nhitng hang thiét ké va
phat trién phan mém hang dau cho trang web cua cac doanh nghiép trong
nhitng ndm 1990, v&i gia 15 tridu d6-la. Cong ty di tao trang web ban dau
cho AmericanExpress.com, TimeWarner.com, Sony, BMG, Miramax, Loud
Records, Bad Boy Records, Con Edison, HBO va nhiéu trang khac.

e Anh d3 viét Choose Yourself! (tam dich: Lya chon chinh minh!) vao nam
2013. Véi hon 600.000 4n ban duge ban ra, no6 1a cudn sach ban chay nhat
cta Wall Street Journal mot vai 1an. Cudn sach da nhiéu 1an duoc xép hang
nhat trén Amazon & muc sach phi hu cdu. Anh cling d viét 17 cudn sach
khac.

o Céac tap cua chuong trinh The James Altucher d duoc tai xudng 20.000.000
1an ké tir khi chuong trinh 1an dau ra mat vao thang 1 nam 2014.

¢ Anh quan 1y chuyén d6i nghé nghiép va hoan toan thay doi ban than lai tir
dau. Anh 13 nha phat trién phan mém, 1am chuong trinh truyén hinh va khéi
tao nhiéu doanh nghiép. Anh 1a mét dién gia, nha van, ngudi quan 1y quy
phong ho, nha dau tu thién than thanh cong va doanh nhén.

e Anh da khoi dong Choose Yourself Media vao nam 2015. Doanh nghiép nay
duogc xay dung xung quanh vi¢c tao 1gi nhuan tr mot s6 chuyén mon cua
anh. Doanh thu nim dau tién 13 16 triéu do-la véi thu nhap rong 1,5 triéu do-
la.

Thdi quen buoi sang

e James day luc 5 gid 30 sang.

o Anh udng ca phé va doc sach trong hai gio dau tién.

o Anh viét trong hai gid dong ho tiép theo. Thuong thi trong khoang thoi gian
nay, anh sé& ghi lai 10 y tudng (dé tiép tuc rén luyén “co bap ¥ tuong” clia
minh) va viét mot bai bao hoidc mét chuong sach.

o Sau d6, anh dung bita. Pay co thé 14 bira dn chinh trong ngdy ctia anh. Anh
bin khoan vé viéc nén an trai cdy hay protein vao budi sang, nhung noi
chung, anh tranh an moén chtra duong di ché bién.
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e Anh tap thé duc hoic di b, ngu trua, goi dién td1 doanh nghi€p va cho ban
be. Néu chua viét bai bao nao, anh s& khong goi dién ma quay lai doc va
viét.

e RO6i anh doc va viét thém mot sd tht nita cho toi toi.
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Chuong 10 '
THU THACH THAY POI CUQC SONG TRONG
30 NGAY CUA BUOI SANG DIEU KY

Mot cude doi phi thuong diege tao nén tir nhitng cdi thién khéng ngirng, moi
ngay, trong cdc linh viee quan trong nhat.
—ROBIN SHARMA
dy cung choi trd phan bién mot chat. Liéu Budi sang diéu ky co thuc
H‘thay d6i dugc bat ky khia canh nao ctia cudc sdng hay cong viéc cta
fn chi trong 30 ngay? Co thir gi trén doi nay co thé phat huy hiéu qua
nhanh dén thé? O, hiy nh¢ rang diéu twong ty di xay dén véi hang ngan ngudi,
va néu n6 hiéu qua véi ho thi né hoan toan phat huy tac dung véi ban.

Két hop hodc thay ddi bat ky thoi quen nao cling can mot khoang thoi gian
thich nghi, vi vy ding mong doi diéu nay s& dé dang ngay tir dau. Tuy nhién,
bang cam két v4i chinh minh rang s& gan bo vai thoi quen do, bat dau mdi ngay
v6i Budi sang diéu ky va tan dung nhitng bai thyc hanh Life S.A.V.E.R.S., chung
s& nhanh chéng trd thanh théi quen nén tang hién thuc héa moi thir cho ban. Hay
nh&: Chién thang budi sang, va ban sé cé tam thé chién thing cd ngay.

Sy kho chiu ctia nhitng ngay dau thay d6i thoi quen chi 1a tam thoi. Trong khi
nhiéu nguoi thi nhau tranh ludn xem s& mat bao lau dé bat ddu mot thoi quen
méi, hang chuc nguoi khac da ap dung thanh cong mot chién luoc gém ba giai
doan va hoc dugc cach chinh phuc théi ngu nudng. Va bay gio, hay hoc cach day
som mdi ngay dé thuc hanh Buoi sang diéu ky.

Tir khong thé chiu dugce dén khong thé nging lai:
Chién lwoc ba giai doan gitip chinh phuc bat ky théi quen nao trong 30 ngdy

Thr thach thay d6i cudc song trong 30 ngay ctia Budi sang diéu ky dugc cho
1a chién luge don gian va hiéu qua nhat dé thyc hién va duy tri bat ky thoi quen
méi ndo, chi trong 30 ngdy. Diéu nay s& mang lai cho ban nhiing tu duy va cach
tiép can hiru ich khi xdy dung théi quen méi.

GIAI POAN 1: KHONG THE PHA VO (NGAY 1-10)

Giai doan 1 1a khi mét hoat dong méi can nhiéu y thire tu nd lyc nhét, va viéc
day sém hon thudng 18 ciing khong khac 1a bao. Ban dang chién dau véi nhiing
thoi quen da ludn ton tai trong con ngudi ban nhiéu nim troi.

Trong giai doan nay, tAim tri ctia ban quan trong hon van dé — va néu ban
khong thuc sy dé tim, chic chan d6 sé& 1a van dé! Ct tat bao thuc roi ngt tiép va
khong tan dung t6i da mot ngay 1a thoi quen ngin budc ban trd thanh doanh nhan
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ltmg 14y ma ban biét minh c6 tiém nang trd thanh. Vi vy, hiy day sém va duy
tri.

Trong giai doan 1, khi phai chién ddu véi cac khuon miu va nhirng niém tin
han ché hién tai, ban s& tim ra ban chit va kha nang cua minh. Ban can phai tiép
tuc tién t6i, kién quyét véi tAm nhin va khong ngimg phan dau. Tin toi di, ban co
thé 1am dugc!

T6i ciing biét 1a ban s& thdy nan chi vao khoang ngdy thir nim khi nhan ra
con nhitng 25 ngay nita méi c6 thé hoan toan tré thanh ngudi day sém thuc thy.
Hay nhé rang vao ngdy thir nim, ban da di duoc hon nira ching duong cia giai
doan dau tién va dang trén da tién trién thuan 1oi. Nhitng cam xtc ban dau cua
ban s& khong kéo dai mai dau. Thyc té thi ban phai giit viing diéu nay vi chinh
ban than, boi1 khong lau nita, ban s€ nhan dugc két qua héng mong doi khi tr&
thanh nguoi ma ban luén muén trd thanh!

GIAI POAN 2: KHONG THOAI MAI (NGAY 11-20)

Trong giai doan 2, co thé va tam tri ban bit diu thich nghi véi viée day so6m
hon. Ban s& nhan thiy viéc thitc day bat dau trd nén dé dang hon, nhung né van
chua phai 12 mot thoi quen — khong han thudc vé ban chit cta ban va cam giac
van guong gao, khong tu nhién.

Su cam dd 16n nhat & cAp do nay 1a viée tu thuong cho minh mot chut thoi
gian nghi ngoi, dc biét 1a vao cudi tudn. Mot cau hoi duoc dang Ién kha thuong
xuyén trong Cong doéng Budi sang di¢u ky 1a “Ban day sém dé thyc hanh Budi
sang dleu ky may ngay mot tuan"” Pa phan cau tra 1oi ca nhitng thanh vién lau
nim 1a tat ca cac ngay trong tuan.

Khi da vuot qua giai doan 1, ban da kinh qua giai doan kho khan nhét. Vi
vay, hay co géng tiép tuc! Tai sao ban mudn bét dau lai tir dau thém 1an nita chi
vi bo d& 1-2 ngay nghi ngoi? Tin toi di, ban s& khong mudn lam vay dau!

GIAI POAN 3: KHONG THE DUNG LAI (NGAY 21-30)

Day som gio day khong chi la mot thoi quen ma n6 da thuc sy trd thanh mot
phan cua chinh con nguoi ban, mot phan danh tinh ctia ban. Co thé va tam tri ban
da thich nghi duoc voi cach séng moi. 10 ngay tiép theo rat quan trong dé cung
cd thoi quen trong con ngudi va cudce sdng ctia ban.

Khi thuc hanh Budi sang di¢u ky, ban s€ tran trong ca ba giai doan riéng biét
trong viéc thay ddi thoi quen. Mot 1ot ich di kém 1a ban s€ nhan ra minh c6 thé
xac dinh, phat trién va ap dung bét ky thoi quen nao tét cho ban than — bao gdm
thoi quen cia mot doanh nhén kiét xuat ma chung t6i 3 dua vao cudn sach nay.

Bay gio ban da nidm dugc chién lugc don gian nhat, hiéu qua nhat dé thuc
hién va duy tri thanh cong bat ky thoi quen méi nao trong 30 ngay, ban biét cach
tu duy va cach tiép can can thiét dé hoan thanh Thur thach thay doi cudc song
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trong 30 ngay cua Budi sang diéu ky. Tat ca nhimg gi can thiét 1a phai cam két
bat dau va kién tri theo dudi.

DANH GIA THANH QUA

Khi thuyc hién Thu thach thay ddi cudc séng trong 30 ngay cua Budi sang
diéu ky, ban s€ xay du’ng nén tang cho su thanh cong o mo1 mat cua cuQc song
sau nay. Nho thic day moi sang va thyc hanh Budi sang di¢u ky, ban sé bat dau
ngdy mdi véi mac ky ludt phi thuong (kha ning quan trong dé ban than thuc
hién theo cac cam két), su ro rang (stc manh ban s€ tao ra tu viéc tap trung vao
nhimng gi quan trong nhit) va phat trién c4 nhan (c6 1& 1a yéu t6 quyét dinh quan
trong nhat t§i thanh cong cua ban). Do d6, trong 30 ngdy tdi, ban s& nhanh chong
thidy minh tré thanh nguoi ma ban mudn tré thanh dé tao ra nhitng cap do ca
nhan, nghé nghiép va thanh céng vé tai chinh mot cach xuat chung nhu mong
mudn.

Ban ciing s¢& chuyén Budi sang diéu ky tir mot khai niém khién ban ha‘lo hiing
(va co thé hoi 10 lang) thanh thoéi quen ca doi tlep tuc gitip ban phat trién thanh
nguoi ma ban can tr¢ thanh dé tao ra cudc séng trong mo. Ban s¢& bat dau tan
dung tiém ning ctia minh va thdy dugc thanh qua trong cudc séng vuot xa nhing
gi ban da trai nghiém trudce day.

Ngoai viéc phat trién cac thoi quen thanh cong, ban ciing s& phat trién 16i tu
duy can thiét dé cai thién cudc séng — ca ndi tai lan ngoai tai. Bﬁng cach thuc
hanh Life S.A.V.E.R.S. mdi ngéy, ban s& trai nghiém nhiing loi ich vé mit thé
chat, tri tué, cam xuc va tinh than ctia S.A.V.E.R.S. Ban sé& ngay 1ap ttrc cam thay
b6t cang thang, tap trung hon, hanh phtc hon va hao hu’ng hon vl cudc song.
Ban sé tao ra nhiéu nang lugng, su sang sudt va dong luc dé tién t6i muc tiéu va
wéc mo cao nhat (ddc biét 1a nhiing gi ban da tri hoan tu lau).

Hay nhd rang, tinh trang cudc sdng ctia ban sé& cai thién sau khi — nhung chi
la sau khi — ban da tr¢ thanh con nguo1 ma ban can trd thanh dé cai thién nod. P6
chinh xac 1a két qua ctia 30 ngay t6i — mot khoi ddu méi va mot con nguodi méi.

BAN CO THE LAM PUQC!

Néu ban dang cam théy hoi hop, chan chir hodc lo léng khong biét minh co
thé theo dudi dén ngay thtr 30 khong, hiy tha long di — co cam gidc nhu vy 1a
chuyén hoan toan binh thuong. Diéu nay dac bi¢t ding néu ban tung gap kho
khan khi day sém vao budi sang. Viéc ban chan chtr hodc lo léng khong chi la
hanh vi d3 dugc dy dodn trude, ma thuc sy d6 1a mot dau higu rét tot! N6 cho
thdy ban d4 sin sang cam két, néu khong thi ban di khong lo lang.

Bit du nao...
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9 Chwong b6 sung
PANG THUC DIEU KY VA CONG THUC
THANH CONG CHO DOANH NHAN

Chi ¢6 hai cdch dé song.
Mot la xem nhuw khéng cé diéu gi la phép la
Hai la coi moi thir déu la diéu ky diéu.
—ALBERT EINSTEIN
udi sang diéu ky xoay quanh viéc phat trién ban than dé ban co thé

Eﬂg cao muc thanh cong ctia minh. Gio thi da dén lac ap dung tat ca

{ing gi ban di hoc duoc cho dén nay va két hop nod voi hai cong thirc
thanh cong, ma gan nhu TAT CA nhitng ngudi thanh céng hang dau — trong moi
linh vuc — déu str dung dé khong ngirng mé rong nhing gi co thé.

Khi ctng nhau viét cudn sach nay, toi va Hal bat dau so sanh cac ghi chu va
thao luan vé nhiéu triét 1y cling nhu chién lugc khic nhau ma chung toi da sir
dung va thuong chia sé v6i cac doanh nhan khac. Khi hoc vé Pang thire diéu ky
ctia Hal, toi nhan thay né cling gidng vdi Cong thirc thanh cong danh cho doanh
nhan ma t6i thuong truyén day. Vi vy, ban dang gip may ddy... ban c6 dugc ca
hai thu!

Pau tién, Hal s& chia sé Déng thirc di€u ky véi ban, va sau do, toi s€ gioi
thieu Cong thic thanh cong danh cho doanh nhan. Ban c6 thé thuc hién mot
trong hai hoidc ca hai dé ning cao hon nira két qua ctia minh.

PANG THUC DIEU KY UF X EE =M

Hal day. Hy vong ban dang tin huong Budi sang diéu ky cua minh! Gid ban
da biét minh c6 thé day sém va tang toc phat trién c4 nhan voi Life S.A.V.E.R.S.,
duy tri mrc nang luong phi thuong va sy tap trung cao do sudt ca ngay, dong thoi
khong nging phat trién ciing nhu thyc hién cac k¥ ning va nguyén tic nang tim
doanh nhan. Nhung t6i biét ban khéng doc nhitng diéu nay dén nay chi dé cham
noc thanh cong. Ban mudn tao budc nhay vot dot pha va tao ra nhimg két qua phi
thuong, ding ch? Pang vdy. Néu cling 4p dung nhitng tht theo sau su nghiép
ctia mot doanh nhan, ban s& di xa hon nhiéu: gia nhap hang ngii nhitng doanh
nhan wu ti — nhitng nguwoi thuéc nhom 1% hang dau.

Pé thuc hién nhirng budc nhay vot do, c6 mot chién luoc quan trong hon ma
ban phai thém vao hdp cong cu kinh doanh cua minh: Pang thire diéu ky.

Pang thire diéu ky 1a chién lugc co ban ma toi thudng xuyén ap dung dé pha
v& cac ky luc ban hang, tré thanh mot trong nhimg ca nhan tré nhat timg duoc
gidi thiéu vao tdoa nha danh vong ctia doanh nghiép va tiép tuc tré thanh tac gia
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c6 sach ban chay s6 1 kiém dién gia chinh quoc té. Nhung con hon thé nita. N6
chinh xé4c 14 cung mot phuong trinh ma TAT CA nhu:ng nguot thanh cong hang
dau — nhom 1% — da st dung dé gat hai dugc nhitng két qua tuyét voi, trong khi
99% con lai ty hoi ho dat dugc thanh qua nhu vay béng cach nao.

Pang thic diéu ky duoc ra doi trong “thoi ky ddy manh” Cutco cia téi — mot
khoang thoi gian kéo dai 14 ngay ma doanh nghi¢p tang cuong su canh tranh
than thién va tao ra cac uu déi dé thu vé doanh thu ky luc, ca cho nhan vién ban
hang va gié1 van phong.

Thoi ky ddy manh nay dic biét vi hai 1y do. Thtr nhat, luc d6, toi phan dau tro
thanh dai dién ban hang dau tién trong lich st cong ty dat vi tri s6 1 cho ba giai
doan day manh lién tiép. Thir hai, toi phai lam diéu d6 trong khi chi ¢ thé 1am
viéc trong 10/14 ngay.

T6i biét minh can dao sau dé dat duoc thanh cong nhu vay va noi so cung su
hoai nghi vé ban than 13 mot trd ngai 16n hon nhiéu so voi binh thuong. Trén
thuc té, t6i da can nhic dén viéc ha myc tiéu ban hang xuéng dua trén tinh hinh
thuc té. Sau d6, toi nhd dén 10i cia Dan Casetta — mot trong nhitng nguoi cd van
cua to1: “Muc dich thyc sy cua mot muc ti€u khong phai la dat duwge n6. Muc
dich thuc sy 1a dé phat trién ban than thanh tip nguot co thé dat duoc muc tiéu,
di ban co dat dén dich d6 hay khong. Con ngudi ma ban trd thanh bang cach
cong hién cho dén phut cudi cing — bat chip moi két qua — moi 1a diéu quan
trong nhat.”

T6i quyét dinh giit nguyén muc tiéu ban dau, mic du kha ning that bai rat
cao do khung thoi gian gidi han. Chi c6 10 ngay dé thiét lap ky luc, toi hiéu can
phai dac biét tap trung, co nhiét huyét va co tinh toan. Bo6 1a mdt muc tiéu déy
tham vong, r0 rang, va nhu ban sé théy, la muc ti€u budc té1 phai dao sau va tim
ra nhitng gi minh thyc sy c6 kha nang.

HAI QUYET PINH BIEN PIEU KHONG THE THANH CO THE

Nhu voi bt ky thach thire 16n nao, t6i can dua ra quyét dinh lién quan dén
viéc dat duoc muc tiéu. To6i d3 thiét ké khoang thoi gian thuc déy nay béng cach
tir hoi ban than: “Néu mubn pha ky luc trong vong 10 ngay, toi s& phai dua ra
ngay va thuc hién ludn quyét dinh nao?”

To61 da xac dinh hai quyét dinh s€ tao ra tac dong 16n nhat. Chi sau do, t6i méi
nhan ra day 1a hai quyét dinh g1ong v6i tat ca nhitng nguoi thanh cong hang dau
tai mQt soO th01 diém trong cudc song

Hai quyét dinh d6 di tré thanh nén tang cho Pang thirc diéu ky.

Quyét dinh diu tién: Niém tin virng chic

Biét minh dang phai ddi mat v6i ndi so hdi va sy hoai nghi vé ban than, t6i
nhan ra rang dé dat dugc diéu tuong chimg nhu khong thé, t6i sé phai duy tri
niém tin vitng chic ting ngay, du két qua c6 ra sao. Toi biét s& co nhitng lac toi
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nghi ngod ban than va nhiéu 1an n6 xa voi dén mirc tudng nhu khong thé véi toi.
Nhung d6 s& 1 nhitng khoanh khic t6i phai vuot 1én khoi moi su tu ti v6i niém
tin sat da.

Pé duy tri mtc d6 ving tin trong nhimg khoanh khic day thach thirc nhu vay,
t6i 1ap lai nhimng gi toi goi 1a Than chd diéu ky:

To1 s€ (thuc hién 1an ban tiép theo, goi cho 20 khach hang tiém
nang, dat dugc muc ti€u...), du co6 chuyén gi xay ra — thi cling khong c6 lva chon
nao khac.

Tu minh l3p lai nhitng diéu nay, lap di lap lai, l1ap trinh tiém thirc dong thoi
dinh hinh tu duy c6 y thirc, dé ban than viing tin bén chi tiép tuc tién dén muc
tiéu.

Ciing phai hiéu rang viéc duy tri niém tin vitng chic khong phai 1a chuyén
binh thuong. K§ ning iy khong ty nhién ma c6 duoc. Va d6 1a 1y do tai sao chi
nhimg ngudi xuit chung méi thue hanh dugc. Mot trong nhitng thach thic véi
viéc duy tri niém tin viing chic 1a khong phai lic ndo ban ciing cam thy chan
thuc vi khong c6 cach nao dé biét chiac chan né c6 hiéu qua hay khong. D6 1a ly
do tai sao n6 dugc goi la niém tin. D6 12 mot trong nhirng thanh td cot 161 tao nén
su wu ti cta nhitng con ngudi xuat chung d6. Van dong vién wu ti 13 mot trong
nhitng vi du dién hinh nhét ciia nhitng c4 nhan sdng theo Pang thirc diéu ky va
duy tri niém tin viing chac rang ho co thé thing moi cudc thi va thanh cong vai
nhirng gi ho lam — mac du hau nhu khong c6 van dong vién nao théng moi tran
dau, va luon ludn thanh cong.

Lén 1én, t61 ham mo cuéng nhi€t Michael Jordan, mdt trong nhiing cau thu
bong rd xudt sic nhét tir trude téi nay. Jordan 13 minh hoa dién hinh cho Pang
thirc diéu ky khi da duy tri niém tin viing chac rang anh c6 thé ném triing moi cu
ném. Néu ném trugt, anh mudn ném lai 14n nita, béi anh biét minh s& ném trung.
Néu truot hai ci ném lién tiép, anh van mudn co6 bong thém lan nita, boi anh kién
tri v&i niém tin ring minh s& ném tring 1an nay. Va néu trugt ci ném thir ba, anh
lai tiép tuc lan ntra, bo1 anh biét minh s& ném tring qua tht tu.

Hay xem, cac van dong vién xuit sic nhat thé gidi déu mudbn c6 bong, mot
lan nita va lai mot 1an nita, vi tai mot sd thdi diém trong cudc séng, ho da dua ra
quyét dinh — du ¢ ¥ thirc hay trong vo thitc — ho s& thuc hién thanh cong, bat ké
c¢6 ném trugt bao nhiéu 1an di chang nita, cho du kha nang trugt van co thé xay ra
va khong thé tranh duoc.

Trong khi ddi voi cac van dong vién trung binh, ném trugt mot hay vai lan
lién tiép s& khién sy tu tin cta ho bi lung lay, ho s€ mat su tu tin véi ban than
cling nhu kha nang cua chinh minh. Nhung Jordan thi khong. Du ném trugt bao
nhiéu cti bong, anh van duy tri niém tin viig chic rang minh s& ném trang qua
tiép theo.
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Ngay ca khi d6i nha dang bi dan trudc trong tran du, va chi con vai gidy
nira, nhitng con ngudi wu ti — nhitng Michael Jordan cia thé giéi — khong ngan
ngai no1 voi ca doi: “Hay dua bong cho t61.” Nhitng thanh vién con lai thé phao
nhe nhom b0'1 ho so ném truot cu bong quyét dinh, con Michael Jordan budc vao
VO'I maot niém tin vitng chic vé ci ném, du cho anh c6 thé ném truot. Trén thuc
té, trong su nghiép huyen thoai cia minh, Jordan da ném truot 26 cii ném quyet
dinh, chi thyc hién thanh cong 22 ci ném. Nhung niém tin anh luén mang theo
khi budc vao moi cudc choi khong bao gio bi dao dong.

Do 1a quyét dinh dau tién ma gidi tinh hoa cia thé gidi thuc hién va dé ciing
1a quyét dinh ban phai dua ra.

Khi ban phan d4u vi mot myc tiéu va dang di sai huéng, diéu gi s& co6 nguy
co bién méat dau tién? Chinh 1a niém tin rang két qua ban mong chd 1a kha thi.
Cudc d6i thoai v&i ban than s& 1a: Minh di nhAm duong roi. C6 vé nhu minh sé
khong dat dugc muc tiéu. Va mdi gidy phat tréi qua, niém tin cta ban dan phai
nhat.

Niém tin d6 — niém tin ban can phat trién — khong dua trén sy may rai. No
dén tr mot noi hoan toan khac. Hau hét cac doanh nhan va doanh nghiép hoat
dong dua trén Ludt binh qudnl?. Nhung diéu chung ta dang n6i & day 1a Ludt ky
diéu. Khi ném trugt — trong trudong hop cia ban 1a ban hang — ban phai néi voi
chinh minh nhu nhiing gi Michael Jordan ty nhu v6i1 ban than: Minh da ném truot
ba lan, nhung minh mudn ném ch tiép theo, va minh s€ thuc hién né.

Ban khong can phai chap nhan Luat binh quan. Ban c6 kha ning va sy lua
chon dé duy tri niém tin vitng chic do, bat ké diéu gi va két qua ra sao. Poi khi
ban c6 thé nghi ngd ban than hodc trai qua mot ngay toi t&, nhung phai chu dong
lua chon — va chon lai — dé duy tri niém tin viing chic réng tat ca moi thtr déu co
thé lam dugc, va gilt n6 trong subt hanh trinh, cho du do 1a giai doan thuc déy 10
ngay hay mot sy nghi¢p dai 30 nam.

Khi két qua c6 vé khong dugc nhu mong doi, nhitng ngudi 4p dung theo Luat
binh quan s€ tir bo niém tin réng ho sé dat duoc két qua.

Luc d6, ban can lap lai Than chu diéu ky véi chinh minh:

Toi sé (goi cho khdch hang tiém ndng tiép theo, goi cho 20 khdch hang
tiem nang, dat dwoc muc tiéu), bdng moi cdach. Khong co luva chon nao khac.

Sau do, ban chi can duy tri su nhat quan va lam nhirng gi du dinh s€ lam.

Mot van dong vién uu ti cling co thé c¢6 man thi dau do té, khi ma trong %4
thoi gian dau tién, co vé nhu ho khong thé ghi ban. Tuy nhién, trong 1/4 thoi gian
con lai, khi ca d6i can ho nhat, ho s& ghi ban. Ho luén mudn c6 bong, ho ludn tin
vao chinh minh. Trong khoang thoi gian con lai, ho ghi duoc s6 diém gép 3 lan
so v4i ¥ thoi gian thi dau dau tién.
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Tai sao vay? Ho da tu ra diéu kién dé c6 niém tin ving chic vao tai nang, ky
nang va kha nang cua ho, du bang diém tran dau cho thiy ho dang bi dan trudc
hoic c6 diém sd thap.

Va...

Ho két hop niém tin viing chic voi phan thir hai ctia Pang thuc diéu ky: Nb
lyc phi thuong.

Quyét dinh thir hai: N§ lwc phi thuong

Khi ban dé niém tin ctia minh dan phai nhat thi moi nd luc cling theo d6 ma
bién méat. Xét cho cung, ban ty nhu v61 chinh minh: Tai sao phai cd géng ban
hang hodc phén d4u dat muc tiéu néu chuyén do khong thé lam dugc? Dot nhién,
ban ban khoin khong biét minh s& di tim cic nha marketing méi hodc ban san
phém khac nhu thé nao, chéng thé tiép can dugc muc tiéu 1é6n ma ban da huéng
to1.

T6i d4 roi vao truong hop d6 rat nhiéu lan, cam thay tut doc va dan do suy
nghi: Tai sao phai cd gang? La mot doanh nhan, néu dén gitta thang mai chi thu
dugce 7.500 do6-la, trong khi dang ra phai dat dugc 50.000 do-la, ban s€ nght:
Chang con cach nao nira.

Pay 1a lac nd luc phi thuong thé hién vai tro quan trong ctia minh. Ban can
tap trung vao muc tiéu ban dau — két ndi v4i tim nhin trude do, 1y do 16n lao ngy
tri trong trai tim va tam tri ban khi dat muc ti€éu d6 ngay tu dau.

Giéng nhu t6i, ban can thiét ké muc tiéu theo kiéu nguoc lai. Hay tu hoi: Néu
dén cudi thang, muc ti€u co thé thanh hién thuc, minh c6 thé 1am nhirng gi? Minh
can lam thém gi nita?

Du cau tra lo1 12 gi, ban cling can phai c6 hanh dong lon va tap trung vao do
moi nguon Ic ban co, bat ké két qua ra sao. Ban phai tin rang cuodi cung ban Van
c6 thé rung chiéc chuong thanh _cong. Ban pha1 duy tri niém tin viing chac va nd
lwc phi thuong — cho dén khi tiéng coi chién thang vang 1én. D6 1a cach duy nhat
dé tao co hoi cho diéu ky di€u xay ra.

Néu 1am nhing diéu ma mot ngudi binh thuong lam — diéu ma ban nang cb
hiru trong con nguoi thdi thic chung ta 1am theo — ban ciing chi giéng nhu moi
doanh nhan binh thudng khac. Pung chon 1am nguoi binh thudng! Hay nhé rang
nhitng suy nghi va hanh dong cua ban s€ tr¢ thanh 101 tién tri tw tng nghiém.

Cho phép t6i gidi thiéu loi thé cta ban — chién luoc s& phong thang muc tiéu
va thyuc té s& ddm bao moi tham vong cua ban trd thanh hién thuc.

PANG THUC DIEU KY

Niém tin vitng chdc + N6 lyc phi thwong = Nhitng diéu ky diéu

N6 dé hon 1a ban nghi. Bi quyét dé duy tri niém tin viing chac 1a nhan ra d6
12 mot 161 tu duy va mot chién luge — khong cu thé. Thuc té thi né kha kho hiéu.
Ban khong bao gio co thé thuc hién duoc moi giao dich. Khong c6 van dong vién
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nao ghi dugc moi ban thing. Vi vay, ban phai tu 1ap trinh dé ty dong hinh thanh
niém tin ving chéc théi thiic ban than tiép tuc nd lyc phi thuong.

Hay nho rang, chia khoa dé ap dung phuong trinh nay vao thuc té, dé duy tri
niém tin viing chic gitra nhitng su hoai nghi 12 Than chu diéu ky:

Toi1 sé , dui 6 van dé gi di nita. Khong co lya chon nao khac.

Gan day, than cha cua toi 1a “Toi sé tao ra 1,5 triéu do-la doanh thu, du c6
van dé gi di nira. Khong co lya chon nao khac.”

Khi ban thiét 1ap muc tiéu, hiy dua muc tiéu d6 theo cau truc ctia Than chd
diéu ky. Pung vy, ban s& dua nd vao 10i khang dinh mdi sang (cling c6 thé 1a
mdi t61). Nhung ca ngay, mdi ngdy, ban s& nhic lai Than chu diéu ky véi chinh
minh. Khi dang 14i xe hoac bat tau dén chd lam, khi dang chay b0 trén may, trong
phong tam, xép hang & cira hang tap hoa, 1ai xe di dén khach hang tiém ning —
ndi cach khac, & bat cir noi dau ban di.

Than cha diéu ky s& cing ¢b niém tin ctia ban va trd thanh nhimng 16i ty nhu
can thiét dé goi thém cudc dién thoai nita hodc néi chuyén véi mot nguotl qua
duong.

BAI HQOC TANG KEM

Hay nhé diéu toi d3 hoc duge tir ¢ van Dan Casetta cua toi: Muc dich thuc
su cua mQt muc ti€u khong phai la dat dugc n6. Muc dich thuc su 1a dé phat trién
ban than thanh tip nguoi co thé dat dwoc muc tiéu, du ban c6 dat dén dich dé hay
khong. Con ngudi ma ban trd thanh bang cach cong hién cho dén phit cudi cing
— bét chap moi két qua - méi 12 diéu quan trong nhat.

Ban phai tro thanh kiéu nguoi c6 thé dat duge muc tiéu. Khong phai luc nao
ban cling luén dat dugc muyc ti€u, nhung ban co thé tré thanh mot nguoi duy tri
niém tin vitng chic va dit ra nd luc phi thuong, bat chip két qua. Do 1a cach ban
trd thanh kiéu nguol ma ban mudn dé ludn dat duoc nhirng muc ti€u phi thuong.

Va khi viéc dat duoc muc tiéu gén nhu khong quan trong (gﬁn nhu!), c6 méo
mo con hon khong, ban sé dat dugc muyc tieu. Cac van dong vién wu ta ludon
gianh chién thing u? Khong phai vdy. Nhung ho hau nhu ludn chién thang. Va
ban ciing s& hau nhu ludn chién thang.

Ban c¢6 thé day sém hon, thuc hanh Life S.A.V.E.R.S. v4i niém dam mé va sy
hig tht, co td churc, tap trung, c6 chu dinh va nam viing moi k¥ thuat ban hang
nhu mdt nha vo dich. Tuy nhién, néu khong két hop niém tin ving chic v6i nd
lgc phi thuong, ban sé khong dat duwgc muc do thanh cong vé doanh thu hﬁng
mong udc.

Pang thire diéu ky cho phép ban tiép can véi cac luc lugng nim ngoai tim
hiéu biét cua bat cr ai, st dung ning lwong ma tdi c¢6 thé goi 1a Thién Chaa, Vil
tru, Luat Hép dan, hoic thim chi 1a may mén. Toi khong biét nod hiéu qua nhu thé
nao; t6i chi biét né c6 hiéu qua.
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Ban d3 doc dén day — ban r0 rang mudn thanh cong hon. Hay cam két tuan
theo moi khia canh cua tinh than doanh nhan, bao gdm Pang thuc diéu ky. Ban
xtng dang co duoc no, va toi mudn ban ¢ né!

Bit diu hanh dong:

1. Viét ra Pang thuc diéu ky va dan né ¢ noi ma ban dé dang nhin thiy hing
ngay: Niém tin virng chic + N§ lwc phi thwong = Nhirng diéu ky diéu (UF +
EE = Mx).

2. Muc tiéu s6 1 cua ban nam nay la gi? Ban s€ hoan thanh muc ti€u nao, néu
1am dugc thi nd c6 dua ban 1én tim cao mdi khong?

3. Viét ra cAu Than cha diéu ky: Toi sé  (dwa vao cdac muc tiéu va hogt
dong thuong nhat cua ban o ddy), du cho thé nao. Chcfng co lwa chon nao khac.

Piéu nay khong chi xoay quanh con ngudi ma ban s& tré thanh trong qué
trinh. Ban s& ty tin hon, bat chép két qua ra sao, ban s¢€ luon phén dau dat duoc
muc tiéu vao 1an tGi, va sau tat ca, ban s& ludn tao ra thanh qua.

CONG THUC THANH CONG DANH CHO DOANH NHAN FX F X E
=S

T6i 1a Cameron, va day 1a nhitng trang chia sé cubi cung. Hay tiép tuc dong
hanh cung t61, ban s€ tré nén giau co. Cong thirc bi mat xac dinh co hoi thanh
cong kinh doanh khé4 twong dong véi cong thirc trong Pang thic diéu ky. Cong
thirc thanh cong danh cho doanh nhan la: Fx Fx E = S.

Chit F dau tién 1a Focus — Tap trung. Chit F thir hai 1a Faith — Niém tin. Chi
E la Effort — NO luc va chit S 1a Success — Thanh cong. Vi vay, su Tap trung nhan
v6i Niém tin nhan v6i N luc bang Thanh cong. Va né kha tha vi vé mit toan
hoc.

Pé thuc su tré thanh mdt doanh nhan thanh cong, ban can hoi tu ca ba yéu tb
nay.

Céch thirc hoat dong 13 trén co s& hang nam, hang quy, hang thang, hang tuan
hodc tham chi hang ngay, cac doanh nhan nén danh gia va viét ra nhiing diéu sau:

1. Trén thang do ttr 0% dén 100%, ban tdp trung vao cac hoat dong chiu trach
nhiém thiic day va phat trién doanh nghiép nhu thé nao? Céac van dé dé co
thé bao gom viéc xem xét cac sb liéu va dit liéu quan trong (hiang ngay hoic
hang tuan)? Két ndi va quan Iy nhém? Lam thé nao dé thuc su tap trung
xem xét cac muc tiéu cot 16i va theo ddi tién trinh chng lai chiing? Lam thé
nao dé tap trung thyuc hién nhitng gi thuc sy quan trong, tir ngay nay qua
ngay khac? Ban c6 bi phan tan khong? Ban c6 bi cudn vao phuong tién
truyén théng xa hoi, hoic dang tap trung hoan thanh cac dy an ¢ tac dong
cao nhat? Mot 1an nita, trén thang diém tir 0% dén 100%, hay tu danh gia
mot cach trung thuc. Ttr ngay nay qua ngay khéc, ban co tap trung 40% vao
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cac hoat dong quan trong khong? 50%? 80%? 90%? Hay viét ra cac mirc do
va dé n6 ¢ noi dé thay.

2. Muc do tin tu"cfng vao chinh minh va doanh ngh1ep‘7 Ban biét diy, trong thuc
té, ban c6 niém t1n khi s¢ hitu ding nhom, niém tin vao thi truong, ni€m tin
vao san pham, niém tin vao tuong lai... hoac ban co tin vao chmh minh?
Ban c6 thtic ddy vao budi sang va nghl O, tdt ca moi viéc déu on, t6i biét
diéu chung ta dang lam va cam thay rdt thodi mdi va ty tin? Hay ban thay
cang thang, so hai va lo lang? Niém tin chinh 14 két qué cta sy ty tin. Mtc
do tin twong vao nhom cua ban, san ph'flm cua ban, dich vu cua ban va
nhitng gi ban dang lam 1a bao nhiéu? Ban tin tuéng vao bg ky nang cua
minh khi thyc hién cac cong viéc cia mot doanh nhan ¢ mirc nao? Niém tin
ctia ban 14 bao nhiéu, tinh tir 0% dén 100%? 40%? 50%? 80%? 90%? Hay
viét con s d6 ra.

3. Piéu cubi cung la sy 16 lyc. Ban bo ra bao nhiéu phﬁn tram nd luc? Ban co
nd luc 100% khong, hay 50%? Ban co kién tri nd luc trong thoi gian dai,
kién dinh, tir ngay nay qua ngay khac, hay chi 1a nhat thoi? Ban c6 ngdi
xudng va nghiém tuc suy nghi khong? Ban c6 dang lang phi thoi gian hét
ngay nay qua ngdy khac, tir tudn nay sang tuan khac? Ban dang nd luc bao
nhiéu tinh tr 0% dén 100%? 60%? 70%? 80%? 90%? Hay viét con s6 do ra.

Gio thi phép mau cia cong thirc bi mat nay sé thuc day ban. Hay 1ay nhimng
con sO phan tram cua ba thanh phan: Tap trung, Ni€ém tin va NO luc r61 nhan
ching v6i nhau. Két qua chinh 1a Co hdi thanh cong cua mot doanh nhan:

Cong thtrc thanh cong danh cho doanh nhan

Tap trung x Niém tin x N§ lyc = Thanh cong

F x F x E = Thanh cong

e %X % x %=____ % Co hoi thanh cong

Léy vi du, mot doanh nhan diéu hanh doanh nghiép vdi1 80% tap trung, 80%
niém tin va 80% nd luc vao nhimng viéc thiic day doanh nghiép. Tuy nhién, hiy
nhin cac con so.

e Fx Fx E =Thanh cong
e %x % x % =___ % Co ho1 thanh cong
e 80% x 80% x 80% = 51,2% Co hoi thanh cong

D6 khong phai 13 chuyén hiém gip. Trén thuc té, toi ludn chi cho cac khach
hang cua minh thay nhitng con s6 twong tu rang ho nén td1 Vegas va dat tat ca so
tién dang c6 vao vong quay trén song bai, bat con dé hoac den, va dat cugc tat ca
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vao vong quay d6. Thé 1a ho s& thoat khoi mé cing thang khién minh quay
cudng.

Ngay ca khi c6 mot khach hang dang lam t6t hon, gia st ¢ 90% tap trung,
90% niém tin va 90% nd luc, cac con s6 cling khong tuyét voi cho lam.

e 90% x 90% x 90% = 72,9% Co hoi thanh cong

Su that 13, néu mudn thanh cong, cac doanh nhan phai tang nhitng con s6 d6
Ién. Ho can it nhat 1a con s6 98%.

e 98% x 98% x 98% = 94,1% Co hoi thanh cong

D6 1a nhiing tht khac biét dang dé danh cuoc. Thanh thuc ma ndi, bat dau
ngdy moi voi 16i tu duy va hé théng Budi sang diéu ky s& gitip ban va doanh
nghiép di dén thanh cong.

D6 1a cach toi st dung cong thirc nay dé huéng dan va khuyén khich chinh
minh...

Hang quy, hang thang, hang tuan, va d6i khi hang ngay, toi viét nhanh ra cac
con sb va nhin lai xem minh dang & muc nao... Khi tdi viét cudn sach nay, day la
con sd cua tdi lién quan dén mot du 4n méi caa COO Alliance. ..

e Fx F x E =Thanh cong
* 90% x 95% x 90% = 76,9% Co hoi thanh cong

Chua t6t 1am, vi vay day 1a luc dé ting timg con sb boi no lién quan dén viéc
tap trung vao linh vyc kinh doanh cdt 161,

Ban dang ¢ dau voi su tap trung kinh doanh ¢t 161 cia minh?

MOT SOLUUY

Xin chuc mung! Ban vura hoan thanh phﬁn viéc ma chi mot s it nguol lam
dugc: doc hét cudn sach nay. Néu ban doc dén day rOi, t6i da biét thém déi chat
vé ban: ban c6 khat khao hon thé. Ban mudn nhiéu hon, 1am nhiéu hon, dong gop
nhiéu hon va kiém tién nhiéu hon.

G10 day, ban dang c6 co hdi chua tung thdy dé ap dung Life S.A.V.E.R.S. vio
cudc song va cong viéc klnh doanh hang ngay, cai thién nhung tho1 quen thu:ong
nhat, va cu01 cung 1a nang cap cudc Song 1én mot dang cap vuot xa ca nhimg giic
mo dién rd nhét. Trudce khi nhan ra didu do, ban s& thu duoc nhirng loi ich to 16n
qua nhirng tho1 quen t6t hang ngay.

Nam niam t6i ké tir bay gio, cudc song, cong viée kinh doanh, cac mdi quan
hé va thu nhap cua ban deu 1a két qua truc tiép tir ngwoi ma ban sé tré thanh.
Piéu d6 tuy thudc vao mdi ngdy ban thirc diy ra sao va sir dung thoi gian nhu thé
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nao dé thé hién dugc phién ban tt nhat cia minh. Nam bét co hoi, dinh hudng
tam nhin cho twong lai va van dung nhiing gi hoc dugc tir cudn sach nay dé bién
tam nhin d6 thanh hién thyc.

Hay tuong tuwong chi vai nim nita, ban s& doc lai cuén nhat ky minh ting ghi
chép sau khi doc xong cudn sach nay. Trong d6, ban tim thdy nhirng muc tiéu da
dat ra cho chinh minh — nhitng giac mo ma ban tham chi khong dam ndi ra. Va
khi nhin quanh, ban nhan ra nhitng gidc mo ciia ban tir thoi dy gio ddy dang hién
hitu trong cudc song ciia ban.

Gio day, ban ding dudi chan nui va c6 thé dé dang leo 1én ngon nui d6 khong
may kho khan. Tat ca nhitng gi ban can 1am 13 tiép tuc thirc ddy mdi ngay véi
Budi sang diéu ky va thuc hién Life S.A.V.E.R.S. hang ngiy, hang thang, hang
nam, song song voi viec tiép tuc dua con nguoi ban, doanh nghiép ciua ban va
thanh céng cua ban 1én nhiing cap do vuot xa nhimng gi mong doi.

Hay két hop Buodi sang diéu ky voi 101 cam két rang s& 1am chi cac k¥ ning
va nguyén tic danh cho doanh nhén, roi 4p dung Pang thic diéu ky dé tao ra
nhimg két qua ma nhiéu nguoi mo udc.

Cudn sach ndy chtra dung nhiéu diéu ma toi va Hal biét 1a s& hiéu qua véi
ban, gitp ban dat dén nhiing tdm cao mai trong moi linh vyc cua cudc séng
nhanh hon ban nghi. Nhiing nhan vat xuit chung khong phai sinh ra da nhu vay —
don gian ho da danh ca cudc doi dé phat trién ban than va cac k¥ ning can thiét
dé dat duoc nhirng gi ho mudn.

Ban c¢6 thé trd thanh mot trong s6 do, toi htra.

HANH PONG: THU THACH TRONG 30 NGAY CUA BUOI SANG
DIEU KY

Gio la lac tham gia vao cong dong hang chuc ngan nguoi, nhirng nguoi da
thay doi duoc cudc song, thu nhap va sy nghiép kinh doanh v&i Budi sang diéu
ky Tham gia vao cong dong truc tuyén TMMBook.com va tai bd cong cu dé bat
dau ngay hém nay.

BON BUOC BAT PAU THU THACH THAY POI CUQC SONG (30 NGAY)
BUOI SANG DIEU KY

Buwéc 1: Nhan b cong cu khéi dong nhanh danh cho Thir thach thay doi
cudc song trong 30 ngay ciia Budi sang diéu ky

Truy cap www. TMMBook.com dé tai bo cong cu khdi dong nhanh danh cho
Thir thach thay ddi cudc séng trong 30 ngay cta Budi sang diéu ky — hoan thanh
viéc tap thé thao, 10i khang dinh, danh sach kiém tra hang ngiy, cac bang theo
ddi cting moi thir ma ban can bat dau va hoan thién Thir thach thay doi cudc song
trong 30 ngdy ctia Budi sang diéu ky dé dang nhat c6 thé. Hay danh ra mot phut
dé hoan thién né ngay bay gio.

Buéc 2: Lén ké hoach cho Budi siang di¢u ky diu tién vao ngay mai
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Néu vin chua sin sang bit dau, hdy cam két va 1én ké hoach cho Budi sang
diéu ky dau tién cia ban cang sém cang t6t — 1y tudong nhat 1a ngay mai. Vang,
hay viét ké hoach d6 vao thoi gian biéu va quyét dinh thyc hién. Hay nho réng,
ban nén rdi phong nga dé khéng bi chiéc givong cam dd. Budi sang diéu ky cia
t6i dién ra hang ngéy trén chiéc ghé dai trong phong khach khi cac thanh vién
khéc trong gia dlnh van dang ngu. T6i nghe nhitng ngudi thuc hién Budi sang
di¢u ky chia s¢ rang, ho ngo1 ngoai troi hoa minh véi thién nhién, trén ghe hay
trén thém nha hodc gan mot cong vién. Hiy ngdi ¢ noi ma ban cam thay thoai
mai nhét, nhung khong bi 1am phién.

Budc 3: Doc trang 1 cia by cong cu khéi dong nhanh va lam bai tap

Poc phan g101 thiéu trong bo cong cu kho1 dong nhanh danh cho Thu thach
thay doi cudc sdng trong 30 ngay ctia Budi sang diéu ky rdi 1am theo hu’crng dan
va hoan thanh cac bai tap. Nhu bat ky diéu dang gia ndo trong cudc séng, dé vuot
qua thanh cong Thir thach thay doi cudc séng trong 30 ngdy ctia Budi sang diéu
ky, ban phai chuin b1 mot chut. Quan trong la ban phai hoan thanh cac bai tap
dau tién trong bd cong cu khoi dong nhanh (khong nén kéo dai qua 30-60 pht),
va hiy ludn nhé rang Budi sang diéu ky ctia ban ludn bat dau véi sie chudn bj, du
1a ban ngay hay dém hom trudc, dé san sang vé mit tinh than, cam xtc va 1y tri
cho Budi sang diéu ky. Sy chuan bi nay bao gom cac budc trong Chién lugc
chbng ngii nuéng & Chuong 2.

Buéc 4: Tim mdt ngwoi ban dong hanh (Khuyén ding)

Bang chung 1 rang vé mbi lién hé giita thanh cong va trach nhiém 1a khong
thé chbi cai. Trong khi mdt ) nguol ludn lan tranh trach nhiém, viéc c6 mot
ngudi dé dua ching ta 1én mot tim chuan muc cao hon so v6i chuan muc ching
ta tu dat ra cho ban than minh s& co tac dong rat 16n dén kha nang hoan thanh
muc tiéu. Tat ca ching ta déu duoc 1gi rat 1on tir sy hd tro cua mot nguol cong sy
cO trach nhi€m, nén t61 chan thanh khuyén ban tim kiém mot nguol nhu vay —
nhung hoan toan khong bat budc. Do ¢6 thé 1a mot ngudi trong vong quan hé cia
ban (gia dinh, ban be, déng nghi€p, mot nguoi dac bict...) va nho nguot do giup
dd hoan thanh Thir thach thay ddi cudc séng trong 30 ngdy cua Budi sang diéu
ky.

C6 mot ngudi doc thic trach nhiém khong chi ting kha nang hoan thanh muc
tiéu ma d6 con 1a mot viée rat thi vi nira! Hay nghi téi lac ban phan khich vi mot
diéu gi d6 va cam két thuc hién, s& c6 mot nguén sttc manh nhat dinh trong su
phén khich va 101 cam két ctia c4 nhan ban. Tuy nhién, khi ban c6 mot nguoi
cling hao htmg va cam két giébng minh, sttc manh d6 s& 16n hon rat nhiéu.

Goi dién, nhin tin hay gii e-mail cho ai d6 (hoic nhiéu hon mot ngudi) ngay
hém nay, moi ho cung tham gia Thir thach thay ddi cudc sdng trong 30 ngay cua
Budi sang diéu ky. Cach nhanh nhat dé moi ho 1a gui duong dan
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www.MiracleMorning.com dé ho c6 thé ty do tham gia va két n61 véi b cong cu
khoi dong nhanh cuia Bu6i sang diéu ky, bao gom:

¢ Video huéng din Budi sang diéu ky Mién phi
 Audio huéng din Budi sang diéu ky Mién phi
 Hai chuwong sach Buéi sang diéu ky Mién phi

Ho sé khong phai tra bat ky khoan chi phi ndo, va ban c6 thé két ndi véi ai d6
cling dang mudn nang cap cudc song, hai ban c6 thé hd tro va khich 1é nhau ciing
nhu gitt dugce trach nhiém véi ban than.

QUAN TRONG: Pimng doi cho dén khi c6 ngudi dong hanh rdi méi thuc
hién Bubi sang diéu ky va bat dau Thir thach thay ddi cudc song trong 30 ngay.
Du c6 tim duogc ban déng hanh hay khong, ban van nén 1én lich trinh va thuc
hién Buéi sdng diéu ky du tién vao ngdy mai — du thé nao di nita. Pung chd doi.
Ban van c6 thé 1a dong luc thuc day ai do, khi di ty minh trai nghiém. Hay bat
ddu. Va ban c6 thé moi ban be, nguol than hodc déng nghiép truy cap
www.MiracleMorning.com dé nhan bo cong cu khoi dong nhanh cia Budi sang
diéu ky mién phi.

Trong vong chua dén mét gio dong ho, ho s& co du kha ning tré thanh ban
d6ng hanh véi ban trong Budi sdng diéu ky — va c6 thé truyén cam himg.

BAN PA SAN SANG BUOC SANG MOT CUQC POI CO TAM VOC
HON CHUA?

Cuoc séng va cong viéc cua ban s€ dat t&1 mirc nao sau nay? Nhirng linh vuc
nao can cai thién dé dat dén cép do éy? Hay trao cho minh mdt mén qua bﬁng
cach chi bo ra 30 ngay thoi dé tao ra sy cai thién dang ké cho cudc séng va cho
ngay mai cua ban. Bat ké qua khtr cua ban nhu thé nao, ban ¢é thé thay ddi tuong
lai bang cach thay doi hién tai.
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Ho so doanh nhdn
PAT FLYNN

ong ty cua Pat Flynn la Smart Passive Income.
Thanh tyu kinh doanh noi bat

Pat 13 tac gia cudn sach ban chay nhat ctia Wall Street Journal: Will it Fly
(Pung khoi su khi con do du)E.

Nam 2015, 6ng duoc Hoc vién Podcasters trao tang giai thuong danh cho
podcast kinh doanh hay nhat.

Ong 1 ¢ van cla cac doanh nghiép nhu LeadPages, ConvertKit va Pencils
of Promise.

Pat duoc tap chi Forbes moé ta 1a nha lanh dao doanh nghi€p minh bach
hang dau.

Podcast cia 6ng c6 hon 30 triéu luot tai xuéng.

Thoéi quen buoi sang

Pat thuc day luc 4 gio sang, danh rang va rira mat.

Ong uéng hon 2 lit nuwdc va an banh my nudng Ezekiel véi bo thuc vat.
Ong hinh dung tap trung vao nhimng gi mudn hoan thanh trong ngay.

Ong dén phong tap bong 16 3 ngay/tuan. Hai ngdy con lai, 6ng lam viéc
hodc viét lach.

Ong danh 7 phut dé thién dinh va 5 phat dé viét nhat ky (st dung The Five
Minute Journal).

Sau d6, 6ng doc cac 101 khang dinh cho téi khi cac con thic day.

Ong di dao cuiing cac con va chuan bi dua chiing dén trudng.

Ong cung vo dua con trai di hoc.

Sau do, ong danh thoi gian cho vo va con gai, choi dién tir, doc sach va tan
hudng phan con lai trong ngay.
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KET LUAN

HAY PE HOM NAY LA NGAY BAN TU BO CAI TOI TRUOC PAY PE
TRO THANH CON NGUOI LY TUONG

Hang ngay, hay thwc ddy va suy nghi: “Thdt may mdn vi hém nay ta con cé
thé thire ddy, ta van song, ta c6 mot cudc song thdt quy gza ta sé khong lang phi
né. Ta sé ding toan b ning lirong trong minh dé phdt trién ban than va mé long
voi moi nguoi. Ta sé mang lai nhiéu loi ich cho cudc doi nay.”

—DALAI LAMA

Sw vit khéng thay doi. Ching ta méi thay doi.

—HENRY DAVID THOREAU

i tri hién tai ctia ban 1a két qua cua viéc ban fung 1a ai, nhung vi¢c ban

F\gén xa td1 dau phu thudc hoan toan vao chuyén ban lga chon con ngudi
a minh sé& tr thanh ké tir gidy phut nay.

Pay 1a thoi khic cta ban. Quyét dinh hom nay 1a ngdy quan trong nhat cudc
doi bdi no 1a chuyén ban sé trd thanh ai bay gio — dua trén nhiing lva chon ban
da dua ra va hanh dong ban da thuc hién — chiing xac dinh con nguoi va dia diém
ban s€ td1 sau nay. Pung tri hodn vi¢c tao dung va trai nghiém cudc séng — hanh
phtc, strc khoe, su giau co, thanh cong va tinh yéu — ma ban thuc sy khao khat va
xtmg dang co6 dugc.

Kevin Bracy, mot trong nhitng ngudi thay cua toi, ludn thuc giuc: “Dung chd
doi dé tré nén vi dai.” Néu mudn cai thién cudc séng, ban phai cai thién ban than
truée. Ban co thé tai bod cong cu khoi dong nhanh danh cho Thur thach thay doi
cudc song trong 30 ngay cua Budi sang diéu ky tai www.TMMBook.com. Sau
d6, du c6 ban déng hanh hay khong, hay cam két hoan thanh thtr thach trong 30
ngay dé ngay lap tic bat dau tiém cin téi tai ning an gidu trong minh. Hay tuong
tuong... chi mdt thang sau, ban s& cai thién moi mat trong cude séng.

HAY LUON GIUP PO NHUNG NGUOI KHAC

Ban c6 thé giup toi khong?

Néu cudn sach nay gia ting gia tri cho cudc sdng cua ban, néu ban cam thay
minh dang t6t hon sau khi doc cudn sach ndy va thiy Budi sang diéu ky co thé 1a
mdt khai dau méi gitip ban thanh cong hon trong moi linh vuc ctia cude séng, to1
hy vong ban s& 1am mét diéu gi d6 cho nhitng ngudi ma ban quan tim:

Hay tang hoac cho ho mugn cudn sach nay. Yéu cau ho doc néd dé co6 co hoi
doi doi. Hodc, néu ban chua c6 y dinh cho muon vi mudn doc lai, hay tang cho
ho mot cudn khac khong vi 1y do ndo ngoai trir mot diéu don gian: “Nay, toi yéu
quy va tran trong anh, va t6i mudn giup anh song mot cudc sdng tét nhat. Hay
doc n6 di nhé.”
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Néu ban cling c6 niém tin nhu toi réng mot nguot ban (hoac mot nguoi than)
tuyét vo1 la nguot s€ giup do ban bé va nhitng nguot yéu thuong trd thanh phién
ban tot nhat cta chinh ho, hay chia s¢ cudn sach nay.

Cung chung tay, chung ta dang thuc su ning tdm y thitc ctia nhan loai, vao
mdi budi sang.

Cam on rat nhiéu.
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VAINET VE CAC TAC GIA

AL ELROD la mot trong nhitng dién gia chinh duoc danh gia cao

Hét & My, diéu nay dugc chimg minh qua mutc danh gia trung binh dat

*%#/10 trong nhiéu chuong ctia T6 chitc Doanh nhan (EO). Tuy nhién, anh
van duoc biét dén nhiéu nhat véi tu cach 1a tac gia cua nhimg cudn sach doi doi
(v6i hon 1.500 danh gia trén Amazon): Budi sdng diéu ky: Nhitng chién lrgc
gitip ban tran day nang lwong, sitc khée va sy hitng khoi dé bat dau ngay moi
hiéu qua — duge dich ra 21 thir tiéng va 1a cudn sach ban chay nhat trén toan thé
gioi.

Hat giéng cho cong trinh cudc doi cua Hal dugc wom mam & tudi 20, khi Hal
dugc phat hi¢n da chét tai hién truong maot vu tai nan xe hoi tham khdc. Anh bi
thuong nang & dau do bi mot ga tai xé say rugou chay xe voi tbc do 113km/h dam
phai, anh bi giy 11 chiéc xwong, chét 1am sang trong 6 phut va bi ton thuong nio
vinh vién. Sau sau ngay hon mé, anh tinh day va phai d6i mat véi thyuc té khoc
liét — anh s& khong bao gio di lai duoc nita. Tuy nhién, bat chap chan doan cta
béc si dé chimg minh rang tit ca chung ta déu c6 kha ning vuot qua nghich canh
tuong chimg khong thé vuot qua nham dat duoc bat ctr diéu gi ma minh hudng
t6i, Hal khong chi nd luc di bo ma con chay ultramarathon 84km va tré thanh
mot tuong dai kinh doanh, tac gia sach ban chay nhat quéc té, dién gia chinh,
“chi xi” ctia podcast Achieve Your Goals hang dau trén iTunes.

Quan trong nhat, Hal d& két hon véi nguoi phu nir trong mo cta minh va 1a
cha cta hai thién than nho. Ho dang séng tal Austin, Texas.

Dé biét thém thong tin vé cac bai phat biéu, cac su kién truc tiép, khéa huan
luyén, sach va bd phim tai liéu sap ra mat Budi sdng diéu ky ctua Hal, hiy truy
cap www.HalElrod.com.

CAMERON HEROLD ndi tiéng thé gidi voi tu cach 1a bac thay ting trudng
doanh nghiép.

Ong 13 nha lanh dao tu tuong dimg sau sy ting trudng theo cip sd nhan cia
hang trim doanh nghiép. Cameron da xay dung mot hé théng tu van ning dong —
cac khach hang hién tai cua ong bao gdbm mdt nha cung cap dich vu khong day
thudc nhoém “Big 4” va mot dat nude theo ché do quan cha. Khach hang cua 6ng
thich diéu gi nhat vé ong? Ong khong phai 1a mot ngudi gido diéu — ong thuong
chi cho ho thay tir kinh nghiém thuc té ctia minh. Ong gay dung danh tiéng véi tu
cach 1a bac thay tang trudong doanh nghiép bang cach hudng dan khach hang dat
gap doi loi nhuan va doanh thu trong vong khéng qua ba nam.

Cameron tro thanh doanh nhan tir khi con rét tré. O tudi 21, ong c6 14 nhan
vién. Pén nam 35 tudi, ong di gitp xay dung hai doanh nghiép tri gia 100 triéu
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d6-la dau tién ctia minh. O tudi 42, Cameron gitp 1.800-GOTJUNK? ting
trudng tur 2 tricu do-la 1én 106 triéu do-la doanh thu va 3100 nhan vién chi trong
vong 6 nam. Cac doanh nghiép cta ong di trién khai hon 5.200 kénh truyén
thong trong cting mot thoi diém, bao gom ca kénh caa Oprah.

Cameron khong nhiing biét cach tang truong kinh doanh, ma con c6 tai lam
chu san khau khong ai sanh béng — nha xuét ban hién tai cua Tap chi Forbes,
Rich Karlgaard, néi: “Cameron Herold 1a DIEN GIA DINH NHAT ma t6i ting
nghe... ong ay ludn thé hién xuat sac.”

MB&i khi budc 18n san khau, Cameron khong nguing truyén day. Ong 1a tac gia
ctia cudn sach kinh doanh ban chay toan cau Double double (tam dich: Gap d6i
gp d61) duoc tai ban bay lan voi nhiéu ban dich trén khip thé gidi.

Cameron 13 dién gia qudc té hang ddu dugc moi di dién thuyét tai 26 quic
gia. Ong ciing 1a giang vién duoc danh gia cao nhat trong chuong trinh Thac si
Doanh nhan ctia EO/MIT, ddng thoi 1a dién gia c6 sitc thuyét phuc manh mé va
hiéu qua tai cac su kién CEO va COO trén toan thé gioi.

Hay don doc ba cudn sach kinh doanh mdi nhat ctia Cameron vé quan hé
cong ching, cac cudc hop va cach gitp doi nhom thay duoc tim nhin cua ban
cho doanh nghiép, sé ra mét vao nam 2016.

HONOREE CORDER 14 tac gia ctia 21 cudn sach, bao gdm: You Must
Write a Book (tam dich: Ban phai viét mot cudn sach), Vision to Reality (tam
dich: Pua tim nhin vao thuc t&), Prosperity for Writers (tam dich: Sy thanh céng
cho nha van), Business Dating (tam dich: Hen ho kinh doanh), bd The Successful
Single Mom (tam dich: Me don than thanh cong), If Divorce is a Game, These are
the Rules (tam dich: Néu ly hon 1a mét tro choi, ddy 1a cac nguyén tic) va The
Divorced Phoenix (tam dich: Héa phuong hoang sau khi ly hon). Ba ciing 1a déi
tac kinh doanh cta Hal Elrod viét bd Budi sdng diéu ky. Honorée huén luyén cac
chuyén gia kinh doanh, nha van va cac tac gia viét sach phi hu cau day khao khat
muon sach cua minh ban chay, tao nén mong va phat trién nhiéu ngudn thu nhap.
Ba ciing lam dugc rat nhiéu diéu ky diéu khac, va nhiing gi ba lam di tr¢ thanh
huyén thoai. Ban c¢6 thé tim hiéu nhiéu thong tin hon vé ba tai
HonoreeCorder.com.
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CHU THICH

1. Phan tmg chién-hay-chay (Fight-or-flight responses): Phan g sinh 1y xay
ra khi co thé cam nhan duoc mét su kién de doa, tin cong, hay nguy hiém dén su
song con. (Cac cha thich trong cubn sach nay 1a cta bién tap vién.)

2. Pa dugc Alpha Books mua ban quyén va xuat ban nim 2018.

3. Cardio hay Cardiovascular: Phuong phap két hop nhiéu bai tap gitp co thé
kiém soat nhip tim, hd tro qua trinh luu thong méau va ting kha nang d6t chdy md
thtra.

4. Pa dugc Alpha Books mua ban quyén va xuat ban nim 2014.

5.Pa dugc Alpha Books mua ban quyén va xuat ban nim 2017.

6. Pa dugc Alpha Books mua ban quyén va xuat ban nim 2012.

7. Hernan Cortes (1485-1574): Nha thdm hiém ngudi Tdy Ban Nha. Nam
1519, 6ng da chi huy mot doan gdbm 11 con tau cung hon 150 thity thu tir Cuba
td1 ban dao Yucatan vo1 muc tiéu léy duge kho bau duogc cho 13 16n nhét thé gio1
thoi bay gio. Khi dén noi, ong di ra 1énh d6t hét tau cta doan. Ping trude hai
lya chon: hodc la gianh dugc kho bau, hoac la chét, ca doan da quyét tam chiém
kho bau, va lan dau tién sau 600 nam, kho bau da duoc chinh phuc.

8. Drive-through: Hinh thic dich vu mua hang ma thuc khach cé thé mua
hang truc tiép ngay trén xe ctia minh.

9. Giac ngtt REM (Rapid eye movement): Mot giai doan cta chu ky ngo,
thuong xay ra tir 1,5 tiéng dén 2 tiéng trong mot gidc nga binh thuong. Khi giac
ngu dat toi trang thai REM, mat ctia chiing ta di chuyén nhanh, lién tuc ¢ nhiing
gidc mo. Giac nga REM con duoc goi 1a giai doan ngtt “mo™.

10. Pomodoro: Phuong phap quan tri thoi gian dé nang cao tbi da su tap trung
trong cong viéc, 1 pomodoro = 25 phut.

11. O Viét Nam, hai thuat ngit CEO (Chief Executive Officer) va COO (Chief
Operations Officer) déu dugc dich 1a giam ddc diéu hanh. Tuy nhién, hai chuc
danh nay c6 su khac biét vi nhau. CEO c6 vai tro quan trong nhat doanh nghiép,
quyét dinh moi hoat dong ctia doanh nghiép d6. Con COO duéi quyén ctia CEO,
lam viéc véi cac giam dbc cua cac phong ban khac trong doanh nghiép dé hién
thie hoa chién lugc cia CEO. Dé tranh nham 14n, chung toi sé giir nguyén cum
tr viet tit CEO va COO.

12. Luat binh quan (Law of averages): Mgt trong cac quy luat quan trong
trong ban hang, giai thich rang trong cac cong doan ctia quy trinh ban hang, mdi
nguoi ban hang co ty 1¢ binh quan thanh cong nhat dinh nao d6 va két qua cudi
cung s& phan b theo ding ty 18 nay.

13. B3 dugc Alpha Books mua ban quyén va xuat ban nim 2018.
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